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Ta riméad orainn an tuarascail seo a chur i lathair, tuarascail ina dtugtar, den chéad uair
riamh, anailis mhionsonraithe ar na torthai a eascraionn as priomhghnéithe an phroisis
forfheidhmithe rialala.

Is i Tusla - an Ghniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach, tri Chigireacht na
Luathbhlianta, rialt6ir reachtil sheirbhisi na luathbhlianta in Eirinn agus t4 sé de chiram
uirthi clara agus cigireacht a dhéanamh ar réamhscoileanna, gripai stigartha, naiolanna,
saoraidi ciraim lae agus a leithéid sin de sheirbhisi a dhéanann freastal ar leanai idir 0 agus 6
bliana d’aois. Is é r6l na cigireachta né cur chun cinn agus monatoireacht a dhéanamh ar
shabhailteacht an linbh, ar chailiocht an chtiraim agus ar an tacaiocht a chuirtear ar fail don
leanbh i solathar na luathbhlianta i gcomhréir leis na rialachéin.

Is é an aidhm ata le rialail na feabhstichan a spreagadh; is 1éirit soiléir torthai na hanailise
arna geur ar fail sa tuarascail seo ar an tionchar dearfach a imriodh ar chéiliocht sheirbhisi na
luathbhlianta mar thoradh ar an bproiseas cigireachta. Fuair anailis a rinneadh ar 500
rialachan neamhchomhlionta go raibh beagnach 86% de sheirbhisi a bhi
neamhchombhliontach le linn na cigireachta i gcomhlionadh faoi dheireadh an phroisis.

Ta reachtaiocht agus rialichan mar bhonn eolais ag proiseas forfheidhmithe rialala Tusla. Ar
an iomlan, baintear leas as pleananna gniomhaiochta ceartaitheacha agus coisctheacha na
solathraithe chun aghaidh a thabhairt ar neamhchomhliontacht a shainaithnitear le linn
cigireachta. Is léiriu é sin go dtarlaionn an leibhéal is airde idirghabhala ag céim luath.

Ni dhearnadh ach lion beag seirbhisi a ghéara chuig an bPainéal Naisitinta Clarachain agus
Fortheidhmithe thar thréimhse dha bhliain, 2018 agus 2019. T4 an painéal seo freagrach as
maoirsid a dhéanamh ar fhortheidhmithe i geas go bhfuil seirbhisii mbaol a gelartichén a
chailleadh. Cuireadh coinniollacha de cheangal ar roinnt seirbhisi maidir le feabhstichan a
bhaint amach; rinneadh seirbhis amhain a ionchaiseamh; agus baineadh 6 sheirbhis den
chlar. Léirionn na torthai go bhfeidhmionn Tusla mar is cui nuair a shainaithnitear riosca
suntasach nach bhfuil iarracht déanta ag an solathrai tabhairt faoi.

Treisionn an tuarascéil seo an tdbhacht a bhaineann le seirbhis l4idir cigireachta a dhirionn,
ni hamhain ar thadhbanna a shainaithint nuair a thagann siad chun cinn, ach ar obair a
dhéanamh i gcomhar leis an solathrai seirbhise ar bhealach a dhéanann athra dearfach
d’thonn feabhas a chur ar chéiliocht sheirbhisi na luathbhlianta.

Ba mhaith linn aitheantas a thabhairt d’obair breis agus 4,300 solathrai seirbhise na
luathbhlianta maidir lena chinntia go solathraionn siad seirbhisi sabhéilte ar ardchaighdean
do leanai agus teaghlaigh ar fud na tire. Gabhaimid buiochas leo as a rannphairtiocht lenar
gcigiri agus as a dtiomantas do cheanglais reachtala a chomhlionadh. Ba mhaith linn
aitheantas a thabhairt freisin do na péirtithe leasmhara go léir san earnéil a thugann
tacaiocht do sheirbhisi na luathbhlianta agus a oibrionn go dlath linn chun an clar oibre
cailiochta a chur chun cinn. Mar thocal scoir, gabhaimid buiochas 6 chroi don Dr Sinéad Ni
Anifin, stiarthoéir bainistiochta Research Matters Ltd. as an tuarascéail seo a chur le chéile.

Dr Carolin Ni Cuilinn Fiona Nic Dhomhnaill
Stiarthoir Naisitinta um Dhearbhii Stiarthoir Seirbhisi Naisitinta um
Cailiochta (Eatramhach) Riala Seirbhisi do Leanai
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Mir 1;: Réamhra

Is é Tusla, trid an nGniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach, an rialalai neamhspleach seirbhisi
luathbhlianta in Eirinn agus ta freagracht air as cigireacht a dhéanamh ar réamhscoileanna, gripa
sagartha, naiolanna, ciram lae agus a mhacasamhail de sheirbhisi a fhreastalaionn ar leanai a shine
le 6 bliana d’aois. Is é rol na Cigireachta:

Sabhailteacht agus cailiocht chirraim agus tacaiocht an linbh i solathar
Luathbhlianta a chur chun cinn agus monatoéireacht a dhéanamh orthu i
gcomhréir leis na rialachain. Cuireann an Chigireacht a rol i bhfeidhm trri
tarratais ar chlarui a mheasint agus tri chigireacht a dhéanamh ar sheirbhisi

claraithe.

Sainaithniodh go leor tairbhi dearfacha a bhaineann le rialail i seirbhisi luathbhlianta. Tugtar iad seo
chun solais in Tuarascdil an tSainghriipa Chomhairligh ar an Straitéis Luathbhlianta, 1mar seo a
leanas:

e  Leanai a chosaint in aghaidh cleachtais dhiobhéalacha
e A chinntitl go mbaintear ioschaighdeain amach
e  Tacu le cleachtas a dhéanamh de chaighdeéin chailiochta

e  Dearbhu a sholathar do thuismitheoiri agus don phobal go mbaineann seirbhisi
cailiocht chomhsheasmhach amach

e  Tagarmharcanna a leagan amach d’thonn gur féidir le solathraithe seirbhise seirbhisi a
thorbairt, a fheabhst agus a chothabhail do leanai ina n-aghaidh.

Tugadh seirbhis na Cigireachta Luathbhlianta isteach i 1997, faoi Chuid VII den Acht um Chtram
Leanai, 1991, a thug éifeacht do Rialachain Réamhscoile 1996. Leasaiodh na rialachain ina dhiaidh sin
in 2006 agus leagadh béim nios mo6 iontu ar shldinte, leas agus forbairt an linbh. D’eascair athruithe
suntasacha ar an mbonn reachtaiochta chun maoirseacht a dhéanamh ar sheirbhisi luathbhlianta as
Cuid 12 den Acht fan nGniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach, 2013. Thit least ar na
Rialachain Luathbhlianta amach chun na hathruithe seo a chur san direamh agus cuireadh tas an 30
Meitheamh 2016 le sraith leasaithe rialachin a leag béim laidir ar rialachas seirbhisi luathbhlianta.
Tugtar sainmhinin i Rialachain an Achta um Charam Leanai, 1991 (Seirbhisi Luathbhlianta), 2016 ar
threagracht solathrai chlaraithe sadbhailteacht agus folldine leanai a chinntiti. Tugtar san Acht seo,
chomh maith, an t-udaras do Tusla chun meastint a dhéanamh ar chomhlionadh na rialachéan a
chuireann ctram, sabhailteacht agus folldine leanai luathbhlianta chun cinn a fhreastalaionn ar
sheirbhisi. Cé go nglactar leis go bhfuil seirbhisi comhliontach leis na rialachéin reatha, agus gur féidir
cigireacht a dhéanamh orthu in aghaidh aon chinn de na rialachéin, ta na cigireachtai dirithe go
priomha laistigh de na ceithre limistéar thairsinge seo a leanas, go ginearalta:

1 An Roinn Leanai agus Gnéthai Oige, 2013. Tuarascdil an tSainghriipa Chomhairligh ar an Straitéis
Luathbhlianta. Baile Atha Cliath: An Roinn Leanai agus Gnéthai Oige.



e Rialachas
e Slainte, leas agus forbairt an linbh
e Sabhailteacht

e Aijtreabh agus Saor4idi.

Cuirtear torthai tuairisci i lathair sa tuairisc seo ar chigireachtai faoinar thug an Chigireacht
Luathbhlianta in 2018 agus 2019 agus ta sonrai ann 6 na torthai a bhi ar a mhacasamhail d’anailis a
rinneadh in 2017 chun treochtai ata ag teacht chun cinn a shainaithint i gcaitheamh na tréimhse tri
bliana 2017-2019.

Cuirtear an tuairisc seo i lathair sna sé mhir seo a leanas:

e Tugtar léargas ginearalta i mir 2 ar an modheolaiocht a isdideadh chun tabhairt faoin
anailis seo

e Cuirtear na torthai i lathair i mir 3 6 anailis chainniochttil ar chigireachtai a rinneadh in
2018

e Cuirtear na torthai i lathair i mir 4 6 anailis chainniochtil ar chigireachtai a rinneadh in
2019

¢ Sainaithnitear i mir 5 priomhlimistéir neamhchomhlionta in 2018 agus 2019

e Cuirtear anailis treochtai i lathair i mir 6 ar thorthai cainniochtala i rith na mblianta
2017-2019.



Mir 2: Léargas ginearalta ar an gcur chuige a glacadh




Cuirtear eolas i lathair sa mhir seo faoi aidhm agus cuspéiri na hanailise, tuairisci a chuirtear san
aireamh anailis, ceangal sonrai leis an gClar Seirbhisi Luathbhlianta, anailis ar thuairisci agus
saincheisteanna eiticitila a thagann chun solais.

Ba é aidhm an staidéir reatha tabhairt faoi anailis ar thuairisci ar chigireachtai luathbhlianta faoinar
tugadh i gcaitheamh tréimhse dhé bhliain, 6 Eanair 2018 go Nollaig 2019 agus chun tabhairt faoi
anailis treochtai ar shaincheisteanna ar leith a thagann chun solais.

Ba iad na cuspéiri ar leith:

1. cur sios a dhéanamh ar a mhéid a chomhlionann seirbhisi réamhscoile na
rialachain;

2. limistéir aonair a chainniochtt inar dheimhnigh Cigiri Luathbhlianta (CLBanna)
comhlionadh/neamhchomhlionadh na rialachén;

3. priomh-shaincheisteanna a shainaithint a thagann chun solais maidir le
neamhchombhlionadh;

4. anailis treochtai a dhéanamh ar shaincheisteanna a thagann chun solais i rith
cigireachta i rith na tréimhse tri bliana 2017-2019.

Ceanglaitear i Rialachdin an Achta um Chiaram Leanai, 1991 (Seirbhisi Luathbhlianta), 2016 go
ndéanann gach seirbhis luathbhlianta in Eirinn dicheall comhlionadh iomlan a bhaint amach i measc
na rialachin luathbhlianta go 1éir. Glactar leis, 4fach, go bhfuil limistéir ann ar g4 diritt nios mé orthu
agus aird nios mo a thabhairt orthu agus mar thoradh air seo, thug an Ghniomhaireacht um Leanai
agus an Teaghlach samhail leasaithe de Chigireacht Réamhscoile isteach an 30 Meitheamh 2016.
Cuimsitear ceithre phriomhlimistéar i bpriomhscdip na cigireachta luathbhlianta 6n 30 Meitheamh
2016 agus is iad sitid Rialachas, Sliinte, Leas agus Forbairt an Linbh, Sibh4ilteacht agus Aitreabh
agus Saoraidi. D4 réir sin, ni dhéantar na rialachain go léir a mheasinu ag gach cigireacht. Tugtar
chun suntais, 4fach, nuair a shainaithnitear riosca laithreach bonn i leith an linbh, déantar meastna
freisin ar an rialachan abhartha a bhaineann leis an riosca sin i dtaobh comhlionta ag trath na
cigireachta. Bunaitear an réasunaiocht ar chur chuige dirithe ar fhianaise a eascraionn as anailis
mhionsonraithe ar thuairisci cigireachta 6 2014.2

2 Féach Hanafin S. (2014) Tuairisc ar Chailiocht Seirbhisi Réamhscoile. Tusla, Baile Atha Cliath (rochtain ag:
https://www.tusla.ie/uploads/content/Tusla Quality Summary Complete proof.pdf) agus Tuarascalacha
Bliantala Chigireacht Luathbhlianta 2015, 2016 agus 2017 2015-2017 (rochtain ag:
https://www.tusla.ie/services/preschool-services/general-information/publications-and-forms/



https://www.tusla.ie/uploads/content/Tusla_Quality_Summary_Complete_proof.pdf
https://www.tusla.ie/services/preschool-services/general-information/publications-and-forms/

e Tugtar ‘tuairisci cigireachta’ (TCanna) ar thuairisci na gcigireachtai seo.

I gcas iarratasoiri nua, measdnaitear oiritinacht an iarratasora agus an aitribh maidir le hoideachas
agus caram a sholathar do leanai tri phroiseas oiritinach don fheidhm. Is féidir an saghas seo
cigireachta titim amach freisin nuair a dhéantar athra beartaithe ar stadas claraithe na seirbhise.
Airitear leis seo an bproiseas seo cigireacht agus meastint a dhéanamh ar an aitreabh lena chinntit
go gcomhliontar na rialachain ar leith sula bhfaomhtar iad lena gclara.

e Tugtar tuairisci ar Oiritinacht don Fheidhm (ODF) ar thuairisci na gcigireachtai seo.

Ta an uirlis chigireachta, an tuairisc, pleananna gniomhaiochta ceartaitheacha agus coisctheacha
(PGCC) agus teimpléid chruinnis fhiricitil (CF) ar fail ag: https://www.tusla.ie/services/preschool-
services/general-information/publications-and-forms/.

Lion na dtuairisci agus na rialachan 2018 agus 2019 a cuireadh san aireamh
san analilis

Rinneadh anailis ar leith ar thuairisci TC agus ODF agus cuirtear na torthai i lathair i mireanna ar
leith don bhliain 2018 agus 2019. Bhailigh Cigireacht Luathbhlianta Tusla na tuairisci a chuirtear san
aireamh san anailis seo agus cuireadh 1,557 tuairisc ar chigireachtai, ar an iomlan, faoinar tugadh in
2018 agus 1,389 tuairisc ar chigireachtai faoinar tugadh in 2019 san aireamh san anailis. Cuirtear
miondealt i lathair i dTabla 1 ar lion na dtuairisci agus na rialachan de réir TC agus ODF san aireamh
san anailis.

Tabla 1 Lion na dtuairisci agus narialachan a cuireadh san aireamh san anailis

2018 2019

Lion na dtuairisci TC 1490 1327
Lion na rialachan TC 7191 7983
Lion na dtuairisci ODF 67 62
Lion na rialachan ODF 672 642
Lion iomlan na dtuairisci 1557 1389
Lion iomlan na rialachan 7863 8625

Bhi na tuairisci a cuireadh ar fail i bhformaéid tuairisc chigireachta chaighdeanaithe a d’asaid Cigiri
Luathbhlianta (CLBanna), agus ta eolas iontu faoin tseirbhis, comhlionadh agus neamhchomhlionadh
maidir le gach rialachan a ndearnadh cigireacht air agus gniomhartha ceartaitheacha agus
coisctheacha chun an neamhchomhlionadh a réiteach nuair a sainaithniodh é. Fuarthas na tuairisci
seo mar chaipéisi Word agus rinneadh formaéid arbh fhéidir anailis a dhéanambh uirthi diobh tri tisaid
a bhaint as clar saincheaptha TF. Cuireadh beagnach 3,000 tuairisc (lion 2946) san aireamh san

anailis seo.

Ceangal sonrai leis an gClar Seirbhisi Luathbhlianta

Anuas ar an eolas até ar fail 6 na tuairisci, tugadh faoi anailis 6 na tuairisci, an ceangal sonrai idir na
tuairisci a fuarthas ar anailis agus an Clar Luathbhlianta don bhliain 2019. Thit an ceangal seo


https://www.tusla.ie/services/preschool-services/general-information/publications-and-forms/
https://www.tusla.ie/services/preschool-services/general-information/publications-and-forms/

sonrai amach tri Gsaid a bhaint as nésanna imeachta cinnteachaiocha ceangail agus cheadaigh sé
anailis a dhéanamh ar roinnt athréga breise maidir le seirbhisi luathbhlianta. Airitear le hathroga
breise stadas brabiiis na seirbhise, an lion foirne a fhostaitear sa tseirbhis, seirbhisi ar aois scoile a
sholathraionn seirbhisi aonair agus cibé acu an bhfuil n6 nach bhfuil an tseirbhis mar cheann de
roinnt seirbhisi n6 cibé acu an seirbhis aonair n6 nach seirbhis aonair é.3

Tugadh faoi anailis chainniochtil ar na priomhathroga até ar fail sna tuairisci TC agus ODF anuas ar
na hathroga siad ata ar fail trid an bproéiseas ceangail sonrai. Gineadh staitistici tuairiscitla tri tsaid
a bhaint as bogearrai staitistitila R.

Gineadh sampla fanach 500 rialachan as rialachain agus anailis chailiochtil 2018 agus 2019 tri tsaid
a bhaint as abhar agus cuir chuige théamacha faoinar tugadh ar eolas téacstla a chuirtear i lathair sna
tuairisci. Thacaigh bogearrai taighde chéailiochtuil N-Vivo a Gsaid leis an anailis seo. Dhirigh an anailis
seo ar neamhchomhlionadh a thuiscint a sainaithniodh sna tuairisci agus cuirtear anailis treochtai i
gcigireacht luathbhlianta i rith na tréimhse tri bliana 2017-2019 san aireamh freisin.

Rachadh i ngleic leis na breithnithe eiticitla go 1éir a bhaineann le neamhainmniocht agus dea-
chleachtas i gcosaint sonrai agus tugadh aire lena chinntiti nach féidir aitheantas seirbhisi aonair a
aithint sa tuairisc seo. Tugtar faoi deara, afach, go bhfuil gach tuairisc a chuirtear san aireamh san
anailis seo ar fail gan srian tri laithrean gréasain Tusla (féach:
https://www.tusla.ie/services/preschool-services/creche-inspection-reports/).

31s ionann seirbhis iolrach agus seirbhis ina bhfuil dh4 sheirbhis n6 nios mo ag an solathrai claraithe céanna
ar an gclar seirbhisi luathbhlianta.
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Mir 3: Torthai 6n anailis ar thuairisci



Priomhthorthai

Cigireachtai gan fhogra a bhi i gceist le 90% de na 1,490 tuairisc chigireachta TC a

cuireadh san aireamh san anailis seo

Meastar go bhfuil tri rialachan neamhchomhliontacha n6 nios 14 ag tromlach moér na

seirbhisi

« Nior sainaithniodh i thart ar 38% (lion = 572) de thuairisci TC aon rialachain neamhchomhliontacha agus
sainaithniodh in 45% sa bhreis (lion = 66) de na tuairisci idir rialachan amhain agus tririalachan
neamhchomhliontacha.

« Sainaithniodh go raibh thart ar dha thrian (64%; lion = 4608) de na rialachain comhliontach agus sainaithniodh
go raibh 36% (lion = 2583) neamhchomhliontach.

Déantar measuni nios minice ar roinnt rialachan na mar a dhéantar ar chinn eile

« Baineann na rialachiin ba mhinice a meastnaiodh le leibhéil solathair foirne, bainistiocht agus earcaiocht, agus
slainte, sabhailteacht agus leas an linbh a chosaint.

Ta éagstlacht fhairsing ann sa leibhéal comhlionta agus neamhchomhlionta a tugadh le
fios maidir leis na rialachain is minice a dhéantar a mheastnua

Tugadh éagsilacht thorleathan faoi deara sna tri rialachin ba mhinice a meastinaiodh sa chomhréir a thugtar le fios
atad neamhchombhliontach, mar seo a leanas:

*7% (Rialachén 11, Leibhéil solathair foirne)
*45% (Rialachan 9, Bainistiocht agus earcaiocht)
«72% (Rialachan 23, Slainte, sibhailteacht agus leas an linbh a chosaint)

Rialachain is dochula atd neamhchomhliontach a meastnaiodh i seirbhisi caraim lae
iomlain

T4 doéchilacht i bhfad nios m6 ann go bhfuil rialachain a mheastnaitear i seirbhisi seisitinacha (71%; lion = 2250)
comhliontach n4 iad a mheasunaitear i seirbhisi ciiraim lae iomlain (55%; lion = 1670).

Is dochtila go bhfuil seirbhisi i gceantar BACTT neamhchomhliontach

* Measadh go raibh tri cheathrti de na rialachain a meastinaiodh i seirbhisi i Réigitin an Iarthair comhliontach (73%)
agus ba é seo an chomhréir ab airde i measc na réigitn go 1éir.

«Measadh go raibh an leibhéal ab isle de chomhlionadh i rialachdin i seirbhisi i réigitin BACTT agus nior measadh
go raibh ach 58% de na rialachain comhliontach.

+ Bhi d6chidlacht beagan ni ba mho ann go measfai go raibh rialachdin a meastnaiodh i dtuairisci ar sheirbhisi
seachbhrabiisacha (69%; lion = 1154) comhliontach i gcomparéid le seirbhisi brabtisacha (63%; 1i

Da mhéid an tseirbhis is é is airde an leibhéal neamhchomhlionta

+ Ba dhochila go measfai go raibh comhréireanna nios airde de rialachain neamhchomhliontacha (e.g. 68% de na
rialachain a measadh a bhi comhliontach i seirbhisi ina raibh o0-5 thostai, i gcomparéid le 55% i seirbhisi ina raibh
breis agus 20 fostai) ag seirbhisi ina raibh lionta nios mé foirne fostaithe.




Léargas gineardalta ar shonrai

Titeann cigireachtai amach ar bhonn rialta maidir le seirbhisi claraithe reatha agus is ionann iad seo
agus tromlach mor na gcigireachtai agus tugtar TCanna ar na tuairisci cigireachta seo. Cuirtear 1,490
de na saghsanna seo tuairisci cigireachta (TC) san direamh san anailis seo. Titeann cigireachtai amach
freisin maidir le hiarratais nua agus i gcdsanna airithe nuair a fhograionn seirbhisi athra ar chuinsi.
Tugtar ‘Cigireachtai ar Oiriinacht don Fheidhm (ODF)’ orthu seo. Cuirtear na torthai 6 67 tuairisc
maidir leis na saghsanna seo cigireachtai i lathair sa mhir seo freisin. Cuirtear na torthai maidir leis
an da shaghas seo de chigireachtai i lathair goleithligh.

Cur Sios ar thuairisci TC

Déantar cur sios sa mhir seo a leanas ar tuairisci TC a chuirtear san direamh san anailis seo i dtaobh
dhaileadh tireolaioch na dtuairisci agus saintréithe na seirbhisi a chuirtear san direamh.

Daileadh tireolaioch tuairisci a chuirtear san aireamh in anailis TC

T ceithre limistéar Tusla ina gcuimsitear gach ceann de na 26 contae i bPoblacht na hEireann (Fior

1).

Fior 1 Léarscéil de struchtur réigitnach Tusla

- Dublin Mid Leinster
- Dublin North East
South

- West

ISouth Tipperary

Waterford/Wexford
Kerry

Cork

Ta an lion is airde 30% de na tuairisci i limistéar an Iarthair (lion = 445), agus ta an dara lion is
airde i mBaile Atha Cliath agus Laighin Lair (BACLL) (25%; lion = 375). Bhain thart ar 22% de na




tuairisci a cuimsiodh san anailis seo le seirbhisi sa Deisceart (lion = 332) agus Baile Atha Cliath Thoir
Thuaidh (BACTT) (lion = 338; 23%), faoi seach (Tabla 2).

Tabla 2 Daileadh Tireolaioch tuairisci cigireachta luathbhlianta TC a cuireadh san aireamh san anailis

Daileadh tireolaioch Lion na % na dtuairisci

dTuairisci

Réigiun an larthair An Cabhan, an Clar, DUn na 445 29.9%
nGall, Gaillimh, Liatroim,
Luimneach, Maigh Eo, Ros
Comain, Sligeach, Tiobraid
Arann

Réigian an Deiscirt ~ Ceatharlach, Corcaigh, Ciarrai, 332 22.3%
Cill Chainnigh, Tiobraid Arann,
Port Lairge, Loch Garman

Réigitn Bhaile Atha  An Cabhan, Baile Atha Cliath, 338 22.7%
Cliath Thoir Thuaidh Lu, an Mhi, Muineachan

(BACTT)

Réigitin BACLL Baile Atha Cliath, Cill Dara, 375 25.2

Laois, an Longfort, Uibh Fhaili,
an larmhi, Cill Mhantain
lomlan 1490 100%

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcoliin céataddin agus 100% mar gheall ar shlani

Saintréithe na seirbhisi

Déantar breithnia anois ar thorthai a bhaineann le priomh-shaintréithe seirbhisi a chuimsitear san
anailis. Airitear leo seo saghas na seirbhise, lion na bhfostaithe, anuas ar eolas ata ar fail tri cheangal
sonrai a bhaineann le stadas brabtis na seirbhise; cibé acu an bhfuil né6 mura bhfuil solathar seirbhise
ar aois scoile ag an tseirbhis agus cibé acu an bhfuil n6 nach bhfuil an tseirbhis mar chuid de sheirbhisi
iolracha.

Saghas na seirbhise

Is féidir seirbhisi a chlart chun saghas amhain n6 nios mé de sheirbhis a sholathar, ach caithfidh gach
ceann priomhshaghas seirbhise a shainaithint. I measc na saghsanna éagsila seirbhise t4 an méid seo
a leanas:

Seirbhis ctraim lae iomlain: seirbhis réamhscoile a chuireann seirbhis ctraim lae struchtarach
ar fail do leanai réamhscoile ar feadh nios faide na ctiig huaire an chloig sa 14, agus féadtar a aireamh
leis seirbhis réamhscoile sheisitinach do leanai réamhscoile nach bhfreastalaionn ar an tseirbhis
cdiraim lae iomléin. Cuimsitear seirbhisi costiil leo siad a dtugtar naiolanna lae agus creis lae orthu
faoi lathair sa sainmhinit seo.

Seirbhis réamhscoile sheisitinach: ciallaionn seirbhis réamhscoile seirbhis a chuireann clar
pleanailte ar fail do leanai réamhscoile ar feadh fad iomlan nach faide n4 tri go leith uair an chloig in




aghaidh an tseisitin. Is féidir réamhscoileanna, grapai sdgartha, naiolanna, réamhscoileanna
Montessori, naionrai, feighlithe leanai, n6 a mhacasamhail de sheirbhisi a fhreastalaionn ar leanai
réamhscoile go ginearéalta, a direamh le seirbhisi a thagann faoi chuimsit an tsainmhinithe thuas.

Seirbhis caraim lae phairtaimseartha: seirbhis réamhscoile a chuireann seirbhis ctaraim lae
struchtirach ar fail do leanai réamhscoile ar feadh fad nach faide na tri go leith uair an chloig agus ar
feadh nios giorra na ctig huaire an chloig sa 14, agus féadtar a aireamh leis seirbhis réamhscoile
sheisiinach do leanai réamhscoile nach bhfreastalaionn ar an tseirbhis ctiraim lae iomlain. Is féidir
réamhscoileanna, grupai sdgartha, naiolanna, réamhscoileanna Montessori, naionrai, feighlithe
leanai, n6 a mhacasamhail de sheirbhisi a fhreastalaionn ar leanai réamhscoile go ginearilta, a
aireamh le seirbhisi a thagann faoi chuimsit an tsainmhinithe thuas.

Seirbhis feighliochta leanai: seirbhis réamhscoile, a bhféadtar a aireamh leis seirbhis thar oiche
a chuireann duine ar fail a thugann aire leis n6 1éi féin do leanai réamhscoile, leanai féin an fheighli
leanai san aireamh, i dteach an fheighli leanai, ar feadh nios faide na tri huaire an chloig sa 14, ar an
iomlan, seachas nuair a bhionn na dioldinti in Alt 58L de Chuid 1 den Acht fAn nGniomhaireacht um
Leanai agus an Teaghlach, 2013 i gceist.

Seirbhis réamhscoile in ionad buail isteach: seirbhis réamhscoile a chuireann ctiram lae ar fail,
nach n-tisaidtear ach ar bhonn eatramhach. Tagraionn seo do sheirbhis ina dtugtar ciram do leanbh
réamhscoile ar feadh tréimhse nach faide na dha uair an chloig, fad a chuirtear seirbhis ar fail don
tuismitheoir né don chaomhnoir no fad a threastalaionn siad ar imeacht. In ionaid siopadoireachta,
ionaid foilliochta n6 i mbunaiochtai eile, go priomha, a bhionn na seirbhisi sitid suite, mar chuid de
sheirbhis custaiméara/cliaint.

Sainitear dha shaghas bhreise de sheirbhisi freisin sna rialachin agus is iad seo:

¢ Seirbhis réamhscoile shealadach: seirbhis réamhscoile nach gcuireann ach caram
lae ar fail ar bhonn sealadach. Tagraionn seo do sheirbhis ina dtugtar caram do leanbh
réambhscoile fad a fhreastalaionn an tuismitheoir n6 an caomhnoir ar imeacht aonuaire,
costil le comhdhail n6 imeacht spoirt.

¢ Seirbhis réamhscoile thar oiche: seirbhis ina gcuirtear ciram ar fail do leanai
réamhscoile ar feadh fad iomlan nios faide na dhéa uair an chloig idir 19:00 agus 06:00,
seachas nuair a bhionn feidhm ag na diolainti d4 bhforailtear in alt 58L de Chuid 12 den
Acht fan nGniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach, 2013.

Nil aon seirbhisi réamhscoile thar oiche ar an gclar seirbhisi luathbhlianta agus mar gheall ar an lion
an-bheag de sheirbhisi sealadacha, nil aon tuairisci curtha san direamh san anailis seo.

Tagraionn beagnach leath na dtuairisci a chuimsitear san anailis do sheirbhis sheisitinach (49%; lion
= 730). Is é an dara lion is mo tuairisci iad sitid ar sheirbhisi ctiraim lae iomlain arb ionann iad agus
37.1% (lion = 553) de na tuairisci agus seirbhisi pairtaimseartha arb ionann iad agus 10.9% (lion =
163) de na tuairisci. Tagraionn fuilleach na dtuairisci do sheirbhisi feighli leanai (2.8%; lion = 41)
agus seirbhisi buail isteach (0.2%; lion = 3) (Fior 2).
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Fior 2 Céatadan na seirbhisi de réir saghsanna éagsula
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50.00% 4970
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20.00%
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10.00%
2.80%

0-20% .
0.00%

Buail Isteach Feighli Leanai Péirtaimseartha L4 Iomlan Seisitinach

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant
Meéid na seirbhisi

Usaidtear an lion foirne a fhostaitear i seirbhisi mar athrég ionadach lena thabhairt le fios méid na
seirbhisi a chuirtear san direamh san anailis seo agus tugann na torthai le fios gur bhain breis agus
dha thrian de na tuairisci le seirbhisi a thostaionn idir 0 agus 5 bhall foirne (66.4%; lion = 990). Thug
17% (lion = 254) sa bhreis de sheirbhisi le fios go bhfostaionn siad idir 6 agus 10 nduine. Nior tugadh
le fios ach in 13% de na tuairisci go raibh idir 11 agus 20 fostai acu agus tugadh le fios in

3.5% (lion = 52) go raibh breis agus 20 fostai acu (Tabla 3).

Tabla 3 An lion foirne a fhostaitear i seirbhisi

An lion foirne a fhostaitear Lion na dtuairisci % na dtuairisci
Idir 0 agus 5 990 66.4%

Idir 6 agus 10 254 17%

Idir 11 agus 20 194 13%

Nios mé na 20 52 3.5%

lomlan 1490 100%

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcoliin céatadain agus 100% mar gheall ar shlant

Stadas brabusach/seachbhrabiisach

Bhi eolas ar fail ar an stadas brabiis maidir le 1,460 tuairisc agus astu seo, sainaithniodh na seirbhisi
(75.7%; lion = 1106) i thart ar thri cheathra diobh go raibh siad claraithe mar sheirbhisi ‘brabisacha’
agus bhi an fuilleach diobh (24.3%; lion = 354) claraithe mar sheirbhisi seachbhrabtisacha (Fior 3).




Fior 3 Stadas brabuUsach/seachbhrablsach seirbhisi a chuirtear san aireamh san anailis seo

= Brabusach
= Seachbhrabtisach

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant



Seirbhisi ar aois scoile

Bhi eolas ar fail ar 1,363 tuairisc maidir le cibé acu ar chuir n6 nar chuir an tseirbhis seirbhisi ar aois
scoile ar fail agus tugann na torthai le fios go sainaithnitear in 41.9% (lion = 572) de na tuairisci
solathar an tsaghais seo seirbhise agus ni shainaithnitear in 58% (lion = 791) go solathraitear an an
saghas seo seirbhise.

Tugann na torthai le fios go gcuireann beagan de bhreis ar an tria cuid de thuairisci san anailis seo ar
sheirbhisi i Réigitin an Iarthair (lion = 200; 35%) ctiram ar aois scoile ar fail i gcomparéaid le nios la
na tuairisc amhain as ctig thuairisc i réigian BACTT (lion = 19.1%; lion = 109) (T4bla 4).

Tébla 4 Daileadh réigitnach an tsolathair ar aois scoile i seirbhisi ar a ndearnadh cigireacht

| % de sheirbhisi ar aois scoile Lion na seirbhisi ar aois scoile

Réigiin BACLL 24.7% 141
Réigiun BACTT 19.1% 109
An Deisceart 21.2% 122
An tlarthar 35% 200
lomlan 100% 572

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani

Seirbhisi a claraiodh mar sheirbhis amhain de sheirbhisi iolracha

Tagraitear in beagnach 200 tuairisc (lion = 199; 13.7%) de na 1,445 tuairisc ina raibh eolas ar fail ar
an gelar gur sheirbhis amhéin de sheirbhisi iolracha ata sa tseirbhis. Tagraiodh i mbreis agus an tria
cuid de na tuairisci seo (36.6%; lion = 73) do sheirbhisi i Réigitin BACLL, 30% (lion = 59) i Réigitin
BACTT, 19% (lion = 39) i Réigitin an Iarthair agus 14% (lion = 28) i réigitin an Deiscirt (Fior 4).

Fior 4 Daileadh Réigiunach seirbhisi ar sheirbhis amhain iad de sheirbhisiiolracha a cuireadh
san aireamh san anailis ar thuairisci
40%

36.70%
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An Deisceart An tlarthar BACTT BACLL

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant




Comhlionadh agus neamhchomhlionadh

Déantar breithnia anois ar chomhlionadh maidir leis na tuairisci TC (lion = 1490) agus na
rialachéin (lion = 7191) a cuimsiodh iontu.

Lion na rialachan ar a ndearnadh measunu

Airiodh meastnuithe le thart ar leath na dtuairisci maidir le ctig (33.5%; lion = 2410) n6 sé (20.7%;
lion = 1488) de na rialachain agus airiodh naoi rialachan le 9% (lion = 66) sa bhreis de na tuairisci.
Nior airiodh meastnuithe ach le 5% (lion = 353) de na tuairisci as 10 rialachdn n6 nios moé (Téabla

5).

Tabla 5 Lion agus céatadan narialachan ar andearnadh measunu i dtuairisci

Lion na rialachan ar a Lion na rialachan % na dtuairisci
ndearnadh measunu

1 5 0.1

2 586 8.1

3 501 7

4 232 3.2

5 2410 335
6 1488 20.7
7 630 8.8

8 320 45

9 666 9.3
10 220 3.1
11 44 0.6
12 48 0.7
13 26 0.4
15 15 0.2
lomlan 7191 100%

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant

Comhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir tuairisci ar
chigireachtai

Nior sainaithniodh aon rialachain neamhchomhliontacha in thart ar 38% (lion =
572) de na 1,490 tuairisc TC agus sainaithniodh idir rialachan
neamhchomhliontach amhain agus tri cinn in 45% sa bhreis (lion = 667).

As na 7,191 rialachan, measadh go raibh thart ar dha thrian (64%; lion = 4608)
comhliontach agus 36% (ion = 2583) neamhchomhliontach.

Idir 0 agus 15 a bhi réimse na rialachdn neamhchomhliontach sna tuairisci aonair agus ba é an
meanlion 1.73 rialachan. Nior sainaithniodh i thart ar 38% (lion = 572) de thuairisci aon rialachain
neamhchombhliontacha agus sainaithniodh in 45% sa bhreis (lion = 66) de na tuairisci idir rialachan
amhain agus tri rialachan neamhchomhliontacha. Sainaithniodh i gceathair déag faoin gcéad de na




tuairisci cigireachta idir ceithre agus sé rialachan neamhchomhliontacha agus airiodh idir seacht
agus 15 rialachan neamhchomhliontacha le 3% (Fior 5).

Fior 5 Céatadan na seirbhisi de réir lion na rialachan neamhchomhliontach

7 rialachan neamhchomhliontacha . 30
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Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani




Cigireacht ar tugadh né nar tugadh fogra fiiithi

Cigireachtai gan fhogra (is é sin, nior tugadh fégra roimh an gcigireacht) a bhi i gceist le thart ar 90%
(lion = 1343) de na tuairisci TC a cuireadh san aireamh san anailis seo agus nior tugadh fogra ach i
gecas 10% diobh (9.9%; lion = 147) (i.e. tugadh foégra roimh an geigireacht). Ba é lion na rialachan ar a
ndearnadh meastnu laistigh de na cigireachtai 6,346 (nior tugadh fégra agus b’ionann iad agus
88.2%) agus ba é lion na rialachén ar a ndearnadh meastini i gcigireachtai ar tugadh fogra fathu agus
845 (11.8%).

Bhi breis agus tri cheathrt de na rialachéin (77.4%; lion = 654) a meastnaiodh i rith cigireachtai ar
tugadh fogra fathu comhliontach agus bhi 22.6% (lion = 191) neamhchomhliontach de réir meastnt
a rinneadh. B’isle an chomhréir a measadh a bhi comhliontach i rith cigireachtai gan thogra (62.3%;
lion = 3954) agus b’airde an chomhréir a measadh a bhi neamhchomhliontach (37.7%; lion = 2392)
(Fior 6).

Figiar 6 Leibhéil chomhlionta agus neamhchomhlionta de réir cibé acu ar tugadh n6 nar
tugadh fégra faoin gcigireach
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Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanit




Torthai de réir rialachain aonair

Cuirtear i lathair sa mhir seo na torthai maidir leis na rialachéin is dochula a dhéanfar a mheastnu
agus na leibhéil chomhlionta agus neamhchomhlionta de réir rialachain aonair (Fior 7).

Fior 7 Rialachain is déchula a dhéanfar a mheasunu

Na rialachain ba dhéchula a meastunaiodh

eRialachan 11 (Leibhéil solathair foirne)

eRialachan 9 (Bainistiocht agus earcaiocht)

eRialachan 23 (Slainte, sabhailteacht agus leas an linbh a chosaint)
eRialachan 26 (Bearta sabhailteachta 6 dhoitean)

eRialachan 25 (Garchabhair), agus

eRialachan 19 (Slainte, leas agus forbairt an linbh).

I measc na rialachén is 1t is dochuil go ndéanfar meastani orthu, ti Rialachan 17 (Eolas do
thuismitheoiri), Rialachan 24 (Seiceail isteach agus amach agus an taifead ar fhreastal), Rialachan
31 (Teagmhais a fhogairt), Rialachan 13 (Seirbhisi réamhscoile sealadacha agus seirbhisi réamhscoile
i seirbhisi buail isteach), Rialachan 32 (Gearain) agus Rialachan 10 (Beartais, ndsanna imeachta etc.
seirbhise réamhscoile) (Tabla 6).




Combhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir rialachain aonair

Bhi éagstlacht thairsing ann sa leibhéal comhlionta a tugadh le fios maidir leis na rialachéin is minice
a dhéantar a mheastini. Measadh go raibh breis agus 90% de na 1,482 meastnu a rinneadh ar
Rialachén 11 (Leibhéil solathair foirne), mar shampla, comhliontach agus cuirtear seo i gcomparaid
le céatadan ach 54.6% de na 1,106 meastnt Rialachan 9 (Bainistiocht agus earcaiocht) a rinneadh
(Tabla 6).

Tébla 6 An céatadan de chomhlionadh agus neamhchomhlionadh agus derialachain ameasutnaiodh i
dtuairisci 2018

Uimhir an An rud ar a ndirionn an % % Lion na
rialachain rialachan comhliontach neamhchomhliontach n-
uaireanta
a
rinneadh
measunu
ar an
rialachan
8 Athra ar chuinsi a fhogairt 0% 100% 60
9 Bainistiocht agus earcaiocht 54.6% 45.4% 1106
10 Beartais, n6sanna imeachta 62.5% 37.5% 8
agus raitis seirbhise
réamhscoile
11 Leibhéil Solathair Foirne 92.6% 7.4% 1482
12 Feighlithe Leanai 84.1% 15.9% 44
13 Seirbhisi réamhscoile 100% 0% 4
sealadacha agus seirbhisi
réamhscoile in ionaid bualil
isteach
15 Taifead ar leanbh réamhscoile 0% 100% 11
16 Taifead maidir le seirbhis 9.5% 90.5% 116
réamhscoile
17 Eolas do thuismitheoiri 50% 50% 2
19 Slainte, leas agus forbairt an 73.7% 26.3% 816
linbh
20 Aiseanna le haghaidh scithe 39.7% 60.3% 131
agus sugartha
21 Trealamh agus abhair 9.1% 90.9% 11
22 Bia agus deoch 35.7% 64.3% 14
23 Slainte, sdbhdilteacht agus leas 28.1% 71.9% 1041
an linbh a chosaint
24 Seicedil isteach agus amach 0% 100% 3
agus taifead ar fhreastal
25 Garchabhair 81% 19% 930
26 Bearta sabhailteachta 6 74.9% 25.1% 935
dhoitean
27 Maoirseacht 25.9% 74.1% 27




28 Arachas 76.8% 23.2% 95
29 Aitreabh 14.8% 85.2% 243
30 Riachtanais spais iosta 49% 51% 100
31 Teagmhais a fhogairt 25% 75% 4

32 Gearain 37.5% 62.5% 8
lomlan 64% 36% 7191

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanti

Combhlionadh agus neamhchomhlionadh rialdla de réir saghas seirbhisi

Cuirtear i lathair i bhFior 8 na torthai de réir shaghas na seirbhise ar a ndearnadh cigireacht. Tugtar
faoi deara gurb an-éagsiil lion na rialachan a chuimsitear san anailis seo de réir shaghas na seirbhise
agus ba cheart seo a chur san direamh nuair a bhionn na torthai seo a léirthuiscint ar bhealach ar bith.

Is ionann dha shaghas seirbhisi agus 86.4% (lion = 6216) de na 7,191 rialachan go 1éir a chuimsitear
san anailis seo agus seirbhisi seisiinacha (lion = 31) agus seirbhisi ctiraim lae iomlain (lion = 3037)
iad seo. Ta déchulacht i bhfad nios m6 ann go bhfuil rialachain a mheastnaitear i seirbhisi seisitinacha
(70.8%; lion = 2250) comhliontach n4 iad a mheasutnaitear i seirbhisi ctraim lae iomlain (55%; lion
= 1670), faoi seach. Is dochula go bhfuil iad sitid a mheastnaitear i seirbhisi buail isteach
comhliontach (83.3%) cé gurb iseal don mhéid rialachan a meastinaiodh sa saghas seo seirbhise (lion

=15).

Fior 8 Comhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir shaghas na seirbhise
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Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanit

Comhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir réigitin

Measadh go raibh tri cheathra de na rialachin a meastinaiodh i dtuairisci ar sheirbhisi i Réigitiin an
Iarthair comhliontach (73.3%; lion = 1222) agus ba é seo an chomhréir ab airde i measc na réigiin go
léir. Measadh go raibh an leibhéal ab isle de chomhlionadh ann i rialachéin i dtuairisci ar sheirbhisi i
gceantar BACTT agus nior measadh go raibh ach 57.9% (lion = 1110) de na rialachain comhliontach.
Sainaithniodh go raibh beagan de bhreis ar 60% (60.8%; lion = 1177)) de na rialachain a meastinaiodh
i dtuairisci ar sheirbhisi i réigiin BACLL comhliontach agus measadh go raibh thart ar dha thrian
diobh siid a bhaineann le seirbhisi i gceantar an Deiscirt (66; lion = 1099) comhliontach (Tabla




Tabla 7 Céatadan narialachan a measadh a bhi comhliontach/neamhchomhliontach de réir
réigidin

Réigiun Combhliontac  Lion na Neamhchomhliontac ~ Lion na rialachan Lion
h rialachan h neamhchomhliontac  iomlan na
comhliontac h rialachan
h ara
ndearnad
h
measunu
BACLL 60. 8% 1177 39.2% 760 1937
BACTT 57.9% 1110 42.1% 808 1918
An 65.8% 1099 34.2% 571 1670
Deiscear
t
An 73.3% 1222 26.7% 444 1666
tlarthar
lomlan 64.1% 4608 35.9% 2583 7191

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlantt

Comhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir stadas
brabisach/seachbhrabiisach

Sainaithniodh an stadas brabtisach/seachbhrabisach maidir le 7,014 rialachan Measadh go raibh
comhréir nios airde de rialachain a meastinaiodh i seirbhisi seachbhrabtisacha comhliontach i
gcomparaid le seirbhisi brabtisacha. As na 1,668 rialachAin a meastnaiodh i seirbhisi
seachbhrabtisacha, sainaithniodh go raibh beagnach 69.2% (lion = 1154) comhliontach agus cuirtear
seo i gcomparaid le 62.7% (lion = 3350) de na 5,346 rialachan a meastinaiodh i seirbhisi brabusacha
(Fior 9).

Figiur 9 Céatadan narialachan comhliontach agus neamhchomhliontach a measunaiodh i
seirbhisi brablsacha agus seirbhisiseachbhrablsacha
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Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant




Comhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir cibé acu ar thit an
chigireacht amach i seirbhis a bhi claraithe mar sheirbhis amhdain de sheirbhisi
iolracha né a bhi claraithe mar sheirbhis aonair

Bhi eolas ar fail ar 6,971 rialachan maidir le cibé acu an raibh n6 nach raibh an tseirbhis claraithe mar
sheirbhis amhain de sheirbhisi iolracha n6 mar sheirbhis aonair. Rinneadh beagan de bhreis ar 1,000
rialachan (lion = 1028) a mheastn i dtuairisci ar sheirbhisi a bhi claraithe mar sheirbhis amhéin de
sheirbhisi iolracha agus bhi beagnach 6,000 (lion = 5943) rialachan i dtuairisci ar sheirbhisi a bhi
claraithe mar sheirbhis aonair. Measadh go raibh thart ar 59.4% (lion = 611) de na rialachain i
seirbhisi claraithe mar sheirbhis amhain de sheirbhisi iolracha comhliontach i gcomparaid le 64.9%
(Iion = 3858) de na rialachain a meastinaiodh i seirbhisi a bhi claraithe mar sheirbhis aonair (Tabla
8).

Tébla 8 Céatadan agus lion narialachan comhliontach agus neamhchomhliontach irialachain
le haghaidh seirbhisi ata claraithe mar sheirbhis iolrach n6 aonair

Saghas % na Lion na % na rialachan Lion na rialachan Lion iomlan
na rialachan rialachan neamhchomhliontach neamhchomhliontach  na rialachan

seirbhise  comhliontach comhliontach

Ni 64.9% 3858 35.1% 2085 5943
seirbhis

iolrach é

Is 59.4% 611 40.6% 417 1028
seirbhis

iolrach é

lomlan 64.1% 4469 35.9% 2502 6971

Nota: B’théidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant

Comhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir mhéid na seirbhise

Ba dhdchula go geuirfeadh comhréireanna nios airde de rialachiin a measadh a bhi comhliontach i
dtuairisci ar sheirbhisi ina raibh lionta nios 11 foirne fostaithe. Measadh go raibh breis agus dhé thrian
(67.6%; lion = 3012) de na rialachain a measadh a bhi comhliontach i dtuairisci ar sheirbhisi ina raibh
0-5 fhostai i gcomparaid le 60.3% (lion = 817) i seirbhisi ina raibh 6-10 bhfostai agus 56.8% (lion =
614) ar sheirbhisi ina raibh 11-20 fostai. Cé nar measadh go raibh ach 55% (lion =

165) de na rialachain comhliontach i seirbhisi ina bhfuil nios mé na 20 fostai, ba bheag don lion
foriomlan rialachan (lion = 299) a meastinaiodh i measc seirbhisi den mhéid seo (Téabla 9).




Tabla 9 Céatadan narialachan comhliontach agus neamhchomhliontach de réir lion na
bhfostaithe satseirbhis

Lion na % na Lion na % na Lion na rialachan Lion
bhfostaithe rialachan rialachan rialachan neamhchomhliontach iomlan na

comhliontach comhliontach comhliontach rialachan

0-5 fhostai 67.6% 3012 32.4% 1443 4455
6-10 60.3% 817 39.7% 539 1356
bhfostai

11-20 fostai 56.8% 614 43.2% 467 1081
Nios mé nd 55.2% 165 44.8% 134 299
20 fostai

lomlan 64.1% 4608 35.9% 2583 7191

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant




Cuireadh 1,490 tuairisc TC ar chigireachtai san aireamh san anailis roimhe seo agus rinneadh breis
agus 90% de na cigireachtai seo gan fhogra. Nior cuireadh aon rialachain neamhchomhliontacha san
aireamh i mbeagéan de bhreis ar an trit cuid de na tuairisci, agus cuireadh idir rialachan amhain agus
tri rialachan neamhchomhliontacha san aireamh in 45% sa bhreis de na tuairisci. Ar an iomlan,
measadh go raibh thart ar dhé thrian de na rialachain (64.1%) comhliontach. Tugadh éagstlacht
fhorleathan faoi deara sna tri rialach4n ba mhinice a meastinaiodh sa leibhéal neamhchombhlionta idir
7% (Rialachan 11, leibhéil solathair foirne), agus 45% (Rialachan 9, bainistiocht agus earcaiocht agus
72% (Rialachéan 23, slainte, sabhéilteacht agus leas an linbh a chosaint).

Is iad na seirbhisi is dochtila a mheastar atd neamhchombhliontach seirbhisi caraim lae iomlain (45%),
seirbhisi i Réigitin BACTT (42.1%), seirbhisi brabtisacha (37.3%) agus seirbhisi nios mé (44.8% i
seirbhisi ina bhfuil breis agus 20 fostai).
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Tuairisci cigireachta ar Oiritnacht don Fheidhm (Fit for
Purpose, ODF) 2018

Cuirtear i lathair sa mhir seo na torthai a bhaineann le cigireachtai ODF.

Priomhphointi

Cuirtear seasca a seacht tuairisc ar chigireachtai ODF inar
cuimsiodh 672 rialachan san aireamh san anailis seo.

Ta leibhéil nios airde comhlionta i dtuairisci ar chigireachtai
ODF i gcomparaid le tuairisci TC

*Measadh go raibh 85% (lion = 571) de na rialachain comhliontach.

+Ba ¢ 8.52 an meanlion rialach&in chomhliontacha agus idir 3 agus 11 a bhi lion na rialachan
comhliontach i dtuairisci.

+Ba ¢ 1.51 an meanlion rialachdin neamhchomhliontacha agus idir o agus 7 a bhi lion na
rialachan neamhchomhliontach i dtuairisci aonair.

«Nior cuireadh aon rialach4in neamhchomhliontacha i dtaifead in thart ar leath na dtuairisci
go léir agus cuireadh idir 1 (lion = 8; 11.9%) agus 2 (lion = 10; 14.9%) rialachan
neamhchomhliontacha i gcuntas sa cheathru cuid diobh.

Sainaithniodh go raibh Rialachan 23 (Slainte, sabhailteacht agus
leas an linbh a chosaint) neamhchomhliontach in 40% de na
tuairisci

«Sainaithniodh go raibh Rialachén 23 (Slainte, sabhailteacht agus leas an linbh a chosaint)
neamhchombhliontach in 27 tuairisc.

+Ba iad na Rialachain ba dho6chila a thabharfai le fios a bhi comhliontach Rialachan 22 (Bia
agus deoch), inar measadh go raibh na seirbhisi go 1éir comhliontach agus leibhéil solathair
foirne, nér sainaithniodh go raibh ach dha sheirbhis (3%) neamhchomhliontach.




Déantar sainmhinit i Rialachain 2016 ar an mbri ata le seirbhis luathbhlianta agus na riachtanais le
haghaidh clara. Caithfidh seirbhis luathbhlianta a bheartaitear iarratas a dhéanamh ar Tusla go
gcuirtear € ar an gclar seirbhisi at4 faofa chun oibria. Déantar cur sios i Rialachan 6 ar an bproiseas
iarratais. Teastaionn Cigireacht ODF don mhéid seo a leanas:

Iarratas ar sheirbhis nua

Théinig athrt ar chidinsi mar gheall go ndearnadh athrt ar an aitreabh:
o Athra ar an aitreabh/an lathair
o Rinneadh athruithe struchttracha/cuireadh sineadh leis an aitreabh
o Rinneadh roinnt athruithe ar shaghas na seirbhise

o Beartaiodh athrt moér a dhéanamh a mhéadaionn an méid leanai athreastalaionn
ar sheirbhis

Athru ar phroifil aoise faoi chinsi airithe (e.g. nuair a laghdaitear an raon aoise a bhfuil
curam & thabhairt db)

Méad ar an méid leanai a bhfuil ctiram a thabhairt déibh

Tugtar fogra faoi gach cigireacht ODF agus titeann siad amach tri choinne nuair nach bhfuil leanai i

lathair.

Nuair a criochnaiodh an chigireacht, cuirtear seisian clabhstir ar sidl leis an solathrai claraithe a
bheartaitear agus/nd leis an duine i gceannas agus cuirfear ar an eolas ¢ bhéal iad ar thorthai na
cigireachta. I ndiaidh na cigireachta, déanfaidh an Cigire Luathbhlianta an méid seo a leanas:

An dréacht-tuairisc chigireachta ODF a lionadh.

An dréacht-tuairisc chigireachta fhaofa a eisitiint don solathrai claraithe a bheartaitear go
ndéanfar seiceail air maidir le cruinneas firicitiil. M4 ta riachtanais ann le haghaidh clara
nar sasaiodh go dti seo, eisitear riachtanas claraithe (Foirm 4) don solathrai a
bheartaitear.

Ma thugtar saincheisteanna chun solais laistigh den dréacht- tuairisc chigireachta ar ga
iad a réiteach, caithfidh an solathrai seirbhise luathbhlianta a bheartaitear fianaise
thacaiochta a sholathar a 1éirionn conas a ndeachthas i ngleic leis na saincheisteanna seo.

An tuairisc dheiridh a ullmha a sheoltar chuig an mbainisteoir Cigireachta agus Claraithe
ata le cur faoi bhraid phainéal claraithe réigiinaigh luathbhlianta Tusla.
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Cur Sios ar na tuairisci cigireachta ODF a chuirtear san aireamh san
anailis seo
Cuirtear anailis i lathair sa mhir seo ar thuairisci cigireachta ODF a chuirtear san direamh san anailis

seo agus cuirtear san aireamh ann daileadh tireolaioch agus saintréithe na seirbhisi a chuirtear san
aireamh.

Daileadh tireolaioch tuairisci a chuirtear san aireamh in anailis ODF

Thit an chomhréir ab airde de thuairisci ODF ar chigireachtai amach i réigitin an Iarthair (39%; lion
= 26) agus i BACLL (30%; lion = 20). Baineann deich gecinn (15%) agus 11 cheann (16%) de na
tuairisci a chuirtear san direamh san anailis seo le seirbhisi i réigitiin BACTT agus an Deiscirt, faoi
seach (Fior 10).

Fior 10 Céatadan na dtuairisci ar chigireachtai ODF de réir réigiain

An tlarthar

39%

An Deisceart
16%

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani

Saintréithe na seirbhisi

Cuirtear anailis i lathair anois ar shaghas na seirbhise, méid na seirbhisi, anuas ar eolas at4 ar fail tri
cheangal sonrai a bhaineann le stadas brabtis na seirbhise; cibé acu an bhfuil né mura bhfuil solathar
seirbhise ar aois scoile ag an tseirbhis agus cibé acu an bhfuil né nach bhfuil an tseirbhis claraithe mar
chuid de sheirbhisi iolracha n6 mar sheirbhis aonair.

Saghas na seirbhise

Cuirtear saghas na seirbhisi a mbaineann na 67 tuairisc seo leo i lathair i dTabla 10. Tagraionn
tromlach na dtuairisci (40.3%; lion = 27) do chigireachtai ODF a thit amach i seirbhisi seisiinacha
agus bhain thart ar an tria cuid diobh (32.8%; lion = 22) le seirbhisi ctiraim lae iomlain. Tagraionn
19.4% (lion = 13) sa bhreis diobh do sheirbhisi pairtaimseartha agus ni thagraionn ach cuig (7.5%)
thuairisc do sheirbhisi feighliochta leanai.

Tabla 10 Lion agus céatadan na dtuairisci de réir shaghas na seirbhise




Saghas na seirbhise Lion na dtuairisci % na dtuairisci

Feighli leanai 5 7.5
La lomlan 22 32.8
Pairtaimseartha 13 19.4
Seisilnach 27 40.3
lomlan 67 100

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanti

Meéid na seirbhisi

Tagraionn tromlach mér na dtuairisci (82.1%; lion = 55) san anailis seo do sheirbhisiina bhfuil idir
0 agus 5 fhostai. Tagraionn breis agus seirbhis amhéain as gach 10 seirbhis (13.4%; lion = 9) do
sheirbhisi ina bhfuil idir 6 agus 10 bhfostai agus tagraionn 4.5% (lion = 3) do sheirbhisi ina bhfuil
idir 11 agus 20 fostai. Nior cuireadh aon tuairisc ar sheirbhis ina raibh breis agus 20 fostai san
aireamh (Fior 11).

Fior 11 Lion na bhfostaithe de réir tuairisci ODF
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Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani

Saintréithe eile

Tugadh le fios gur sheirbhisi brabtisacha a bhi i gceist le gach seirbhis a bhfuil eolas ar fail fithu (lion
= 52). Niraibh eolas ar fail maidir le seirbhisi ar aois scoile ach do 20 tuairisc agus tugadh le fios, astu
seo, go raibh seirbhis ar aois scoile 4 cur ar fail ag 60% (lion = 12) diobh seo. Thagair thart ar 46%
(lion = 16) de na 35 tuairisc a raibh eolas ar fail déibh do sheirbhis a bhi claraithe mar sheirbhis
amhain de sheirbhisi iolracha.

Comhlionadh agus neamhchomhlionadh maidir le tuairisci OD F

Cuirtear torthai i lathair anois a bhaineann le comhlionadh agus neamhchomhlionadh a eascraionn
as tuairisci ar chigireachtai ODF. Is é lion iomlan na rialachan a chuirtear san direamh san anailis seo
672. Ar an medan, rinneadh meastna ar 10 rialachan i rith cigireacht ODF cé gur idir 8 agus 11 a bhi
an méid rialachén a rinneadh. Cuirtear torthaiilathair maidir le comhlionadh i dtaobh tuairisci aonair
i bhFior 12.




Fior 12 Comhlionadh agus neamhchomhlionadh i dtuairisci ODF

Ba é 8.52 an meanlion rialachain J§ Ba € 1.51 an meanlion rialachain
chomhliontacha i dtuairisci agus § neamhchomhliontacha agus idir

idir 3 agus 11 a bhi lion na 0 agus 7 a bhi lion na rialachan
rialachan comhliontach i neamhchomhliontach i dtuairisci
dtuairisci aonair aonair

Ba é an méid ab airde de rialachain chomhliontacha a tugadh le fios 11 (lion = 4; 6%). Lean 10
rialachan chomhliontacha é seo a tuairisciodh maidir le 42% de na tuairisci (lion = 28). Ni dhearnadh
measunuithe ar bhreis agus 3 rialachan neamhchomhliontacha ach i gcas 16.4% de na tuairisci ODF
(T4bla 11).

Tabla 11 Lion na rialachan neamhchomhliontach de réir lion na dtuairisci

Lion na rialachan neamhchomhliontach Lion na dtuairisci ODF % na dtuairisci ODF
Rialachain neamhchomhliontacha ar bith 33 49.3

Idir 1 agus 3 rialachan 23 34.3
neamhchomhliontacha

Idir 4 agus 6 rialachan 9 134
neamhchomhliontacha

7 rialachan neamhchomhliontacha né nios 2 3

mo

lomlan A7 100

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanit
Rialachain a chomhlionadh

Rinneadh meastnu ar 672 rialachéan, ar an iomlan, agus astu seo, sainaithniodh go raibh 85% (lion
= 571) comhliontach agus sainaithniodh go raibh 15% (lion = 101) neamhchombhliontach (Fior 13).

Fior 13 Comhréir narialachan comhliontach agus neamhchomhliontach i dtaifid ODF




® Rialachain chomhliontach Rialachain neamhchombhliontacha

Noéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani

Rialachain is dochila ata comhliontach

Idir 59.7% agus 100% a bhi an leibhéal comhlionta, ar an iomlan, maidir le rialachain aonair.
Sainaithniodh go raibh Rialachan 23 (Slainte, sibhéilteacht agus leas an linbh a chosaint)
neamhchombhliontach in 27 tuairisc (40.3%), go raibh Rialachan 29 (Aitreabh) neamhchomhliontach
in 18 dtuairisc agus go raibh Rialachan 20 (Aiseanna le haghaidh scithe agus stgartha)
neamhchomhliontach i 16 thuairisc (23.9%).

Tugadh le fios go raibh na meastnuithe go 1éir a rinneadh ar Rialachan 30 comhliontach. Cé gurbh
amhlaidh an cas maidir le Rialach&n 22 (Bia agus deoch), nior cuireadh measinu san aireamh ar an
rialachan seo ach i gceithre thuairisc (Tabla 12).




Tabla 12 An céatadan comhlionta agus neamhchomhlionta de réir uimhir an rialachain

Uimhir an Anrud ar a % Lionna % Lion na Lion
rialachain ndirionn an comhliontach dtuairisci neamhchomhliontach dtuairisci iomlan
rialachan na
dtuairisci
6 Claru 95.5% 64 4.5% 3 67
9 Bainistiocht 95.5% 63 4.5% 3 66
agus
earcaiocht
11 Leibhéil 97% 65 3% 2 67
solathair
foirne
20 Aiseannale  76.1% 51 23.9% 16 67
haghaidh
scithe agus
stgartha
22 Bia agus 100% 4 0% 0 4
deoch
23 Slainte, 59.7% 40 40.3% 27 67
sabhailteacht
agus leas an
linbh a
chosaint
25 Garchabhair  88.1% 59 11.9% 8 67
26 Bearta 82.1% 55 17.9% 12 67
sabhailteachta
6 dhoitean
28 Arachas 82.1% 55 17.9% 12 67
29 Aitreabh 73.1% 49 26.9% 18 67
30 Riachtanais 100% 66 0% 0 66
spais iosta
lomlan 85% 571 15% 101 672

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanit
Achoimre

Go hachomair, rinneadh anailis ar 67 tuairisc ODF agus léirionn na torthai gur dhdéchula a mheasfai
go mbeadh seirbhisi agus rialachdin comhliontach sa saghas seo cigireachta i gcomparaid le TC.
B’ionann an meanlion rialachan ar a ndearnadh meastna agus thart ar 10, agus idir 8 agus 11
rialachan a bhi an lion. Laistigh den lion seo, bhi idir 3 agus 11 de na rialach4in comhliontach (ba é an
meanlion 8.52), agus bhi idir 0 agus 7 de na rialachain neamhchombhliontach (ba é an meanlion 1.51).
Ar an iomlén, tugadh le fios go raibh 85% de na rialachin ar a ndearnadh meastnt comhliontach.

Sainaithniodh Rialachan 22 (Bia agus deoch) agus Rialachan 30 (Riachtanais spais iosta) amhail
bheith comhliontach i ngach c4s a meastinaiodh sna tuairisci ODF a cuireadh san direamh san anailis
seo. Sainaithniodh an leibhéal ab isle de chomhlionadh maidir le Rialachan 23 (Slainte, sabhailteacht
agus leas an linbh a chosaint) nar sainaithniodh é ach i mbeagan faoi bhun de 60% (59.7%; lion = 40)
de na tuairisci.




Mir 4: Torthai 6n anailis ar thuairisci cigireachta 2019




Priomhthorthai

igireachtai gan fhogra a bhi in 88% de na 1,327 tuairisc chigireachta TC a chuirtear san direamh san
anailis seo

[Meastar go raibh tri rialachan neamhchomhliontacha n6 nios It ag tromlach moér na dtuairisci

« Nior cuireadh aon rialachdin neamhchomhliontacha i dtaifead i thart ar an trlu cuid de na tuairisci TC (lion = 484;
us cuireadh idir 1 agus 3 rialachdn neamhchomhliontacha i eile de na tuairisci.

hain na rialachain ba mhinice a meastinaiodh le leibhéil solathair foirne, bainistiocht agus
earcaiocht, agus slainte, sabhéilteacht agus leas an linbh a chosaint

« Tugadh éagsulacht fhorleathan faoi deara sna tri rialachan ba mhinice a meastinaiodh sa chomhréir a thugtar le fios ata
comhliontach, mar seo a leanas:

*91.7% (Rialachén 11, Leibhéil solathair foirne)
*69% (Rlalachan 9, Balnlstlocht agus earcaiocht)

« T4 dochilacht i bhfad nios mo6 ann go bhfuil rialachain a mheastnaitear i seirbhisi seisitinacha (75.1%) comhliontach na
iad sitid a mheastnaitear i seirbhisi ctraim lae iomlain (58.3%)

a dhochula go measfai go bhfuil rialachain i dtuairisci ar sheirbhisi 6 Réigiun an Iarthair
omhliontach

* Measadh go raibh breis agus tri cheathrt de na rialachain a meastinaiodh i seirbhisi i Réigitin an Iarthair comhliontach
(77.4%) agus ba é seo an chomhréir ab airde i measc na réigian goléir.

« Measadh go raibh an leibhéal ab isle de chomhlionadh i rialachain i seirbhisi i réigitin BACLL agus nior measadh go
raibh ach 62% de na rialachain comhliontach.

+ Bhi dochdlacht beagan ni ba mho ann go measfai go raibh rialachdin a meastinaiodh i dtuairisci ar sheirbhisi
seachbhrabiisacha (70%; lion = 1151) comhliontach i gcomparaid le seirbhisi brabisacha (67.7%; lion = 4173)

+ Ba dhochila go measfai go raibh comhréireanna nios airde de rialachain neamhchomhliontacha (e.g. 73.4% de na
rialachain a measadh a bhi comhliontach i seirbhisi ina raibh 0-5 thostai, i gcomparéid le 55% i seirbhisi ina raibh breis
agus 20 fostai) ag seirbhisi ina raibh lionta nios mé foirne fostaithe.




Léargas ginearalta ar shonrai

Titeann cigireachtai amach ar bhonn rialta maidir le seirbhisi claraithe reatha agus is ionann iad seo
agus tromlach mor na geigireachtai agus tugtar TCanna orthu seo. Cuirtear 1,327 de na saghsanna seo
tuairisci cigireachta (TC) san aireamh san anailis seo. Titeann cigireachtai amach freisin maidir le
hiarratais nua agus i gcasanna airithe nuair a fhégraionn seirbhisi athrt ar chainsi. Tugtar
‘Cigireachtai ar Oiritinacht don Fheidhm (ODF)’ orthu seo. Cuirtear na torthai 6 62 tuairisc maidir
leis na saghsanna seo cigireachtai i lathair sa mhir seo freisin. Cuirtear na torthai maidir leis an da
shaghas seo de chigireachtai i lathair go leithligh.

Cur sios ar thuairisci cigireachta rialachain (TC)

Déantar cur sios sa mhir seo a leanas ar thuairisci TC a chuirtear san direamh san anailis seo i dtaobh
dhaileadh tireolaioch na dtuairisci agus shaintréithe na seirbhisi a chuirtear sanaireamh.

Daileadh tireolaioch tuairisci a chuirtear san aireamh in anailis TC

.....

209.2%), an larthair (lion = 382; 28.8%) agus an Deiscirt (lion = 347; 26.1%). Cuirtear lion beag
tuairisci san direamh 6 cheantar BACTT, arb ionann iad agus thart ar 15.9% (lion = 211) de na tuairisci
go léir a cuireadh san direamh san anailis seo (Té4bla 13).

Tabla 13 Lion agus céatadan na dtuairisci de réir réigiain

Réigiun % na dtuairisci Lion na dtuairisci
'BACLL 292 387

BACTT 15.9 211

An Deisceart 26.1 347

An tlarthar 28.8 382

lomlan 100 1327

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani
Saintréithe na seirbhisi

Cuirtear anailis i lathair anois ar shaghas agus méid na seirbhisi, anuas ar eolas at4 ar fail tri cheangal
sonrai a bhaineann le stadas brabis na seirbhise; cibé acu an bhfuil né6 mura bhfuil solathar seirbhise
ar aois scoile ag an tseirbhis agus cibé acu an bhfuil né nach bhfuil an tseirbhis claraithe mar sheirbhis
amhain de sheirbhisi iolracha.

Saghas na seirbhise

Tagraionn beagnach leath na dtuairisci a chuimsitear san anailis do sheirbhisi seisitinacha (47.9%;
lion = 636). Is é an dara lion is mo tuairisci iad siad ar sheirbhisi ctiraim lae iomlain arb ionann iad
agus 36.4% (lion = 483) de na tuairisci agus seirbhisi pairtaimseartha arb ionann iad agus 12% (lion
= 158) de na tuairisci. Ni thagraionn ach 41 tuairisc (3.1%) do sheirbhisi feighliochta leanai agus naoi
gcinn (0.7%) do sheirbhisi buail isteach (Fior 14).




Fior 14 Céatadan na seirbhisi de réir saghsanna éagsula

seisgnach [ /7 50%
L tomién I :6.<0%

Pairtaimsearth I 11.00%
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Noéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani

M¢éid na seirbhisi a chuirtear san aireamh i dtuairisci

Usaidtear an lion fostaithe chun eolas a sholathar faoi mhéid na seirbhisi a chuirtear san 4ireamh san
anailis seo agus tugann na torthai le fios gur bhain breis agus dha thrian de na tuairisci le seirbhisi a
fhostaionn idir o agus 5 bhall foirne (68.4%; lion = 906). Thug 17.3% (lion = 230) sa

bhreis de sheirbhisi le fios go bhfostaionn siad idir 6 agus 10 nduine. Ni raibh seirbhisi a d’thostaigh
idir 11 agus 20 duine ach in 10.5% (lion = 139) de na tuairisci agus tugann 3.9% (lion = 52) le fios

go bhfostaionn siad breis agus 20 duine (Tabla 14).

Tabla 14 Lion na bhfostaithe

Lion na bhfostaithe

Lion na dtuairisci % na dtuairisci

Idir 0 agus 5 906 68.4
Idir 6 agus 10 230 17.3
Idir 11 agus 20 139 10.5
Nios mo6 na 20 52 3.9
lomlan 1327 100

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanit

Stadas brabilis

Bhi eolas ar fail ar an stadas brabiis maidir le 1,296 tuairisc. Astu seo, sainaithniodh i 78.1% (lion =
1013) diobh seo gur sheirbhis ‘brabtisach’ a bhi sa tseirbhis agus bhi an fuilleach diobh (22.8%; lion
= 283) claraithe mar sheirbhisi ‘seachbhrabusacha’ (Fior 15).




Fior 15 Stadas brablUsach/seachbhrablsach seirbhisi a chuirtear san aireamh san anailis seo

Neamhbhrab
asach 22%

Brabtisach

78%

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanti
Seirbhisi ar aois scoile

Bhi eolas ar fail ar 1,200 tuairisc maidir le cibé acu ar chuir n6 nar chuir an tseirbhis seirbhisi ar aois
scoile ar fail agus tugann na torthai le fios go sainaithnitear in 42.1% (lion = 506) de na tuairisci
solathar an tsaghais seo seirbhise agus ni shainaithnitear in 57.8% (lion = 694) go solathraitear an
saghas seo seirbhise.

Tugann na torthai le fios go gcuireann beagén de bhreis ar an trid cuid de thuairisci san anailis seo
ar sheirbhisi i Réigitin an Iarthair (lion = 156; 30.8%) ciram ar aois scoile ar fail i gcomparaid le nios
14 na tuairisc amhain as ctig thuairisc i réigian BACTT (14.8%; lion = 75) (T4bla 15).

Tabla 15 Daileadh réigitnach an tsolathair ar aois scoile i seirbhisi ar a ndearnadh cigireacht

|| % de sheirbhisi ar aois scoile Lion na seirbhisf ar aois scoile

Réigiin BACLL 28.6% 145
Réigiun BACTT 14.8% 75

Réigiun an Deiscirt 25.6% 130
Réigiun an larthair 30.8% 156
lomlan 99.83 506

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanitt

Seirbhisi a claraiodh mar sheirbhis amhain de sheirbhis iolrach

Ar an iomlan, tagraitear in beagnach 164 (13%) de na 1,261 tuairisc ina raibh eolas ar fail ar an
gclar gur sheirbhis amhain de sheirbhis iolrach ata sa tseirbhis. Bhi nach moér 40% (39.6%; lion =
65) i Réigitin BACLL, 21.3% (lion = 59) i Réigitin an Deiscirt (lion = 35) agus 19/5% (lion = 32) i
Réigitin BACTT agus an Iarthair (Fior 16).




Fior 16 Céatadan na seirbhisi a claraiodh mar sheirbhis amhain de sheirbhis iolrach de réir
réigidain
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Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant
Measunu ar chomhlionadh agus neamhchomhlionadh

San anailis seo, cuireadh meastnu ar shé no6 seacht rialachin san direamh i thart ar leath na
dtuairisci (53%). Cuireadh meastnu ar thri rialachan san aireamh in beagnach tuairisc amhain as
ctig thuairisc (lion = 249; 18.8%) (Tabla 16).

Tabla 16 Lion agus céatadan na rialachan a measunaiodh

Lion na rialachan ar a ndearnadh measunu Lion na dtuairisci % na dtuairisci
2 4 0.3
3 249 18.8
4 79 6

5 35 2.6
6 507 38.2
7 193 14.5
8 76 5.7
9 126 9.5
10 44 3.3
11 10 0.8
12 3 0.2
16 1 0.1
lomlan 1327 100

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani
Comhlionadh agus neamhchomhlionadh

Déantar breithnia anois ar chomhlionadh maidir leis na tuairisci TC (lion = 1327) agus na
rialachain aonair (lion = 7983) a cuimsiodh iontu.




Combhlionadh maidir le tuairisci a cuireadh san aireamh san anailis

Nior cuireadh aon rialachain neamhchomhliontacha i gcuntas i mbreis agus aon trian

de na tuairisci TC (lion = 484; 36.5%) agus cuireadh idir rialachan neamhchomhliontach
amhain agus tri cinn i gcuntas in 43.5% (lion = 577) eile diobh.

Faoi mar a luaitear, cuireadh 1,327 cigireacht san aireamh san anailis seo agus astu seo rinneadh 88%
diobh (87.9%; lion = 1166) gan fhogra. Idir 0 agus 10 a bhi réimse na rialachan comhliontach sna
tuairisci aonair i measc na 1,327 tuairisc chigireachta agus ba é an meénlion rialachain
chomhliontacha 4.11. Idir 0 agus 14 a bhi lion na rialachan neamhchomhliontach i dtuairisci agus ba
¢ an meanlion rialach4in neamhchombhliontacha 1.91.

Nior cuireadh aon rialachain neamhchomhliontacha i dtaifead i thart ar an trit cuid de na tuairisci
cigireachta (lion = 484; 36.5%) agus cuireadh idir 1 agus 3 rialachan neamhchomhliontacha i gcuntas
in 43.5% (lion = 577) eile de na tuairisci. Cuireadh idir 4 agus 6 rialachan neamhchomhliontacha i
dtaifead i thart ar shé déag faoin gcéad (lion = 212) de na tuairisci cigireachta agus nior cuireadh ach
7 rialachan neamhchomhliontacha n6 nios mé i gcuntas in 4% (lion = 54) eile de na tuairisci (Tabla

17).

Tabla 17 Lion agus céatadan na dtuairisci de réir lion na rialachan neamhchomhliontach

Lion na rialachan Miniciocht Céatadan
neamhchomhliontach

Rialachain 484 36.5
neamhchomhliontacha ar bith

1 231 17.4
2 184 13.9
3 162 12.2
4 95 7.2
5 65 4.9
6 52 3.9
7 23 1.7
8 17 1.3
9 9 0.7
10 3 0.2
11 1 0.1
14 1 0.1
lomlan 1327 100

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanit

Rialachain a chomhlionadh

Ar an iomlan, rinneadh measunu ar 7,983 rialachan sna 1,327 TC agus astu seo, measdh

go raibh breis agus dha thrian diobh (68%; lion = 5448 ) comhliontach agus sainaithniodh
go raibh 32% (lion = 2535) neamhchomhliontach.

Ar an iomléan, rinneadh meastnu ar 1,249 (15.6%) rialachan i dtuairisci ar chigireachtai ar tugadh
fogra fathu agus ar 6,734 (84.4%) rialachan i dtuairisci ar chigireachtai gan fhogra. B’airde i bhfad
comhréir na rialachan a measadh a bhi comhliontach i rith cigireachtai ar tugadh fégra fathu (lion =




1041; 83%) né iad sitd a sainaithniodh i rith cigireachtai gan fhogra (lion = 4408; 65.5%) (Fior 17).
Faoi mar a tugadh faoi deara, afach, rinneadh meastnu ar thromlach moér na rialachan i dtuairisci ar
chigireachtai gan fhogra (84.4%).

Tébla 17 Céatadan narialachan comhliontach agus neamhchomhliontach de réir cigireachtai
ar tugadh fogra fathu no cigireachtai gan fhogra
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Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanit

Torthai de réir rialachain aonair

Ba iad na rialachin ba dhéchila a mheastnofai Rialachan 11 (Leibhéil solathair foirne), Rialachan 9
(Bainistiocht agus earcaiocht), Rialachan 19 (Slainte, leas agus forbairt an linbh), Rialachan 23
(Slainte, sabhailteacht agus leas an linbh a chosaint), agus Rialachan 26 (Bearta sabhéilteachta 6
dhéitean). I measc na rialachan ba 14 ba dhochila a mheastinéfai, bhi Rialachan 24 (Seiceéil isteach
agus amach agus taifead ar fhreastal), Rialachan 17 (Eolas do thuismitheoiri), Rialachan 31
(Teagmbhais a fhogairt), Rialachan 13 (Seirbhisi réamhscoile sealadacha agus seirbhisi réamhscoile in
ionaid buail isteach) agus Rialachan 15 (Taifead ar leanbh réamhscoile) (Téabla 18).

Torthai comhlionta agus neamhchomhlionta maidir le rialachain aonair

Faoi mar a thugtar faoi deara i dT4bla 18, b’éagsiil go mor lion na meastnuithe ar rialachéin de réir
uimhir an rialachain aonair agus caithfear é seo a chur san 4ireamh nuair a bhionn na torthai 4
dtuiscint. Baineadh an leibhéal ab airde de chomhlionadh (100%) amach maidir le Rialachan 13, mar
shampla. Ni dhearnadh meastint, mar sin féin, ar an rialachan seo ach seacht n-uaire, ar an iomlan.

Deimhniodh gur baineadh ardleibhéal comhlionta 91.7% amach maidir le Rialachan 11 a bhaineann
le leibhéil solathair foirne i measc na 1,326 tuairisc ina ndearnadh meastnu ar an rialachan seo.
B’amhlaidh an cas freisin maidir le Rialachan 25 a meastnaiodh i 952 tuairisc agus deimhniodh
comhlionadh in 82.1% de na casanna. Sainaithniodh gur baineadh ardleibhéil chomhlionta amach
freisin maidir le Rialachan 12 (Feighlithe leanaf) agus Rialachan 28 (Arachas) - 90% agus 81.2%, faoi
seach. Cuireadh meastnd ar Rialachdn 12 san aireamh i ndaichead tuairisc, agus cuireadh




measunu ar Rialachan 28 san aireamh in 149 tuairisc, ach, faoi mar a thugtar faoi deara i dTabla 18,
rinneadh meastnu ar lionta i bhfad nios 1a de sheirbhisi maidir leis na rialachéain seo.

Cé gur measadh go raibh 69% de na 1,313 tuairisc comhliontach maidir le Rialachan 9 (Bainistiocht
agus earcaiocht), nior deimhniodh go raibh ach an tria cuid de na 1,035 measant (36.7%) maidir le
Rialachén 23 comhliontach.

Tabla 18 Torthai comhlionta agus neamhchomhlionta maidir le rialachéin aonair a meastnaiodh

Uimhir an | An rud ar a ndirionn an rialachdn Comhliontach Neamhchomhliontach Lion na

rialachain rialachan
ara
ndearnadh
measunu
7 0% 100% 1
8 Athra ar chuinsi a fhégairt 2.2% 97.8% 90
9 Bainistiocht agus earcaiocht 69% 31% 1313
10 Beartais, nésanna imeachta etc. 27.3% 72.7% 11
seirbhise réamhscoile
11 Leibhéil solathair foirne 91.7% 8.3% 1326
12 Feighlithe Leanai 90% 10% 40
13 Seirbhisi réamhscoile 100% 0% 7
sealadacha agus seirbhisi
réamhscoile in ionaid bualil
isteach
15 Taifead ar leanbh réamhscoile 11.1% 88.9% 9
16 Taifead maidir le seirbhis 12.9% 87.1% 124
réamhscoile
17 Eolas do thuismitheoiri 0% 100% 3
19 Slainte, leas agus forbairt an 72.4% 27.6% 1210
linbh
20 Aiseanna le haghaidh scithe 58.2% 41.8% 170
agus sugartha
21 Trealamh agus abhair 0% 100% 12
22 Bia agus deoch 69.2% 30.8% 39
23 Slainte, sdbhdilteacht agus leas 36.7% 63.3% 1035
an linbh a chosaint
24 Seicealil isteach agus amach 0% 100% 3
agus taifead ar fhreastal
25 Garchabhair 82.1% 17.9% 952
26 Bearta sabhailteachta 6 dhéitean 77.6% 22.4% 959
27 Maoirseacht 23.4% 76.6% 47
28 Arachas 81.2% 18.8% 149
29 Aitreabh 29.9% 70.1% 304
30 Riachtanais spais iosta 73.7% 26.3% 156
31 Teagmbhais a fhogairt 50% 50% 6
32 Gearain 76.5% 23.5% 17
lomlan 68.3% 31.7% 7983

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant




Combhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir shaghas na seirbhisi

Cuirtear i lathair i bhFior 18 na torthai de réir shaghas na seirbhise ar a ndearnadh cigireacht. Tugtar
faoi deara gurb an-éagsiil lion na rialachan a chuimsitear san anailis seo de réir shaghas na seirbhise
agus ba cheart seo a chur san direamh nuair a bhionn na torthai seo 4 léirthuiscint ar bhealach ar bith.

Is ionann dhé shaghas seirbhisi agus 84% (lion = 6709) de na rialachéain go léir a meastnaiodh i
dtuairisci a chuimsitear san anailis seo, agus seirbhisi seisitinacha iad seo (lion = 3458) agus seirbhisi
caraim lae iomlain (lion = 3251). T4 dochilacht i bhfad nios m6é ann go bhfuil rialachdin a
mheastnaitear i seirbhisi seisitinacha (75.1%; lion = 2597) comhliontach n4 iad a mheastnaitear i
seirbhisi ctraim lae iomlain (58.3%; lion = 1894).Is dochila go bhfuil iad siad a mheastnaitear i
seirbhisi feighliochta leanai comhliontach (79.2%) cé gurb iseal don mhéid rialachan a meastinaiodh
sa saghas seo seirbhise (lion = 269). Ni dhearnadh ach 69 rialachan a mheastn i seirbhisi buail
isteach agus asti seo, measadh go raibh 59.4% comhliontach. Cuireadh i gcuntas gurb ionann na
tuairisci ar chomhlionadh sna 936 seirbhis phairtaimseartha agus 75.2% (lion = 704).

Fior 18 Comhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir shaghas na seirbhise
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Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanii

Comhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir réigiun tireolaioch

Measadh go raibh breis agus tri cheathra de na rialachdin a meastnaiodh i dtuairisci i Réigitn an
Iarthair comhliontach (77.4%; lion = 1663) agus ba é seo an chomhréir ab airde i measc na réigitun go
léir. Measadh go raibh an leibhéal ab isle de chomhlionadh ann i rialach4in i dtuairisci ar sheirbhisi i
gceantar BACLL agus nior measadh go raibh ach 61.9% (lion = 1444) de na rialachain comhliontach.
Sainaithniodh go raibh thart ar 65% (lion = 950) de na rialachain a meastnaiodh i dtuairisci ar
sheirbhisi i réigitin BACTT comhliontach agus measadh go raibh beagan de bhreis ar dh4 thrian diobh
siad a bhaineann le seirbhisi i Réigitin an Deiscirt (68.2; lion = 1392) comhliontach (Téabla 19).




Téabla 19 Céatadan narialachan a measadh a bhi comhliontach/neamhchomhliontach de réir
réigidain

Réigiun Combhliontach Neamhchomhliontach Lion na rialachén ar a

ndearnadh measunu

BACLL 61.9% (1444) 38.1% (889) 2333
BACTT 65% (950) 35% (511) 1461
An Deisceart 68.2% (1392) 31.8% (648) 2040
An tlarthar 77.4% (1663) 22.6% (486) 2149

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanti

Comhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir stadas brabiiis

Sainaithniodh an stadas brabiis maidir le 7,805 rialachdn. Measadh go raibh comhréir nios airde de
rialachdin a meastinaiodh i seirbhisi seachbhrabtsacha comhliontach i gcomparéid le seirbhisi
brabuisacha. As na 1,643 rialachan a meastnaiodh i seirbhisi seachbhrabtisacha, sainaithniodh go
raibh 70% (lion = 1151) comhliontach agus cuirtear seo i gcomparaid le 67.7% (lion = 4173) de na 6,162
rialachan a meastunaiodh i seirbhisi brabusacha (Fior 19).

Figiar 19 Céatadan narialachan comhliontach agus neamhchomhliontach a measunaiodh i
seirbhisi brablUsacha agus seirbhisi seachbhrabdsacha
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Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanitt

Bhi eolas ar fail ar 7,577 rialachan maidir le cibé acu an raibh n6 nach raibh an tseirbhis claraithe mar
sheirbhis amhain de sheirbhis iolrach n6é mar sheirbhis aonair. Rinneadh beagan de bhreis ar 6,000
rialachan (lion = 6496) a mheastn i dtuairisci ar sheirbhisi aonair i gcomparaid le beagan de bhreis
ar 1,000 rialachan (lion = 1081) i dtuairisci ar sheirbhisi a bhi claraithe mar sheirbhis aonair. Measadh
go raibh beagan de bhreis ar dh4 thrian (68.7% (lion = 4463) de na seirbhisi aonair comhliontach agus
measadh go raibh beagan faoi bhun dha thrian (63.1%; lion = 682) de sheirbhisi iolracha
comhliontach (T4bla 20).




Tébla 20 Céatadan agus lion narialachan comhliontach agus neamhchomhliontach de réir
cibé acu an seirbhis aonair n6 seirbhis iolrach ata sa tseirbhis

Saghas % na Lion na % na rialachan Lion na rialachan Lion

na rialachan rialachan neamhchomhliontach  neamhchomhliontach  iomlan

seirbhise  comhliontach  comhliontach na
rialachan

Ni 68.7% 4463 31.3% 2033 6496

seirbhis

iolrach é

Is 63.1% 682 36.9% 399 1081

seirbhis

iolrach é

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanii
Comhlionadh agus neamhchomhlionadh de réir mhéid na seirbhise

Ba dhochila go geuirfeadh comhréireanna nios airde de mheastnuithe a rinneadh ar rialachain a
measadh a bhi neamhchombhliontach i dtuairisci ar sheirbhisi ina raibh lionta nios mé foirne fostaithe.
Measadh go raibh beagnach tri cheathrt (73.4%; lion = 3788) de na 5,164 rialachan comhliontach i
dtuairisci ar sheirbhisi ina bhfuil 0-5 fhostai. Cuirtear seo i gcomparaid le 60.5% (lion = 896) de
na 1,481 rialachédn a measadh i seirbhisi ina raibh 6-10 bhfostai agus 57.9% (lion =562) de na tuairisci
ar na 970 seirbhis ina raibh 11-20 fostai. Cé nar sainaithniodh go raibh ach 55% (lion = 203) de na
rialachdin comhliontach i dtuairisci ina bhfuil nios mé na 20 fostai, ba bheag don lion foriomlan
rialachan (lion = 368) a meastnaiodh i measc seirbhisi den mhéid seo (Fior 20).

Fior 20 Céatadan narialachan comhliontach agus neamhchombhliontach de réir lion na
bhfostaithe satseirbhis
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Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant




Cuireadh 1,327 tuairisc TC san aireamh san anailis seo agus rinneadh meastunt ar 7,983 rialachan
laistigh de na tuairisci seo. Bhain tromlach mér na dtuairisci TC (88%) le cigireachtai gan fhogra. Ar
an iomlan, tugadh le fios go raibh 68% de na rialachain ar a ndearnadh meastint comhliontach. Nior
cuireadh aon rialach&in neamhchombhliontacha i dtaifead i thart ar an trit cuid de na tuairisci TC (lion
= 484; 36.5%) agus cuireadh idir 1 agus 3 rialachdn neamhchomhliontacha i gcuntas in 43.5% (lion =
577) eile de na tuairisci. Tugadh éagsulacht fhorleathan faoi deara sna tri rialachan ba mhinice a
measunaiodh sa chomhréir a thugtar le fios atd comhliontach idir 91.7% (Rialachan 11, Leibhéil
solathair foirne), agus 69% (Rialachan 9, Bainistiocht agus earcaiocht agus 36.7% (Rialachan 23,
Slainte, sabhailteacht agus leas an linbh a chosaint).

Is iad na seirbhisi siad i Réigitin an Iarthair (77.4% comhliontach in aghaidh 61.9% in BACLL),
seirbhisi seachbhrabusacha (70% in aghaidh 67.7% i measc seirbhisi brabusacha), seirbhisi a bhi
claraithe mar sheirbhis aonair (68.7% in aghaidh 63% de na seirbhisi a bhi claraithe mar sheirbhis
amhain de sheirbhis iolrach) agus seirbhisi ina bhfuil lionta nios isle foirne fostaithe (73.4% i seirbhisi
ina bhfuil 0-5 fthostai in aghaidh 55% i seirbhisi ina bhfuil breis agus 20 fostai) na seirbhisi is dochila
a thabharfar le fios ata comhliontach.
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Cigireachtai ar Oiriunacht don Fheidhm (ODF) 2019

Cuireadh 62 tuairisc ar chigireachtai ODF ina
gcuimsitear 642 rialachan san aireamh san anailis seo

T4 leibhéil nios airde comhlionta i dtuairisci ar
chigireachtai ODF i gcomparaid le tuairisci TC

« Sainaithniodh go raibh 84% (lion = 540) de na rialachain
comhliontach

« Ba é 8.71 an meéanlion rialachain chomhliontacha agus idir 3 agus 11 a
bhi lion na rialachan comhliontach i dtuairisci ar a ndearnadh anailis

« Ba é 1.65 an meanlion rialachain chomhliontacha agus idir o0 agus 7 a
bhi lion na rialachan neamhchomhliontach i dtuairisci aonair

 Ni raibh aon rialachain neamhchomhliontacha san 4aireamh in
beagnach leath de na tuairisci (46.8%; lion = 29).

Sainaithniodh go raibh Rialachan 23 (Sléinte,

sabhailteacht agus leas an linbh a chosaint)
neamhchomhliontach in 40% de na tuairisci

«Baiad na Rialachain ba dh6chiila a measadh a bhi comhliontach Rialachan 9
(Bainistiocht agus earcaiocht; 100%); Rialachan 12 (Feighlithe leanai; 100%
comhliontach), Rialachan 11 (Leibhéil solathair foirne; 98.4%) agus
Rialachan 30 (Riachtanais spais iosta; 96.7%).

» Baiad na Rialachain ba dho6chila a mheasfai a bheadh
neamhchomhliontach Rialachan 23 (Slainte, sabhailteacht agus leas
an linbh a chosaint; 40.3%), Rialachan 29 (Aitreabh; 37.1%) agus
Rialachan 26 (Bearta um shabhailteacht 6 dhoitean; 27.4%) agus
Rialachan 20 (Saoraidi le haghaidh scithe agus stigartha; 24.2%).

Cur Sios ar na tuairisci cigireachta ODF a chuirtear san aireamh san
anailis seo

Cuirtear anailis i lathair sa mhir seo ar thuairisci cigireachta ar oiriinacht don theidhm a fuarthas 6
Tusla le hanailis a dhéanamh orthu. I measc na limistéar a chuimsitear t4 lion, saghsanna agus
leathadh tireolaioch seirbhisi agus comhlionadh agus neamhchomhlionadh.

Léargas ginearalta ar thuairisci ar chigireachtai ODF

Ar an iomlan, cuirtear 62 tuairisc ODF ina gcuimsitear 642 rialachan san direamh san anailis seo.
Cuirtear saghas na seirbhisi ar a ndearnadh na cigireachtai seo ilathair i dTabla 21. Thit thart ar leath
diobh (45.2%; lion = 28) amach i seirbhisi seisiinacha, agus rinneadh thart ar an gceathra




diobh (25.8%; lion = 16) i seirbhisi ctiraim lae iomlain agus baineann 19% (19.4%; lion = 12) eile diobh
le seirbhisi pairtaimseartha. Ni bhaineann ach sé thuairisc le seirbhisi feighli leanai.

Tébla 21 Lion agus céatadan na dtuairisci de réir shaghas na seirbhise

Saghas na seirbhise Lion na dtuairisci % na dtuairisci
Feighli leanai 6 9.5
L& lomlan 16 25.8
Pairtaimseartha 12 19.4
Seisitnach 28 45.2
lomlan 62 100

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant

Daileadh réigiunach tuairisci ar chigireachtai ODF

Thit an chomhréir ab airde de thuairisci ODF a cuireadh san aireamh san anailis seo amach i Réigitin
BACTT (29%; lion = 18). Thit nach mér an ceathrt diobh (25.8%; lion = 16) amach i Réigitin BACLL
agus i Réigitn an Iarthair agus thit 19.4% (lion = 12) diobh amach i Réigitin an Deiscirt (Fior 21).

Fior 21 Céatadan na dtuairisci ar ODF de réir réigiun cigireachta a cuireadh san aireamh san

anailis
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Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanitt

Saintréithe eile na seirbhisi a cuireadh san aireamh i dtuairisci ODF

Tugadh le fios gur sheirbhisi brabtisacha a bhi i gceist le caoga a tri de na 54 seirbhis a bhfuil eolas ar
fail fathu. T4 eolas ar fail maidir le 42 tuairisc i dtaobh cibé acu ar sholathair né nar sholathair an
tseirbhis seirbhisi ar aois scoile, agus astu seo tugadh le fios go raibh seirbhis ar aois scoile a cur ar
fail ag 62% (lion = 26) diobh seo. Bhi eolas ar fail ar 51 seirbhis maidir le cibé acu ar sheirbhis amhain
iad de sheirbhis iolrach no ar sheirbhis aonair iad, agus astu seo, thug 31% diobh le fios (lion = 16)
gur bhain siad le seirbhis amhain de sheirbhis iolrach.




Bhi eolas ar fail ar 61 seirbhis maidir le lion na bhfostaithe, agus tugadh le fios i dtromlach mér na
dtuairisci gur idir 0 agus 5 fhostai (86.9%; lion = 53) a bhi lion na bhfostaithe sa tseirbhis. Nior bhain
ach lion beag diobh le seirbhisi ina raibh idir 6 agus 10 bhfostai (8.1%; lion = 5) n6 idir 11 agus 20

(4.8%; lion = 3). Nior cuireadh seirbhis san aireamh i dtuairisci ina raibh breis agus 20 fostai (Fior
22).
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Fior 22 Lion na bhfostaithe de réir tuairisci ODF
Idir 11 . 4.8%
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Noéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani

Comhlionadh agus neamhchomhlionadh i gcigireachtai ODF

Cuirtear torthai i lathair anois a bhaineann le comhlionadh agus neamhchombhlionadh a eascraionn
as na cigireachtai ODF. Ar an iomlan, rinneadh cigireacht ar 642 rialachan maidir leis na 62 tuairisc.

Rialachain a chomhlionadh

Ba é 8.71 an meanlion rialachdin chomhliontacha agus idir 3 agus 11 a bhi lion na rialachan
comhliontach i dtuairisci aonair. Ba € 1.65 an meanlion rialachain chomhliontacha agus idir o agus 7
a bhi lion na rialachan neamhchomhliontach i dtuairisci aonair (Tabla 22).

Tabla 22 An réimse rialachain chomhliontacha agus nheamhchomhliontacha

Lion fosta Uasta Meéan Caighdean
Imeacht
Rialachain 62 3 11 8.71 2.044
chomhliontacha
Rialachain 62 0 7 1.65 2.057
neamhchomhliontacha
Lion iomlan na rialachan 62 10 11 10.35 0.482

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani

Céatadan na dtuairisci de réir lion na rialachan comhliontach agus
neamhchomhliontach

Nior cuireadh aon rialachdin neamhchomhliontacha i dtaifead in beagnach leath na dtuairisci go 1éir
(46.8%; n = 29) agus cuireadh idir 1 agus 3 rialachan neamhchomhliontacha i gcuntas sa tria cuid
(32.3%; lion = 20) eile de na tuairisci. Cuireadh idir 4 agus 6 thuairisc neamhchomhliontacha i




gcuntas in beagnach 1 as 5 thuairisc (19.4%; lion = 12) agus nior cuireadh ach 7 rialachan
neamhchombhliontacha n6 nios moé i gcuntas in 1 thuairisc (Fior 23).

Fior 23 Céatadan na dtuairisci de réir lion na rialachan neamhchomhliontach
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Noéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani

Comhlionadh i measc rialachain aonair

Rinneadh meastnu ar 642 rialachan, ar an iomléan, agus astu seo, sainaithniodh go raibh 84% (lion
= 540) comhliontach agus sainaithniodh go raibh 16% (lion = 102) neamhchomhliontach (Fior 24).

Fior 24 Comhréir narialachan comhliontach agus neamhchomhliontach i dtuairisci ODF

Neamhchomhli
ontach  16%

Comhliontach

84%

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlant

Rinneadh cigireacht ar gach seirbhis do gach rialachéan a cuireadh i lathair i dTabla 23. Léirionn an
anailis gur measadh go raibh na seirbhisi go léir a ndearnadh cigireacht orthu comhliontach le
Rialachan 9 (Bainistiocht agus earcaiocht) agus Rialachan 12 (Feighlithe leanai). Sainaithniodh




leibhéil an-arda chomhlionta freisin maidir le Rialachén 11 - (Leibhéil solathair foirne), Rialachan 30
(Riachtanais spéis iosta), Rialachan 22 (Bia agus deoch), Rialachan 6 (Seirbhis réamhscoile a chlara)
agus Rialachan 28 - (Arachas) agus measadh go raibh gach ceann comhliontach i mbreis agus 90% de
na tuairisci.

Ba iad na rialachain ba 14 ba dhochila a mheasfai a bheadh comhliontach Rialachan 23 (Slainte,
sabhailteacht agus leas an linbh a chosaint), Rialachan 29 (Aitreabh) agus Rialachan 26 (Bearta um
shabhailteacht 6 dhoitean) agus measadh go raibh gach ceann neamhchomhliontach i nios 14 né tri
cheathrt de na tuairisci.

Tabla 23 Céatadan an chomhlionta agus neamhchomhlionta de réir rialachan aonair

Uimhir an | An rud ar a ndirionn an rialachan Comhliontach Neamhchomhliontach Lion nan-

rialachain uaireanta
a
rinneadh
measunu
aran
rialachan

6 Seirbhis réamhscoile a chlara 91.9% 8.1% 62

9 Bainistiocht agus earcaiocht 100% 0% 62

11 Leibhéil solathair foirne 98.4% 1.6% 62

12 Feighlithe leanai 100% 0% 1

20 Aiseanna le haghaidh scithe agus 75.8% 24.2% 62

sugartha
22 Bia agus deoch 95.5% 4.5% 22
23 Slainte, sabhailteacht agus leas 59.7% 40.3% 62
an linbh a chosaint

25 Garchabhair 87.1% 12.9% 62

26 Bearta sabhdilteachta 6 dhéitean  72.6% 27.4% 62

28 Arachas 91.9% 8.1% 62

29 Aitreabh 62.9% 37.1% 62

30 Riachtanais spais iosta 96.7% 3.3% 61

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani
Anailis achomair ar thuairisci ar chigireachtai ODF

Go hachomair, rinneadh anailis ar 62 tuairisc ar chigireachtai ODF ina raibh 642 rialachan.
Taispeanann na tuairisci gur measadh go raibh 84% de na rialachain go léir comhliontach agus ba é
an meanlion rialachain chomhliontacha i dtuairisci 8.71, ach idir 3 agus 11 rialachan a bhi sé. Ba é
1.65 an meanlion rialachdin neamhchomhliontacha agus idir 0 agus 7 a bhi lion na rialachan
neamhchombhliontach i dtuairisci aonair. Ni raibh aon rialachain neamhchomhliontacha san aireamh
in beagnach leath de na tuairisci (46.8%).

Ba iad na rialachain ba dh6chila a mheasfai a bheadh neamhchomhliontach Rialachan 23 (Slainte,
sabhailteacht agus leas an linbh a chosaint; 40.3%), Rialachan 29 (Aitreabh; 37.1%) agus Rialachian
26 (Bearta um shabhailteacht 6 dhoitean; 27.4%) agus Rialachan 20 (Saoraidi le haghaidh scithe agus
sagartha; 24.2%).







Priomhphointi

Cuirtear anailis théamach agus abhair ar shampla fanach de 500 rialachdn neamhchomhliontach 6
thuairisci 2018 agus 2019 i lathair sa mhir seo. Tugtar achoimre i bhFior 25 ar na priomhlimistéir
bhuartha agus a miniciocht maidir leis na rialachain is minice at4 neamhchomhliontach.

Fior 25 Priomhlimistéir bhuartha agus a miniciocht de réir rialachan aonair

ainte,

sabhailteacht agus leas

3 1 « Sdbhailteacht ghinearalta (24%), Sabhailteacht allamuigh (21%), Saoraidi
an linbh a chosaint codlata (20%), Cogas a thabhairt (9%), Rialt ionfhabhtuithe (5%).

Rialachan 9:

Y
B alnlStIOCht agus « Easpa fala ar dh4 theistiméireacht dheimhnithe do gach ball foirne (36%),
’ Grinnfhiosriichan Poilini/an Gharda Sioch4na gan a bheith i bhfeidhm
earcalOCht don phearsanra go léir (36.9%), damhachtain aitheanta oideachais gan a

bheith bainte amach ag an bpearsanra go léir a oibrionn le leanai (24.6%)
agus Curriculum Vitae gan a bheith ar fail i gcomhad do gach ball foirne
(2.3%).

Rialachan 19: Slainte,
Leas agus Forbairt an

« Saincheisteanna a thainig chun solais maidir le bunriachtanais an linbh
(58.1%), an timpeallacht thisiciail agus abhartha (25.4%), clar na
Linbh ngniomhaiochtai (9%) agus an caidreamh le leanai (7.2%).

Rialachan 26: Bearta

4 Z2 /4 « Easpa féla ar thaifid agus teip ar thaifid a choimead (82.7%), easpa fala ar
SabhallteaChta (0] fhogra faoin nds imeachta até le leantint i geds dobitedin (10.3%) agus gan
dh 3 , tabhairt faoi na cleachtaidh dhoitedin (6.8%).
oltean

> « Saincheisteanna a bhaineann leis an limistéar taobh amuigh (26.8%),

g V4 . g saincheisteanna a thainig chun solais sa limistéar taobh istigh (41.6%)
Rl alaChaII 2 9 . Altl'eabh alglus saincheisteanna a théinig chun solais maidir leis an teocht
chomhthimpeallach n6 teocht an uisce (31.7%).

Rialachan 16 (Taifead
maidir le seirbhis
réambhscoile)

« Ni raibh beartais ar f4il (9%); ba neamhleor na beartais (49%) agus ba
neamhleor na taifid (42%).




g 2 3 « Ni raibh stoc leordhothanach sa bhosca garchabhrach (60%) agus nior
Rl alaChan 25 . cuireadh an oilitint leordhéthanach ar an bhfoireann ar gharchabhair

Garchabhair (40%).




Léargas Ginearalta

Cuirtear anailis théamach agus abhair i lathair sa mhir seo ar 500 rialachan neamhchombhliontach a
roghnaitear go fanach, a baineadh 6 thuairisci cigireachta 2018 agus 2019 a cuireadh san direamh san
anailis a rinneadh roimhe sin. Dirionn an anailis seo ar na rialachéin is minice a mheastinaitear agus
téa iad seo costil lena chéile sa da bhliain (Tabla 24).

Tébla 24 Céatadan neamhchomhlionta narialachan is minice a mheasunaitear agus an lion
diobh a chuirtear san aireamh san anailis seo

Uimhir an Teideal an % TCanna ) An lion a
rialachain rialachain neamhchomhliontacha neamhchomhliontach  chuirtear san
2018 2019 aireamh san
anailis seo
Rialachan 23 Slainte, 71.9% (lion = 1041) 63.3% (lion =1035) 134
sabhailteacht
agus leas an
linbh a chosaint
Rialachan 9 Bainistiocht 45.4% (lion = 1106) 31% (lion = 1313) 90
agus
earcaiocht
Rialachan 19 Slainte, leas 26.3% (lion = 816) 27.6% (lion=1210) 52
agus forbairt an
linbh
Rialachan 26 Bearta 25.1% (lion = 935) 22.4% (lion = 959) 51

sabhailteachta
6 dhoéitean

Rialachan 29 Aitreabh 85.2% (lion = 243) 70.1% (lion = 304) 36
Rialachan 16 Taifead maidir  90.5% (lion = 116) 87.1% (lion = 124) 30
le seirbhis
réamhscoile
Rialachan 25 Garchabhair 19% (lion = 930) 17.9% (lion = 952) 25

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanu

Cuirtear i lathair anois torthai a eascraionn as an anailis ar rialachdin aonair maidir leis na
priomhlimistéir neamhchomhlionta agus cineal an neamhchomhlionta, faoi mar a ndéantar cur sios
air, sna tuairisci.

Rialachan 23 (Slainte, sabhailteacht agus leas an linbh a chosaint)

Rinneadh 134 meastnu ar Rialach&n 23 a chur san aireamh san anailis seo. Sainaithniodh breis agus
saincheist amhain i dtéacs roinnt de na rialachéin seo agus sainaithniodh 213 limistéar, ar an iomlan,
da bharr. Is féidir iad seo a chatago6iria ina sé shaincheist éagsila agus ba shabhailteacht ghinearalta
(24%; lion = 50), sabhailteacht allamuigh (21%; lion = 45), sabhailteacht 6 dhéitean (21%; lion = 44),
saoraidi codlata (20%; lion = 43), c6gas a thabhairt (9%; lion = 20) agus rialt ionfhabhtuithe (lion =
11) a bhi i gceist leo (Fior 26).




Fior 26 Saincheisteanna neamhchomhlionta a thainig chun solais maidir le Rialachan 23

(Slitfl'léi}tez(:l}}’/tjé Sabhailteacht ghinearalta
oOltean . 24%

Saoraidi codlata

0,
20% Sabhailteacht

\ taobh amuigh 21%
Cogas a thabhairt T BN Y

9% R
ionfhabdtuithe

, v se 7 . . , , SY .
Noéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar ghe%ﬂ ar shlanu

Cuirtear samplai i lathair s4 d4 Fhior seo a leanas (Fior 277a agus Fior 27b) de chineal an
neamhchombhlionta de réir catago6iri aonair a sainaithniodh san anailis.

Fior 27a Cine&l an neamhchomhlionta maidir le Rialachan 23 (1)

abhallteacnt ghinearalta

«Sampla: Sa seomra réamhscoile, bhi doras cupaird ann nach raibh faoi ghlas a d’oscail isteach
go dti spés an 4iléir agus bhi na leanai réamhscoile 4balta teacht ar spas an 4iléir, ar an 4bhar
sin. Bhi slabhra 6 dhall6g i seomra codlata na naionén briste agus bhi leanai 4balta teacht air
agus d’théadfadh seo riosca féideartha tachta a chruthd. Bhi bréagain ina raibh piosai beaga, i.e.
piosai stigartha tégéla agus pionnai ar fail do leanai faoi thri bliana d’aois agus d’théadfadh seo
riosca féideartha tachta a chrutht. Chonacthas rolla de mhalai plaisteacha bruscair ar sheilf, ait
a raibh teacht ag leanai air agus d’théadfadh seo riosca féideartha plachta a chrutht. Fagadh
sprae frithbhaictéarach ar leac fuinneoige agus bhi leanai in ann teacht air agus chruthaigh seo
riosca gortuithe doibh n6 go n-o6lfaidis a raibh ann. Bhi roinnt cablai scaoilte ar crochadh ar
airde a raibh leanai in ann teacht orthu agus d’théadfadh leanai na céblai a tharraingt agus iad

féin a ghortq.
Sabhailteacht taobh amuigh

«Sampla: Ni raibh an sleamhnén agus an frAma dreapadoireachta sa limistéar sagartha taobh
amuigh daingnithe leis an talamh. B’éasca an bealach isteach geata ag barr an staighre a oscailt
agus chuir sé rochtain neamhudaraithe ar fail ar an réamhscoil. Bhi pioban uisce sa spas taobh
amuigh ar crochadh go scaoilte agus chruthaigh sé riosca tachta don na leanai réamhscoile. Bhi
drochbhail ar an bhframa dreapadoéireachta agus bhi fianaise ann go raibh adhmad ann a bhi
briste ina scealpdga ar na céimeanna agus chruthaigh seo riosca scealptha. Bhi drochbhail ar
chathaoir de mhéid linbh sa limistéar taobh amuigh agus bhi an cladach stroicthe. Bhi ceithre
thil bhoga stothallach sa limistéar taobh amuigh michothrom agus chruthaigh siad riosca
féideartha tuislithe. Ni raibh straice den chlai adhmaid slan agus chruthaigh sé buairt
fhéideartha sabhailteachta.

« Sampla: Nior tugadh faoi chleachtaidh dhoéiteain ar bhonn miosuil




Fior 27b Cineal an neamhchomhlionta maidir le Rialachan 23 (2)

Saoraidi codlata

«Sampla: Cuireadh i gcuntas go raibh an teocht sa seomra 23.2° Celsius ag 13.35 i seomra
na/sa seomra codlata. Ni raibh modh ar fail chun teocht shabhailte an tseomra codlata a
thomhas, a chur i gcuntas agus a choimead ar fail don fhoireann sa tseirbhis. Nior cuireadh i
gcuntas i dtaifead codlata na seirbhise seiceail fhisiciuil codlata gach 10 ndéiméad ar thréimhsi
codlata gach naionain, anail, suiomh agus dath gach naionain san aireamh mar bheart
réamhchtiramach chun an riosca féideartha i leith bas tobann naionain a laghda

Cogas a thabhairt

«Sampla: Bhi cogas a bhi ar fail do leanbh ar a raibh plichadh agus do leanbh eile ar a raibh
ailléirge imithe in éag agus chruthaigh seo riosca sabhailteachta sa chés gur theastaigh sé.

«Sampla: Nior cuireadh siniti thuismitheoir/chaomhnéir an linbh ar thoirmeacha cogais
nuair a bhailigh siad a leanai lena chinntit go raibh siad ar an eolas ar an gcogas go l1éir a thug
an tseirbhis da leanbh.

-Sampla: I ndiaidh athbhreithniti a dhéanamh ar na taifid ar an gcogas a tugadh, nior
sheiceail an dara ball foirne an nés imeachta chun an cogas a thabhairt agus ni raibh roinnt
taifead sinithe ag tuismitheoir an linbh nuair a bhailigh siad an leanbh.

«Sampla: Nior chuir an tseirbhis uisce te a bhi rialaithe ag teirmeastat ar fail ag gach baisin
nite lJAmh. Tugadh seo chun solais i rith na cigireachta deireanai a rinneadh ar an tseirbhis an
[data]. Ni raibh leacht galltinai ar fail ag an mbaéisin nite ldimhe sa seomra athraithe claidini.
Nior usaid na daoine fasta napriin nuair a bhi claidini 4 n-athra. Ni dhearnadh an mata
athraithe claidini a dhighalra i ndiaidh gach tséide. Nior chloigh an cleachtas seo le beartas
athraithe claidini na seirbhise. Nuair a cuireadh ceist ar na daoine fasta, ni raibh siad cinnte
faoi na n6sanna imeachta athraithe claidini. Ni dhearnadh earrai niochain a storail go
hoiriinach agus ni dhearnadh spasanna cofra a lipéadu le hainm na leanai. Nior caitheadh
uachtair agus léiseanna cosanta claidin folmha amach. Nior cabhraiodh leis na leanai i
seomra na naiolainne chun a ldmha a ni sular itheadh sneaiceanna. Ni raibh an lipéad
oiriinach ar bhuidéil agus biocair le hainm na leanai chun traséillit a sheachaint.

Rialachan 9 (Bainistiocht agus earcaiocht)

Cuireadh 90 rialachan neamhchombhliontach, ar an iomlan, san aireamh san anailis ar Rialachan 9
agus thainig ceithre phriomh-shaincheist chun solais agus léiriodh i ngach ceann téacs an rialachéin.
Aris eile, sainaithniodh breis agus saincheist amhéin i dtéacs roinnt de na rialachéin seo agus b’ionann
an lion iomlan saincheisteanna agus 130 saincheist. Ba iad na ceithre phriomhchatagoir a
sainaithniodh an easpa fala a bhi ar dha theistiméireacht dheimhnithe do gach ball foirne (lion = 47;
36%), Grinnfhiosrtichan P6ilini/an Gharda Siochéna gan a bheith i bhfeidhm don phearsanra go 1éir
(lion = 48; 36.9%), damhachtain aitheanta oideachais gan a bheith bainte amach ag an bpearsanra go
1éir a oibrionn le leanai (lion = 32; 24.6%) agus Curriculum Vitae gan a bheith ar fail i gcomhad do
gach ball foirne (lion = 3; 2.3%) (Fior 28).




Fior 28 Catagoiri a thainig chun solais maidir le Rialachéan 9

Grinnfhiosrichinpotint | 5.5
reistiméireachts | - 0%

CvV - 2.3%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%  40.0%

Nota: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanu

Bhain go leor den trachtaireacht a bhaineann le Rialachén 9 le heaspa teistiméireachtai a bheith ag
an bhfoireann no le daoine aonair nach ndearnadh grinnfhiosrichéan Péilini orthu. B’amhlaidh an cas,
ach go hairithe, maidir le daoine aonair a d’oibrigh n6 a chonaigh lasmuigh den stat ar feadh tréimhse
nios faide na sé mhi (Fior 29).

Fior 29 Cineal an neamhchomhlionta maidir le Rialachan 9

+Ni raibh aon
teistiméireachtai ar fail do
bhall foirne amhain agus
don mhac léinn.

+Ni raibh teistiméireacht ag
ball foirne amhéain 6n
bhfostaiocht dheireanach a
bhi acu i seirbhis
réamhscoile.

+Ni dhearnadh
teistiméireachtai 6
fhostoéiri a bhailiocht. Ni
raibh an dara
teistiméireacht ar fail 6
fhoinse chreidiunach do
bhall foirne amhain nach
raibh ach iarfhostoir
amhain acu.

+Ni raibh fianaise ann go
ndearnadh aon chinn de
na teistiméireachtai a bhi
ar fail 6 thoinsi
creidianacha abhailiochta.

Grinnfhiosrachan pailini

* Ni raibh grinnfhiosrichdn an
Gharda Siochéana a rinneadh
ar fail do dhuine fthasta
ambhain a bhi fostaithe sa
tseirbhis. Eisiodh Fogra faoi
Ghniomh Laithreach

«Ni dhearnadh
grinnthiosrichan an
Gharda Siochéna a
nochtadh do bhall foirne
amhain a bhi fostaithe
chun oibriu go direach le
leanai. Eisiodh fogra faoi
ghniomh laithreach don
solathrai claraithe.

«Ni bhfuarthas
grinnfhiosrtchén péilini do
thriar daoine fasta a
choénaigh i stat eile mar
dhaoine fasta ar feadh
tréimhse nios faide n4 sé
mbhi.

+Ni raibh c6ip ar fail de
chailiocht dheimhnithe
mhoérdhamhachtana i
gCaram agus Oideachas na
Luath-Oige ar Leibhéal 5
no nios airde ar Chreat
Naisitinta Chailiochtai
Dhearbhu Cailiochta agus
Cailiochtai
Eireann (DCCE) maidir le
beirt bhaill foirne a
oibrionn go direach le
leanai.

+Ni raibh fianaise
dhoiciméadach ag beirt
daoine fasta gurbh ionann
a gcéiliocht agus
mordhamhachtain i
gCaram agus Oideachas na
Luath-Oige ar Leibhéal 5
ar an gCreat Naisitinta
Cailiochtai.



Rialachan 19 (Slainte, leas agus forbairt an linbh)

Cuireadh caoga a d6 rialachan neamhchombhliontach san aireamh san anailis seo agus sainaithniodh
55 saincheist. Thainig ceithre chatagoir thairsinge a bhaineann le slainte, leas agus forbairt an linbh
chun solais agus is iad seo bunriachtanais an linbh (lion = 32; 58.1%), an timpeallacht fhisiciail agus
abhartha (lion = 14; 25.4%), clar na ngniomhaiochtai (lion = 5; 9%) agus an caidreamh le leanai (lion
= 4; 7.2%). Sainaithniodh roinnt seirbhisi amhail neamhchomhlionadh a bheith iontu i mbreis agus
limistéar amhain (Fior 30).

Fior 30 Saincheisteanna a thainig chun solais maidir le Rialachan 19

70%

60% 58%

50%
40%
30% 25%

20%

10% 9% 7.20%

O 1

Bunriachtanais Timpeallacht fhisicidil Clar gniomhaiochtai Caidreamh
agus abhartha

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanit

Cinedal an neamhchomhlionta maidir le Rialachan 19

Dhirigh saincheisteanna a sainaithniodh maidir le riachtanais an linbh ar limistéir cosuil le cothq,
uséid leithris agus scith agus codladh, agus rinneadh trachtaireacht shubstainteach ar na limistéir seo.
Lean saincheisteanna é seo a bhaineann leis an timpeallacht fhisiciail agus 4bhartha agus dhirigh iad
seo ar an tionchar a imrionn siad ar shldinte, leas agus forbairt an linbh. Sainaithniodh
saincheisteanna a bhaineann leis an gclar a solathraiodh agus an caidreamh maidir le leanai i lionta
nios 14 de thuairisci neamhchomhliontacha agus léiritear é seo freisin sa trachtaireacht (Fior 31).




Fior 31 Cine&l an neamhchomhlionta maidir le Rialachan 19

a *Tugadh faoi deara go raibh na leanai in ardchathaoireacha agus ag
féachaint ar charttin ar feadh 50 n6iméad, agus idirghniomhu
teoranta ar bun agus gniomhaiocht shagradhbhunaithe ar bith ar
sidl acu.

«Nior athraiodh claidini leanai ar bhealach trathuil. Thug na cigiri
faoi deara go raibh claidin salach a chaitheamh ag leanbh amhéain
agus nior thug an ball foirne é seo faoi deara go ceann 15 néiméad
ina dhiaidh sin. I ndiaidh gurbh eol don bhall foirne gur gha cltidin
an linbh a athrt, rinne an ball foirne rud éigin le hithe a thairiscint
don leanbh, ionad cldidin an linbh a athrua go pras.

«Nior cabhraiodh le leanbh amhain i seomra na lapadan/an seomra

. codlata chun tus a chur le féinbheath, in ainneoin go raibh céim

an linbh chui forbartha bainte amach acu. Dul chun cinn riachtanach é seoar
mhaithe le forbairt phearsanta agus shoisialta na leanai.

«Ni raibh biachlar ar fail na ar taispeaint. O asraon 4ititiil mearbhia a
thainig an priomhbhéile a cuireadh ar fail ar 14 na cigireachta. B’éard
a bhi sa phriomhbhéile na cnaipin sicin amhain, slisin d’ispin agus
scealldga [do gach leanbh].

«Nior cuireadh platai agus sceanra ar fail. On tabla go direach ad’ith
na leanai a sneaic agus 6 thuéille paipéir a d’ith siad a
bpriomhbhéile.

*Ni raibh uisce na bainne ar fail do na leanai réamhscoile i

_ gcaitheamh an lae né leis an bpriomhbhéile.

Bunriachtanais

\

«Nior cuireadh timpeallacht shuimitil na spreagthach forbartha ar
fail i leagan amach an tseomra réamh-Montessori Teastaionn
forbairt bhreise a dhéanamh ar limistéir spéise agus threalaimh
aoisoiritinaigh chun tact le stgradh samhlaioch agus eispéiris
dhushlanacha chruthaitheacha agus saibhrithe do na leanai. Bhi
piosai ar iarraidh 6 mhireanna mearai i seomra [ainm an tseomra]
agus, ar an abhar sin, ni raibh siad ar fail do na leanai réamhscoile.

An +Bhi deiseanna foghlama céadfai teoranta i seomra na naionén. Ba
timpeallacht phlaisteach ba mho a bhi sna habhair, bhi aonaid seilfre iompaithe
amach 6 na leanai agus i dtreo an bhalla i seomra an naionra. Bhi na
hearrai gléasta suite ar raille ard nach bhféadfadh na leanai teacht
air. Ni thacaionn an cleachtas seo le rogha n6 neamhspleachas leanai
maidir le hdbhair a roghna chun cur lena smaoineamh agus lena
bhforbairt.

«Bhi deiseanna teoranta foghlama agus stigartha ar fail sa spas taobh
amuigh do leanai. Ni raibh dbhair neamhiata nadurtha ar fail do na
leanai, costil le gaineambh, uisce, féar né ithir. Ba chearttimpeallacht
a sholathar do leanai ina ndéantar a gcumas aonair a spreagadh n6

\_ dashlan a chur rompu, mar shampla, dreapadh, 1éim, lamhacan.

thisiciail agus
abhartha




«Nior tugadh faoi deara go raibh aon chlér ar sitl sa seomra réamh-
Montessori ar 14 na cigireachta. Mar thoradh air sin, bhi na
An clar a gnjomhaioghtai faoi, stitiir daoine fasta, den qhuid b,a mho, agus bhi
solathraiodh deiseanna iosta ar fail chun tabhairt faoi ghniomhaiocht a gcuirfeadh
an leanbh tis leis.

«Nior bhain an curaclam a bhi ar taispeaint leis an tseachtain a bhi
ann ag an trath sin dar tis [data].

«Tugadh faoi deara nar threagair daoine fasta do leideanna leanai go
cui. Mar shampla, thug na cigiri faoi deara nar threagair duine fasta
do leideanna codlata linbh agus tugadh an leanbh lasmuigh go dti an
limistéar stigartha leis na leanai eile nuair ba léir gur theastaigh
codladh 6n leanbh. Chonacthas an dara leanbh ag titim a chodladh
taobh amuigh ar chathaoir agus buidéal bainne 4 6] acu.

«Chonaic na cigiri leanbh ag titim as bréagan fad a bhi an guthan a

threagairt ag an duine fasta agus ni fhaca siad an leanbh ag titimda
bharr.

+Ba lag don idirghniomhu idir na daoine fista agus na leanai ar 14 na
cigireachta. Ni dhearna na daoine fasta comhra na nior labhair siad
leis na leanai roinnt uaireanta fad a bhi na cigiri sna seomrai
sugartha. Chonacthas leanai i gcaitheamh an lae i mbun
saorshiigartha gan struchtar agus treoir n6 idirghniomh teoranta a
chur ar fail déibh ag duine fasta. Chonacthas triar daoine fasta ag sui
le chéile sa limistéar taobh amuigh agus ni raibh maoirseacht

. leordhothanach 4 déanamh acu ar na leanai na ni raibh siad

Caidreamh rannphairteach leo a dhéthain. Nior 1éirigh beirt daoine fasta go

timpeall ar raibh bainistit iompraiochta dearfach 4 dhéanamh acu laistigh den

leanai tseirbhis. Nior tisdid daoine fasta friotal dearfach leis na leanai agus
chualathas an méid seo a leanas 4 ra acu: “N4 leag lamh air”, “mura
stopfaidh tu, tabharfar ar ais taobh istigh tha” agus “N4 déan sin, Na
déan sin”.

«Nior shuigh an thoireann le leanai i rith amanna béile chun comhra
agus idirghniomh a chur chun cinn. Ni raibh aon eagar ann sa
seomra réamhscoile ag amanna béile. Cuireadh isteach ar na béili
mar gheall gur éirigh leanai ina seasamh agus gur fhag siad an tabla
agus gur shitil siad go fanach timpeall an tseomra. Nior tugadh
aistrithe socra 6 ghniomhaiocht amhain go dti an chéad cheann eile
sa seomra réamhscoile. Nior tugadh tacaiocht mhaith d’aistrithe i
seomra na lapadan agus chonacthas an fhoireann ag fagail an
tseomra chun a sos a ghlacadh gan aon chumarsaid a dhéanamh leis
na leanai. Ni raibh sceideal le feiceail a bhi i bhfeidhm chun tacu leis
na leanai aistrit 6 ghniomhaiocht amhéin go dti an chéad cheann
eile.

«Nior sceidealaiodh cruinnithe foirne ar bhonn rialta chun tact le
hobair bhuine. Ni raibh fianaise ar fail maidir le cruinnithe foirne.




Rialachan 26 (Bearta um shabhailteacht 6 dhoéitean)

Ba é an lion meastunuithe ar neamhchomhlionadh Rialachan 26 a rinneadh a cuireadh san direamh
san anailis seo 51 agus sainaithniodh 58 saincheist. Sainaithniodh tri phriomhchatagoir agus easpa
fala ar thaifid agus teip ar thaifid a choimead (82.7%; lion = 48), easpa fala ar fhogra faoin nos
imeachta ata le leantint i gcas doitedin (10.3%; lion = 6) agus gan tabhairt faoi na cleachtaidh
dhoiteain (6.8%; lion = 4) (Fior 32).

Fior 32 Cineal an neamhchomhlionta a thainig chun solais maidir le Rialachan 26

T . f’ d « Ni raibh taifead ar fail a 1éirigh lion, saghas agus cothabhail an trealaimh dhoitedin
alll agus na n-alaram deataigh san aitreabh.

« Luadh i dtaifead ar lion, saghas agus taifead cothabhala an trealaimh chomhraicthe
8 2 70/ doéitedin agus na n-alaram deataigh san aitreabh go ndearnadh an tseiceail
. 0 dheireanach an [data], agus tugann seo le fios go raibh seicedlacha dlite thar téarma.

« Ni raibh fogra de na n6sanna imeachta ata le leantint i gcas doiteain ar taispedint

Fogra nos imeachta
sa tseirbhis.

° / VRl Y&
1 gcas dOItealn « Ni raibh fogra de na n6sanna imeachta ata le leantint i geas doiteain ar taispedint

( 1 O : 3% ) in 4it fheicealach san aitreabh..

« Nior tugadh faoi chleachtadh dbitedin go dti sin 6 thiis na bliana acadila ar aghaidh.

Nior tugadh faoi chleachtaidh dhoitedin mhiosila 6 [data] ar aghaidh. Moltar sa

chéipéis dea-chleachtais “Sabhailteacht 6 Dhoitean i Réamhscoileanna” gondéantar
cleachtaidh dhoéiteain gach mi.




Rialachan 29 (Aitreabh)

Cuireadh 36 rialachdn neamhchomhliontach san aireamh san anailis seo agus sainaithniodh 41
saincheist, ar an iomlan. Sainaithniodh tri phriomhthéama maidir le Rialachan 29 agus bhain iad seo
le saincheisteanna a thainig chun solais sa limistéar taobh amuigh (26.8%; lion = 11), saincheisteanna
a thainig chun solais sa limistéar taobh istigh (41.6%; lion = 17) agus saincheisteanna a thainig chun
solais maidir leis an teocht chomhthimpeallach n6 teocht an uisce (31.7%; lion = 13) (Fior 33).

Fior 33 Saincheisteanna a thainig chun solais maidir le Rialachéan 29

41.6%

7%
26.8% 317

LIMISTEAR TAOBH AMUIGH LIMISTEAR TAOBH ISTIGH TEOCHT

Noéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani

Cineal an neamhchombhlionta maidir le Rialachan 29

Airiodh leis na nétai trachta a bhaineann le teocht na seirbhise go raibh an teocht chomhthimpeallach
réthe n6 rofthuar. Tugadh chun solais go raibh seomrai ina raibh leanai ina gcodladh, ach go
héirithe, rothe i roinnt cadsanna agus tugadh faoi deara chun an riosca a laghdd i dtaobh Siondréom
Bas Tobann Najondin, ba cheart go mbeadh an teocht idir 16° Celsius agus 20°

Celsius (Fior 34).




Fior 34 Cine&l an neamhchomhlionta maidir le Rialachan 29

«Ba iad na teochtai sna seomrai codlata fad a bhionn leanai ina gcodladh 24.4° Celsius ag 12:05; bhi[ainm
an tseomra eile] 27° Celsius ag 12.50; bhi [ainm an tseomra eile] 25.9° Celsius ag 12:55.

Cuireadh i gcuntas go raibh an teocht sa seomra ctraim 12.5° Celsius ag 09:40am. Idir 18 agus 22° Celsius
é an gnathraon teochta.

«Bhi straici den chlai a ghabh timpeall ar an limistéar taobh amuigh corrach agus scaoilte agus bhi roinnt
painéal agus cuailli taca creimthe go dona n6 ar iarraidh.

+Ni raibh an priomhdhoras isteach chuig an aitreabh faoi ghlas chun cosc a chur ar rochtain neamhuadaraithe ag
duine no ar leanbh réamhscoile an t-aitreabh a thagail gan mhaoirsit.

«Ni raibh aon chlai n4 bacainn ann a rinne an priomhlimistéar stgartha féir a dheighilt 6n limistéar tarmac a
d’asaid tuismitheoiri agus caomhnoiri, amanna, chun pairceéil agus mar stad tuirlingthe. D’fhéadfadh leanai
gan mhaoirsit an limistéar tarmac a bhaint amach gan str6 tri roinnt céimeanna a dhreapadh.

« Nior coime4dadh an seomra COLO i ndea-chaoi, faoi mar a thugann an méid seo a leanas le fios:
Tugadh faoi deara go raibh an phéint ar na ballai caite, ruaimnithe, go raibh piosa de bainte agus go
raibh cuid de 4 baint ar na leaca fuinneoige, na clair sciorta, timpeall ar na framai dorais agus
timpeall ar an bhfuinneog agus an doirteal sa chistin. Chonacthas go raibh deighilt adhmaid in aice
an limistéir shigartha gainimh salach agus ruaimnithe. Chonacthas go raibh an frama fuinneoige i
limistéar na cistine agus na framai bana dorais ruaimnithe le caonach. Chonacthas go raibh an tsileail
ruaimnithe sa limistéar slaintiochta. Chonacthas go raibh scoilteanna i mballa an limistéir
shlaintiochta i ngar don tsileéil idir an chistin agus an seomra réamhscoile.

Rialachan 16 (Taifead maidir le seirbhis réamhscoile)

Cuireadh triocha rialachan san aireamh san anailis seo agus sainaithniodh 33 saincheist. Diritear i
Rialachéan 16 ar bheartais agus taifid. Thainig tri phriomhthéama chun solais: ni raibh beartais ar fail
(9%; lion = 3), ba neamhleor na beartais (49%: lion = 16) agus ba neamhleor na taifid (42%; lion

= 14) (Fior 35).

Fior 35 Céatadan na limistéar neamhchomhliontach maidir le Rialachan 16

= Ni raibh beartais ar fail = Bhi na beartais neamhleors Bhi na taifid neamhleor

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlantt




«Ni raibh na beartais seo a
leanas ar fail:

«Beartas ar Thurais

«Beartas ar Chogas a
Thabhairt

«Beartas ar Thimpisti agus
Teagmhais

«Riala Ionfhabhtaithe

«Beartas Bhia Shlaintiil

«Nior shasaigh an beartas
ar Chodladh Sabhéilte
riachtanais Rialachéan 10
mar gheall go raibh an
méid seo a leanas ar
iarraidh ann: Ba cheart
teocht an tseomra a
choimead idir 16 agus 20°
Celsius. An taifead ar
chodladh: seicedlacha
fisiciula a dhéanamh ar a
laghad gach 10 néiméad, a
dhéantar a dhoiciméada
agus a thaispedint.

«Ni raibh taifead ar fail ina
sonraitear uainchlar na
foirne ar bhonn laethil.
Bhi an t-uainchlar foirne
dataithe on [data] agus
niorbh ionann ainmneacha
na mball foirne a bhi ann
agus na baill foirne a bhi i
lathair ar 14 na cigireachta.

+Nior cuireadh na timpisti,
na gortuithe agus na
teagmhais a sonraiodh i
dtaifead go
comhsheasmhach. Nior
sonraiodh an méid seo a
leanas i roinnt de na taifid
arinneadh a
athbhreithnia: sloinne,
data breithe/seoladh an
linbh no fianaise gur
tugadh fogra do na
tuismitheoiri/caomhnoiri.

+Ni raibh na taifid ar
chogais a tugadh do leanai
réamhscoile sa tseirbhis
leordhéthanach mar gheall
gur fagadh an méid seo a
leanas ar iarraidh iontu:
Sloinne an bhaill foirne a
thug an cogas. Sinit an
duine a bhi ina fhinné air.
Fianaise gur tugadh fogra
do
thuismitheoiri/chaomhnoi
ri.

«Nior choimead an
solathrai claraithe sonrai
faoi na huainchlair foirne
ar bhonn laethuil.

+Ni raibh aon taithi
oibre/stair fostaiochta ar
fail i gcomhad maidir le
beirt daoine fasta sa
tseirbhis.

Cuireadh fiche a ctiig rialachan san aireamh san anailis seo agus sainaithniodh 30 saincheist. Thainig
dha théama anios maidir le Rialachan 25 agus ba iad seo nach raibh stoc leordhéthanach sa bhosca
garchabhrach (lion = 18; 60%) agus nar cuireadh an oilitiint leordh6thanach ar an bhfoireann ar
gharchabhair (lion = 12; 40%) (Fior 36).
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Fior 36 Cine&l an neamhchomhlionta maidir le Rialachan 25

+Ni raibh trealamh oiriinach sa bhosca garchabhrach laistigh den tseirbhis. Ni raibh an bosca
garchabhrach 4 storéil in it ata inrochtana gan str6 agus in ait ata feicealach sanaitreabh.

«Bhi trealamh neamhleor garchabhrach curtha ar fail don lion leanai a bhi ag freastal ar an tseirbhis
agus bhi go leor de na solathairti garchabhrach imithe as datai agus ni raibh siad oiriinach lena n-
aséaid.

«Nior sholathair an tseirbhis fianaise go raibh duine ar cuireadh oilitint air/uirthi i ngarchabhair do na
leanai a bhi ag freastal ar an tseirbhis réamhscoile ar fail ag gach trath mar gheall nar cuireadh oilitint
reatha ar aon daoine fasta ar gharchabhair do leanai.

+Ni raibh duine fasta ar cuireadh oilidint air/uirthi ar gharchabhair do leanai i lathair agus ar fail
laithreach bonn do na leanai réamhscoile ag gach trath. I ndiaidh athbhreithnitt a dhéanamh ar an
uainchlar foirne, tugadh faoi deara nach raibh ball foirne i lathair idir 08.30 agus 09.00 agus i
ndiaidh 13.00 gach 14 ar cuireadh oilitiint cothrom le data air/uirthi ar gharchabhair.

+Tugadh faoi deara go ndeachaigh deimhnithe ‘garchabhair do leanai’ gach duine den seachtar daoine
fasta in éag sna sé mhi roimh an gcigireacht. Aithnitear gur chuir an solathrai claraithe an cigire ar an
eolas go raibh an oiliaint garchabhrach a theastaigh 4 heagri ag an solathrai claraithe don thoireann.

«Nior cuireadh aon oilitiint garchabhrach cothrom le data ar aon bhall foirne sa tseirbhis.

Tugadh faoi anailis dbhair agus théamach ar neamhchomhlionadh a thagann chun solais maidir le
sampla fanach 500 rialachan a mheas Cigiri Luathbhlianta (CLBanna) a bhi neamhchomhliontach
agus a dhirigh ar na rialachdin ba mhinice a mheastnaigh Cigiri Luathbhlianta. Is iad na priomh-
shaincheisteanna a thainig anios de réir rialachain aonair:

¢ Rialachan 23: Sabhailteacht ghinearalta (24%), Sabhailteacht allamuigh (21%), Saoraidi
codlata (20%), Cogas a thabhairt (9%), Rialti ionthabhtuithe (5%).

e Rialachan 9: Easpa fala ar dha theistiméireacht dheimhnithe do gach ball foirne (36%),
Grinnfhiosrtchédn Péilini/an Gharda Siochana gan a bheith i bhfeidhm don phearsanra
go léir (36.9%), ddmhachtain aitheanta oideachais gan a bheith bainte amach ag an
bpearsanra go 1éir a oibrionn le leanai (24%) agus Curriculum Vitae gan a bheith ar fail i
gcomhad do gach ball foirne (2.3%).

¢ Rialachén 19: Saincheisteanna a théinig chun solais maidir le bunriachtanais an linbh
(58.1%), an timpeallacht thisicitil agus abhartha (25.4%), clar na ngniomhaiochtai (9%)
agus an caidreamh le leanai (7.2%).

e Rialachan 26: Easpa fala ar thaifid agus teip ar thaifid a choimeéd (82.7%), easpa fala ar
thogra faoin nos imeachta até le leantiint i gcas doéitedin (10.3%) agus gan tabhairt faoi na
cleachtaidh dhoiteain (6.8%).

¢ Rialachan 29: Saincheisteanna a bhaineann leis an limistéar taobh amuigh (26.8%),
saincheisteanna a thainig chun solais sa limistéar taobh istigh (41.6%) agus
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saincheisteanna a thainig chun solais maidir leis an teocht chomhthimpeallach né teocht
an uisce (31.7%).

Rialachéan 16: Ni raibh beartais ar fil (9%); ba neamhleor na beartais (49%) agus ba
neamhleor na taifid (42%).

Rialachéan 25: Ni raibh stoc leordh6thanach sa bhosca garchabhrach (60%) agus nior
cuireadh an oilitiint leordh6thanach ar an bhfoireann ar gharchabhair (40%).
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Mir 6: Treochtai i gcigireachtai luathbhlianta 2017-2019




Priomhthorthai

Thainig laghda beag ach comhsheasmhach ar an lion seirbhisi

luathbhlianta a claraiodh idir 2017 agus 2019

«Ba ¢ lion na seirbhisi luathbhlianta a claraiodh leis an gCigireacht in 20174,484.
Thainig laghda air seo anuas go dti 4,435 in 2018 agus go 4,310 in 2019.

«Thainig laghd ar an lion iarratai ar athruithe ar chinsi 6 1,422 in 2017 go 1,384 in
2018 agus go 1,331 in 2019.

«Thainig méad réidh ar an lion seirbhisi a danadh 6 117 in 2017 go 138 in 2018 agus
€0 196 in 2019. Is teoranta don eolas faoin bhfath gur dinadh na seirbhisi seo, go
héirithe in 2019. I ngach bliain, afach, ba chtiiseanna pearsanta (e.g. dul ar scor,
drochshléinte, gairmeacha beatha a athrt) an chiis ba choitianta a tugadh.

Nior baineadh aon seirbhisi 6n gclar in 2017. Baineadh dha

cheann in 2018 agus ceithre cinn in 2019

«Tugadh fogra do cheithre sheirbhis bhreise, a raibh gach ceann diobh mar chuid de
ghripa amhain iolrach, go mbainfear den chlar iad (faoi réir achomhairc) in 2019
agus rinneadh achomharc i ngach cés. Ni raibh ach seirbhis amhain faoi réir
imeachtai dlithitla in 2019 agus b’amhlaidh seo mar gheall gur oibrigh siad gan a
bheith claraithe. Cuireadh an tAcht Promhaidh i bhfeidhm da thoradh sint.

+Tugadh le fios gurbh é lion na seirbhisi luathbhlianta a ndearnadh cigireacht orthu i
rith 2017 2,033. Ba é an lion cigireachtai a rinneadh in 2018 2,513. Ba é an lion
cigireachtai a rinneadh in 2019 2.308. Cuireadh breis agus cigireacht amhdin san
aireamh, afach, i roinnt tuairisci ar chigireachtai.

Rialachéin a meastinaiodh

«Ba é an meanlion rialachan a meastinaiodh ag cigireachtai 8.79 in 2017, 4.83 in
2018 agus 6.21 in 2019.

+Ba iad na rialachain ba mhinice a meastnaiodh i ngach bliain Rialachén 11
(Leibhéil solathair foirne), Rialachan 9 (Bainistiocht agus earcaiocht), Rialachan 23
(Slainte, leas agus forbairt an linbh a chosaint), Rialachan 26 (Bearta um
shabhailteacht 6 dhéitean), Rialachan 19 (Slainte, leas agus forbairt an linbh) agus
Rialachan 25 (Garchabhair).




Treochtai sna leibhéil chomhlionta agus neamhchombhlionta

«B’airde an chomhréir rialachan a measadh a bhi comhliontach in 2017 (75.3%) agus
b’isle é in 2018 (65.9%). Measadh go raibh nach moér 70% (69.4%) de na rialachain
comhliontach in 2019.

«Is dochila go meastar go bhfuil rialachéin a meastinaiodh i seirbhisi ctiraim lae
iomlain neamhchomhliontach agus ba é an chomhréir seo 32% in 2017, agus 45% in
2018 agus 41.7% in 2019.

+Théinig laghdua gach bliain ar an gcomhréir rialachan a measadh a bhi
neamhchombhliontach i réigitin BACTT anuas 6 48% in 2017 go 42% in 2018, agus
35% in 2019.

+As na rialachain ba mhinice a meastnaiodh, baintear na leibhéil chomhlionta is
airde amach maidir le Rialachan 11 (Leibhéil solathair foirne) i rith na dtri bliana 6
94% in 2017 go 92.8% in 2018 agus 92% in 2019.

+As na rialachain ba mhinice a meastinaiodh, sainaithniodh gur baineadh na leibhéil
chombhlionta ab isle amach maidir le Rialachan 23 agus b’ionann iad agus idir
45.7% (2017) agus ach 30% in 2018 agus 38% in 2019.

Thainig méadu ar na teagmhais a fograiodh i rith na tréimhse

tri bliana 2017-2019

+Thainig méadt nach moér faoi dhé ar an méid teagmhas a fégraiodh idir 2017 (lion
= 203) agus 2019 (403).
«Sainaithniodh ceithre phriomhchatagoéir in anailis ar fhograi a fuarthas in 2017:
+Gortd tromchuiseach ar leanbh réamhscoile 6na dteastaionn céir leighis laithreach
ag lia-chleachtoir claraithe, in ospidéal no aiteanna eile.
«Leanbh ar diagnoisiodh go bhfuil galar tégalach infhégartha air/uirthi at4 ar an
liosta galar (agus na pataigini is cuis leo, faoi seach) a chuimsitear snaRialachain
um Ghalair Aicideacha, 1981 agus i leasuithe a rinneadh ina dhiaidh sin.

«Danadh neamhphleandilte nuair at4 ar an tseirbhis dinadh mar gheall ar
imeachtai gan choinne. D’fhéadfadh seo a bheith ar chtiiseanna pearsanta (e.g.
méala), n6 aon chiis eile (e.g. piopa pléasctha san 4is).

+Ta leanbh ar iarraidh 6n tseirbhis.

+Thainig méada freisin ar an méid aighneachtai eolais gan iarraidh gach bliain 6 277
aighneacht in 2017 go 413 aighneacht in 2018 agus 597 aighneacht in 2019.




Cuirtear anailis treochtai ar fail sa mhir seo ar phriomhthorthai maidir le tri limistéar a bhaineann le
hobair na Cigireachta Luathbhlianta. Clartachain seirbhisi, cigireachtai ar sheirbhisi agus leibhéil
chomhlionta ar chigireacht a dhéanamh até i gceist leo seo.

Is ga do gach seirbhis luathbhlianta a bheith claraithe chun seirbhis luathbhlianta a sholéathar.
Ceanglas é seo faoi Chuid 12 den Acht fAn nGniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach, 2013.
Déantar sainmhinit i Rialachain 2016 ar an mbri ata le seirbhis luathbhlianta agus na riachtanais le
haghaidh clara. Caithfidh seirbhis luathbhlianta a bheartaitear iarratas a dhéanamh ar Tusla go
gecuirtear é ar an gclar seirbhisi ata faofa chun oibriti. Déantar cur sios i Rialachan 6 ar an bproiseas
iarratais.

Mar thoradh ar rialachain 2016, caithfidh na seirbhisi nua go 1éir a lorgaionn clari an méid seo a
leanas a dhéanamh:

1. Fogra tri mhi, ar a laghad, a sholathar roimh thosua beartaithe na seirbhise, seachas i gcas
seirbhisi réamhscoile sealadacha nach mér déibh fogra 21 14, ar a laghad, a thabhairt.

2. Iarratas a dhéanamh le Tusla go gcuirfear an tseirbhis ar an gclar seirbhisi faofa
réambhscoile tri tisaid a bhaint as na foirmeacha a leagtar amach i sceideal 2 n6 sceideal
3 de Rialach&in 2016.

3. Caithfidh an chaipéisiocht agus an taille Abhartha gabhail leis an iarratas.

4. Indiaidh iarratas a fhail, déanann Tusla meastnu ar an eolas a sholathair an t- iarratasoéir
agus tugtar cuairt ar sheirbhisi nua lena dheimhnia cibé acu an bhfuil n6 nach bhfuil an
tseirbhis ‘Oirianach don Fheidhm’ (ODF), i.e. oiritinach chun oibritt mar sheirbhis
luathbhlianta. Tabharfar faoin gcuairt chigireachta seo sula dtos6idh an tseirbhis tus le
hoibrit.

5. Deimhnionn Tusla ansin an méid seo a leanas maidir leis an tseirbhis:
e clarofar é
e clarofar é, agus coinnioll nd coinniollacha ag baint leis an gelara

e ditltéfar an clara

6. Nuair a mheastar go bhfuil solathrai claraithe (le n6 gan choinniollacha), déanfar
cigireacht bhreise ar an tseirbhis laistigh de thri mhi i ndiaidh gur cuireadh tus leis an
oibriu.

Cuirtear eolas san aireamh sa mhir seo faoi sheirbhisi luathbhlianta, lion, saghsanna agus scaipeadh
tireolaioch na seirbhisi san direamh, chomh maith le dinadh a thit amach.

Tugtar treocht anuas an-bheag faoi deara sa lion seirbhisi a claraiodh i gcaitheamh na tréimhse tri
bliana, 2017-2019 6 4,484 go 4,310, ar laghdt 174 seirbhis é seo arb ionann é agus thart ar 4% de na
seirbhisi, ar an iomlan. Thainig méadu ar an méid iarratas ar chlara nua a fuarthas i gcaitheamh
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na tréimhse céanna 6 89 in 2017 go 142 in 2019 agus nior thainig moéran d’athra ar an méid
clartchéin nua a faomhadh i rith na tréimhse céanna (96 in 2017, 93 in 2019) (T4bla 25).
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Tabla 25 Claruchain 6 2017 go 2019

2017 2018 2019
Lion na seirbhisi luathbhlianta a 4484 4435 4310
claraiodh
Lion na n-iarratas nua ar chlart a 89 120 142
fuarthas
Lion na gclardachan nua a 96 91 93
faomhadh

Athruithe ar chuinsi a fhogairt

T4 ar sholathrai claraithe Tusla a chur ar an eolas ar athrua ar chuinsi faoi Rialachan 8 de Rialachain
2016. Sonraitear na hathruithe ar chudinsi san Fhoirm um Athruithe ar Chtinsi, faoi mar a leagtar
amach i sceideal 4 de na rialachain. Seo a leanas na hathruithe ar chiinsi nach mor a thogairt:

e Athrt ar ainm na seirbhise

e Athrt ar sheoladh na seirbhise

e Athrt ar sholathrai claraithe

e Athrt ar ainm dlithiuil na cuideachta
e Athrt ar an duine i gceannas

e Athrt ar shaghas na seirbhise

e Lion naleanai a bhfuiltear le freastal orthu

e Proifil leanai a bhfuil an tseirbhis claraithe le seirbhisi a sholathar déibh (méadt/laghda
agus aon athra san aireamh ar raon aoise leanai sa lion a ndéantar freastal orthu)

e Athrt ar sheoladh riomhphoist

e Athra ar shaghas na seirbhise

e Saghas breise seirbhise a chur leis
e Athra ar uaireanta oibre

e Seisitin a chur leis, uaireanta oibre san aireamh le haghaidh seirbhis bhreise agus aon
athra ar uimhir ghuth4in, uimhreacha guthan péca, agus/né lionta na foirne a thostaitear
i gcés seirbhis sheisianach.




Thainig laghdt ar an méid iarratai ar athruithe ar chiinsi a fuair an Chigireacht i gcaitheamh na
tréimhse tri bliana 2017 (lion = 1422), 2018 (lion = 1384) agus 2019 (lion = 1331) (Fior 37).

Fior 37 An méid iarratai ar athruithe ar chuinsi a fuair an Chigireacht 2017-2019

2017 2018
1,422 iarraidh ar athruithe 1,384 iiarraidh ar athruithe 1,331 iarraidh ar athruithe
ar chuinsi faighte ar chuinsi faighte ar chuinsi faighte

Dunadh seirbhise

T4 méadu cobhsai tagtha ar an méid seirbhisi a thug le fios gur dinadh iad idir 2017 nuair a tugadh
le fios gur tharla seo maidir le 117 seirbhis, anios go dti 138 in 2018 agus 196 in 2019 (Tabla 26).

Tébla 26 Lion na seirbhisi a dunadh 2017-2019

2017 2018

Lion na seirbhisi luathbhlianta a 117 138 196
dunadh

Na cliseanna a bhi le diunadh

Thaispedin anailis mhionsonraithe a rinneadh ar na 117 dinadh in 2017 nar cuireadh aon chais ar fail
don dunadh i gcas 31 foégra (26%). B’amhlaidh an cés i measc 40% den dnadh in 2018 agus 84% in
2019. Cuirtear an t-eolas i lathair i dT4bla 27 a bhi ar fail don tréimhse 6 2017 go 2019.

Tabla 27 Samplai de chuiseanna a tugadh gur dunadh seirbhisi

2017 2018 2019
Cuiseanna pearsanta 28 27 12
Lionta neamhleora leanai 17 12 8
Deacrachtai leis an 15 16 3
aitreabh
Culiseanna iolracha 16
Nil sé inmharthana 6 11 5
thaobh airgeadais de
Rialachain 3
Nior osclaiodh an tseirbhis 10 1
riamh
lomlan 89 66 29




Cé go bhfuil an t-eolas ata ar fail don bhliain 2019 an-teoranta, tugtar faoi deara i ngach ceann de na
tri bliana inar cuireadh eolas ar fail gurbh é an chuis ba choitianta a sainaithniodh go raibh sé
beartaithe an tseirbhis a dhinadh na ctiseanna pearsanta costiil le dul ar scor, filleadh ar staidéar a
dhéanamh, gairm bheatha a athra agus drochshléinte. Ba lion neamhleor leanai agus deacrachtai leis
an aitreabh na ctiseanna eile ba choitianta in 2017 agus 2018, i ndiaidh na gceann thuas.

Cigireachtai a rinneadh

Ni féidir sonrai i rith na tréimhse tri bliana maidir le cigireachtai a rinneadh a chur i gcomparaid lena
chéile mar gheall ar na cuir chuige éagstla a glacadh. Tugadh le fios gurbh é lion na seirbhisi
luathbhlianta a ndearnadh cigireacht orthu i rith 2017 2,033. Dhirigh an t-eolas a bailiodh in 2018
agus 2019 ar an lion cigireachtai a rinneadh. Bhi breis agus cigireacht amhéin i gceist le roinnt tuairisci
cigireachta in 2019, afach, agus ni féidir comparaid dhireach a dhéanambh leis na sonrai seo da bharr.

Ba é an lion cigireachtai a rinneadh in 2018 2513.
Ba é an lion cigireachtai a rinneadh in 2019 2308.

Ghlac sé breis agus 1a amhain chun cigireachtai airithe a dhéanamh n6 bhi breis agus cigire
amhain i lathair.
In 2019, rinneadh breis agus cigreacht amhain a dhoiciméadu i roinnt cigireachtai.

Comhlionadh agus neamhchomhlionadh

Déantar comparaid sa mhir seo a leanas i rith na dtri bliana, 6 2017 go 2019, maidir le leibhéil
chomhlionta agus neamhchomhlionta. Cuirtear an lion foriomlan tuairisci agus rialachan a ndéantar
tuairiscit orthu i lathair i dTabla 28 agus tugtar faoi deara go bhfuil an lion rialachén a cuireadh san
aireamh in 2017 i bhfad nios m6 né na lionta i dtuairisci 2018 agus 2019.

Tabla 28 Lion na dtuairisci agus na rialachan a cuireadh san aireamh san anailis

2017 2018 2019
Lion na dtuairisci 1563 1557 1389~
Lion na rialachan 14271 7863 8625

Néta: In 2019, rinneadh breis agus cigireacht amhdain a scagadh 1 roinnt tuairisci cigireachta




Leibhéil chomhlionta, ar an iomlan, i dtuairisci ar sheirbhisi

Idir 75.3% (2017) agus 65.9% (2018) agus 69.4% (2019) a bhi an chomhréir rialach4n a measadh a
bhi comhliontach (Fior 38).

Fior 38 Céatadan na rialachan a measadh a bhi comhliontach gach bliain
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Comhlionadh maidir le tuairisci ar shaghas na seirbhise

Is dochula go meastar go bhfuil rialachdin i seirbhisi ciraim lae iomlain neamhchombhliontach i rith
gach bliana i gcomparaid le rialachdin i saghsanna eile seirbhisi. Ba é an chomhréir rialachan a
measadh a bhi neamhchomhliontach i suiomhanna ctiraim lae iomlain 32% in 2017, agus 45% in 2018
agus 41.7% in 2019. Ba é an chomhréir rialachan a measadh a bhi neamhchomhliontach i seirbhisi
seisitinacha 21% in 2017, agus 29.2% in 2018 agus 24.9% in 2019, agus bhi an chomhréir

rialachan i seirbhisi pairtaimseartha ni ba chobhsai - idir 25% (2017) agus 29.5% (2018) agus 24.8%
(2019). Is beag don lion seirbhisi buail isteach agus feighliochta leanai agus, da réir sin, ta éagstilacht
shubstainteach ann sa da cheann i rith na dtri bliana (Fior 39).




Fior 39 Céatadan narialachan a measadh a bhineamhchomhliontach de réir shaghas na

seirbhise
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Noéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani
Eagsulacht réigitinach i gcomhlionadh

Tugadh laghd comhsheasmhach faoi deara i réigitin BACTT ar an leibhéal neamhchomhlionta rialala
i gcaitheamh na tréimhse tri bliana anuas 6 48% de na rialachain a meastinaiodh in 2017 go 42% in
2018, agus 35% in 2019. Ba chomhsheasmhach i gconai don chés i Réigitin BACLL, it ar measadh go
raibh idir 37% agus 38% de na rialachain neamhchomhliontach gach bliain (Fior 54). Bhi na leibhéil
neamhchombhlionta i Réigitin an Iarthair an-iseal i gcomparaid le réigidin eile in 2017. Thainig méada
suntasach ar an leibhéal seo neamhchombhlionta, afach, in 2018 (27%) agus in 2019 (22.6%) (Fior 40).




Fior 40 Treochtai i leibhéil réigitnacha neamhchomhlionta
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Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani
Treochtai i gcomhlionadh i measc rialachain shonracha

Faoi mar a tugadh faoi deara nios luaithe, b’airde an lion rialachan a meastnaiodh i seirbhisi in 2017
a cuireadh san aireamh san anailis seo n4 an lion in 2018 n6 2019, nuair a glacadh le cur chuige nios
dirithe. Tugtar seo chun solais sa mheanlion rialachan a meastnaiodh i rith cigireachta, agus ba 8.79
rialachan an lion seo in 2017. Cuirtear seo i gcomparaid le meanlion 4.83 rialachan in 2018 agus 6.21
in 2019 (Téabla 29).

Tabla 29 Lion na rialachan a measunaiodh i rith cigireachtai in 2017-2019

Lion na Anlioniostaa Anlionuastaa Meéanlion Eagsulacht
seirbhisi a measunaiodh measunaiodh chaighdeanach
measunaiodh

2017 1563 1 13 8.79 1.439

2018 1557 1 15 4.83 2.116

2019 1389 2 16 6.21 2.177

Na rialachain ba mho agus ba [0 a measunaiodh

T4 go leor comhsheasmhachta sna rialachdin san anailis seo is dochila a mheastnaitear i rith gach
bliana. Rinneadh meastn ar shé rialachan breis agus 1,000 uair i rith na dtri bliana.

Ba iad na rialachain ba mhinice a meastinaiodh i ngach bliain Rialachan 11 (Leibhéil solathair foirne),
Rialachan 9 (Bainistiocht agus earcaiocht), Rialachan 23 (Slainte, leas agus forbairt an linbh a
chosaint), Rialachan 26 (Bearta um shéabhailteacht 6 dhoitean), Rialachan 19 (Slainte, leas agus
forbairt an linbh) agus Rialachan 25 (Garchabhair) (Tabla 30).




Tébla 30 Na rialachain ba mhinice a measunaiodh i rith na dtri bliana go léir

Uimhir an An rud ar a ndirfonn an Lion na Lion na Lion na

rialachain rialachan measunuithe measunuithe measunuithe
2017 2018 2019
11 Leibhéil solathair foirne 1706 1549 1388

9 Bainistiocht agus 1603 1172 1375
earcaiocht

23 Slainte, sabhailteacht 1594 1108 1097
agus leas an linbh a
chosaint

26 Bearta sabhailteachta 6 1573 1002 1021
dhéitean

25 Garchabhair 1566 997 1014

19 Slainte, leas agus forbairt 1423 816 1210
an linbh




Is éagstil go moér an céatadan rialachain aonair a measadh a bhi comhliontach noé
neamhchomhliontach de réir an rialachain aonair agus, faoi mar a luaitear thuas, rinneadh meastina
i bhfad ni ba mhince ar roinnt rialachan i gcomparaid le cinn eile. D’fhéadfadh éagsulacht thorleathan
sna comhréireanna de na rialachain shonracha i rith na mblianta a bheith mar thoradh air seo.

Faoi mar a thugtar chun solais i dTabla 31 agus Fior 41, tugtar an leibhéal is airde de chomhlionadh
faoi deara i measc na rialachan is coitianta a mheasunaitear i Rialachan 11 agus tugtar an leibhéal is
isle de chomhlionadh faoi deara maidir le Rialachan 23.

Léirionn na torthai i dtaobh Rialachan 11 go bhfuil sé sach cobhsai ach gur thainig laghduithe beaga
ar leibhéil chomhlionta i rith na dtri bliana 6 94% in 2017 go 92.8% in 2018 agus 92% in 2019. Is
amhlaidh an cas freisin maidir le Rialachan 19 (Slainte, leas agus forbairt an linbh) ina raibh an
leibhéal comhlionta idir 79.30% (2017) agus 73.7% agus 72.4% i gcaitheamh na tréimhse tri bliana.

Tugadh éagstlacht ni ba mho faoi deara sna leibhéil chomhlionta maidir le Rialachan 23 (Slainte,
sabhailteacht agus leas an linbh a chosaint) idir 45.7% (2017) agus ach 30.1% in 2018 agus 38% in
2019. Tugadh a mhacasamhail de phatrin faoi deara maidir le Rialachan 9 nuair a sainaithniodh go
raibh 62.7% de na rialachain a meastnaiodh in 2017 comhliontach i gcomparaid le 56.9% in 2018
agus lion méadaitheach aris eile in 2019 anios go dti 70.4%. Ba 1éir € seo freisin maidir le Rialachan
20 nuair a measadh go raibh 75.5% de na tuairisci a anailisiodh in 2017, 52% in 2018 agus 62.9% in
2019 comhliontach.
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Tabla 31 Céatadan an chomhlionta agus neamhchomhlionta maidir leis narialachain ba
mhinice a measunaiodh in 2017-2019

An rud % % Lion % % % %
ar a comhli  neamhcho na comhli  neamhcho comhli  neamhcho
ndirionn ontach  mhliontach measu  ontach  mbhliontach ontach  mhliontach

an 2017 2017 nuithe 2018 2018 2019 2019
rialacha 2017
n
11 Leibhéil 94% 6% 1706 92.8% 7.2% 1549 92% 8% 1388
solathai
rfoirne
9 Bainisti  62.7%  37.3% 1603 56.9%  43.1% 1172 70.4%  29.6% 1375
ocht
agus
earcaio
cht

23 Slainte, 45.7% 54.3% 1594 30.1%  69.9% 1108 38% 62% 1097
sabhailt
eacht
agus
leas an
linbh a
chosaint

26 Bearta 79.8%  20.2% 1573 75.3% 24.7% 1002 77.3%  22.7% 1021
sabhailt
eachta
6
dhéitea
n
25 Garcha 90.1% 9.9% 1566 81.4% 18.6% 997 82.4% 17.6% 1014
bhair
20 Aiseann 75.5%  24.5% 1429 52% 48% 198 62.9% 37.1% 232
ale
haghaid
h scithe
agus
sugarth
a
19 Slainte, 79.3% 20.7% 1423 73.7%  26.3% 816 72.4%  27.6% 1210
leas
agus
forbairt
an linbh

Néta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlani

Tugtar na torthai seo chun solais i bhFior 55.




Fior 41 Céatadan an chomhlionta maidir leis narialachain bamhinice ameastnaiodh in

2017-2019
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% comhliontach 2019  92.0% 70.4% 38.0% 77.3% 82.4% 62.9% 72.4%

Nota: B'fhéidir nach ionann suim na geéatadan agus 100% mar gheall ar shlanu

Leibhéil chomhlionta

Léirionn na torthai maidir le 2018 roinnt difriochtai i gcomparaid le 2017 agus 2019 i dtaobh
neamhchombhlionta. Léirionn na torthai maidir le Rialachan 20 (Saoraidi scithe agus stigartha), mar
shampla, roinnt éagsulachta sna leibhéil neamhchomhlionta 6 48% (2018) i gcomparaid le 24.5%
(2017) agus 37.1% (2019). Aris eile, afach, b’fhéidir gurb é is cuis leis seo na lionta beaga de
mheastnuithe ar na rialachain seo san anailis (lion = 1429 in 2017; lion = 198 in 2018 agus lion = 232
in 2019).

Treochtai i neamhchomhlionadh

Cuirtear i lathair i bhFior 56 na leibhéil neamhchomhlionta de réir na rialachan ba mhinice a
measunaiodh a cuireadh san direamh san anailis.

Léirionn na torthai go mbaineann na leibhéil ab isle de neamhchomhlionadh i measc na dtri bliana le
Rialachan 11 (6% in 2017 agus 8% in 2019) agus go mbaineann na leibhéil is airde le Rialachan 23
(Slainte, sabhailteacht agus leas an linbh a chosaint) (54.3% in 2017 agus ach 69.9% in 2018).
B’éagsiil go mor an chomhréir neamhchomhlionta maidir le Rialach&n 20 nuair a measadh go raibh




24.5 % neamhchombhliontach in 2017, 48% in 2018 agus 37.1% in 2019 agus baineadh an chomhréir
chéanna amach maidir le Rialachan 9.

Fior 42 Treochtaii neamhchomhlionta i measc narialachdn ba mhinice a measunaiodh a
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54.3%
69.9%
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20.2%
24.7%
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17.6%

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanii

Cuirtear anailis chuimsitheach i lathair i dTabla 32 ar na comhréireanna comhlionta agus

Saoréidi le
haghaidh
scithe agus
sugartha

20
24.5%
48.0%
37.1%

Slainte,
leas agus
forbairt
an linbh

19
20.7%
26.3%
27.6%

neamhchombhlionta do gach rialachan (iad siad ina measc a eascraionn as cigireachtai TC agus
cigireachtai ODF) a cuireadh san aireamh in anailis 2017, 2018 agus 2019.




Tébla 32 An chomhréir rialachéin chomhliontacha agus neamhchomhliontacha san anailis idir 2017 agus 2019

Uimhir An rud ar a % % Lion na % % Lion na % % Lion na
an ndirionn an comhliont neamhchomhlionta  measUnuit comhlionta neamhchomhlionta  measunuit  comhlionta neamhchomhlionta  measunuit
rialachai  rialachan ach 2017 ch 2017 he 2017 ch 2018 ch 2018 he 2018 ch 2019 ch 2019 he 2019

6 Seirbhis 75.8% 24.2% 91 95.5% 4.5% 67 91.9% 8.1% 62
réamhscoile a
chlart
7 Clar 100% 1
8 Athr( ar 5.3% 94.7% 19 100% 60 2.2% 97.8% 90
chuinsia
fhogairt
9 Bainistiocht 62.7% 37.3% 1603 56.9% 43.1% 1172 70.4% 29.6% 1375
agus
earcaiocht
10 Beartais, 85.7% 14.3% 7 62.5% 37.5% 8 27.3% 72.7% 11
nésanna
imeachta
agus raitis
seirbhise
réamhscoile
11 Leibhéil 94% 6% 1706 92.8% 7.2% 1549 92% 8% 1388
solathair
foirne
12 Feighlithe 97.5% 2.5% 40 84.1% 15.9% 44 90.2% 9.8% 41
leanai
13 Seirbhisi 100% 13 100% 4 100% 7
réamhscoile
sealadacha
agus seirbhisi
réamhscoile in
ionaid
buail isteach
14 Athbhreithni 4 100% 1
ar sheirbhis
réamhscoile
15 Taifead ar 100% 5 100% 11 11.1% 88.9% 9
Leanbh
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| lomlan 75.3% 24.7% 14271 65.9%

34.1%

7863 69.4%

30.6%

8625

Nbéta: Bfhéidir nach ionann suim na gcéatadan agus 100% mar gheall ar shlanii
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Teagmhais a fhogairt

Ceanglaitear i Rialachan 31, Teagmhais a Fhogairt, ar sholathraithe claraithe Tusla a chur ar an eolas
i scribhinn laistigh de thri 14 oibre i ndiaidh gur cuireadh ar an eolas iad ar aon teagmbhais ar leith a
tharla sa tseirbhis réamhscoile. Cuirtear na teagmhais seo i lathair i dTabla 33 thios.

Tabla 33 Teagmhais ar leith ata le tabhairt le fios do Tusla

Bés linbh sa tseirbhis

Bas linbh san ospidéal i ndiaidh é/1i a aistria 6n tseirbhis

Diagnéisiodh go bhfuil galar togalach ar leanbh

Diagnoisiodh go bhfuil galar togalach ar thostai, oibri neamhioctha, conraitheoir n6 duine eile a oibrionn sa

tseirbhis

Rinneadh leanbh réamhscoile a ghorti go tromchuiseach fad a bhionn siad ag freastal ar an tseirbhis 6na
dteastaionn céir leighis laithreach ag lia-chleachtoir claraithe

Dunadh seirbhis go neamhrialta i ndiaidh gur tharla teagmhas sa tseirbhis

. , .

T4 leanbh ar iarraidh 6n tseirbhis

Thainig méadt nach mor faoi dho ar an méid teagmhas a fégraiodh idir 2017 (lion = 203) agus 2019
(403) (Fior 57).

Fior 43 An méid teagmhas a fégraiodh 2017-2019
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Sainaithniodh ceithre phriomhchatagéir in anailis ar na fégrai a fuarthas in 2017:

¢ Leanbh réamhscoile a gortaiodh go trom (lion = 131): Gortu ata i gceist leis seo
ona dteastaionn céir leighis laithreach ag lia-chleachtéir claraithe, in ospidéal n6 aiteanna
eile.

¢ Diagnoisiodh go bhfuil galar té6galach ar leanbh (lion = 28): Galar é seo at4 ar an
liosta galar (agus na pataigini is cuis leo, faoi seach) a chuimsitear sna Rialachain um
Ghalair Aicideacha, 1981 agus i leasuithe a rinneadh ina dhiaidh sin. T4 liosta de ghalair
inthogartha ar fail ag http://www.hpsc.ie/notifiablediseases/listofnotifiablediseases/
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¢ Dunadh neamhphleanailte (lion = 28): Tarlaionn seo nuair ata ar an tseirbhis
dinadh mar gheall ar imeachtai gan choinne. Is é sin, t4 ar an tseirbhis dinadh gan
choinne. D’théadfadh seo a bheith ar chtiiseanna pearsanta (e.g. méala), n6 aon chuiis eile
(e.g. piopa pléasctha san éis).

e Taleanbh ar iarraidh (lion = 11)

e Eile (lion = 6)

Leagtar dualgas anois i Rialachan 32 ar sholathraithe claraithe probiseas cuimsitheach bainistiochta
gearan a bheith i bhfeidhm agus chun dul i ngleic le gach gearan a fuarthas 6n bpobal, tuismitheoiri
no a bhfoireann.

Faigheann an Chigireacht Luathbhlianta eolas gan iarraidh ar bhonn leaninach maidir le seirbhisi
luathbhlianta. Is ionann eolas gan iarraidh agus aon phiosa eolais, a bhaineann le seirbhis
luathbhlianta a oibrit a cuireadh ar aird na Cigireachta nar lorgaiodh n6 nar iarradh. Is féidir a
aireamh leis an eolas sin gearain a bhaineann le seirbhisi claraithe. Cuireadh deireadh an 18 Nollaig
2017 leis an gcleachtas ina ndearna an Chigireacht imserada ar ghearain aonair. On data sin, chuir an
Chigireacht tuas le coras nua chun bainistiocht an bheartais eolais gan iarraidh a oibrit ina ndéantar
an méid seo a leanas:

e Déantar an t-eolas go l1éir a fthaightear a scagadh: glactar leis, ni ghlactar leis n6
atreoraitear é go dti gniomhaireacht né comhlacht stait eile, faoi mar is cui.

¢ Déantar meastind riosca ar an eolas a nglactar leis chun an plean bainistiochta a
dheimhnida.
e Cuirtear an t-eolas gan iarraidh go léir in ial don solathrai claraithe a thagann faoi

chuimsit shainchiiram na rialachén i bhfoirm bileog achomair.

¢ Nuair a mheastar gurb iseal don riosca, déanfaidh an solathrai claraithe imscradu de réir
bheartas gearan na seirbhisi, a ndéanfaidh Tusla maoirseacht air.

e I ngach cas eile, cuirfidh sé eolas ar fail don chéad chigireacht sceidealaithe eilend
cuirfear tus le cigireacht nios luaithe d4 bharr.

e Tugtar deis don solathrai claraithe i ngach cas chun freagairt don eolas ganiarraidh agus
don tuairisc chigireachta tri na préisis Ghnimh Cheartaithigh agus Ghnimh Choiscthigh
(Corrective Action and Preventative Action, CAPA) agus tri phroisis chruinnis fthiricitil.

Is féidir le haon duine a bhfuil buairt orthu faoi sheirbhis luathbhlianta teacht ar eolas breise ar
laithrean gréasain na Cigireachta: https://www.tusla.ie/services/preschool-services/concerned-
about-the-operation-of-a-eys/

T4 méadu breis agus faoi dho tagtha ar an lion aighneachtai eolais gan iarraidh a fuair an Chigireacht
Luathbhlianta i gcaitheamh na tréimhse tri bliana 6 2017 go 2019.
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Fior 44 Aighneachtai eolais gan iarraidh 2017-2019

y
2019
2018 * 597

aighneacht
* 413
2017 aighneacht
« 277
aighneacht

Cuireadh anailis i lathair sa mhir seo ar phriomhthreochtai a thainig chun solais i gcaitheamh na
tréimhse tri bliana 6 2017 go 2019 maidir le clarq, cigireacht agus comhlionadh. Tugann na torthai le
fios gur thainig laghda beag ach comhsheasmhach ar an lion seirbhisi luathbhlianta a claraiodh idir
2017 agus 2019 6 4,484 in 2017 g0 4,435 in 2018 agus go 4,310 in 2019. Thainig laghda freisin ar an
lion iarratai ar athruithe ar chiinsi 6 1,422 in 2017 go 1,384 in 2018 agus go 1,331 in 2019.

Cé go bhfuil na lionta beag, thainig méadt réidh ar an lion seirbhisi a dinadh i gcaitheamh na
tréimhse tri bliana 6 117 in 2017 go 138 in 2018 agus go 195 in 2019. Nior baineadh aon seirbhisi

on gelar in 2017. Baineadh dha cheann in 2018 agus baineadh ceithre cinn in 2019. Anuas air sin,
tugadh fogra do cheithre sheirbhis bhreise, a raibh gach ceann diobh mar chuid de ghripa amhéin
iolrach, go mbainfear den chlar iad (faoi réir achomhaire) in 2019 agus rinneadh achomhare i ngach
cas. Niraibh ach seirbhis amhdin faoi réir imeachtai dlithidla in 2019 agus b’amhlaidh seo mar gheall
gur oibrigh siad gan a bheith claraithe. Cuireadh an tAcht Promhaidh i bhfeidhm da thoradh sin.

Is éagstil an t-eolas ar an lion cigireachtai a rinneadh i rith na dtri bliana, agus d4 réir sin, ni féidir
comparaid a dhéanamh eatarthu. Tugadh le fios gurbh é lion na seirbhisi luathbhlianta a ndearnadh
cigireacht orthu i rith 2017 2,033. Ba € an lion cigireachtai a rinneadh in 2018 2,513 agus ba € an lion
cigireachtai a rinneadh in 2019 2,308. Cuireadh breis agus cigireacht amhéin san 4ireambh, afach, i
roinnt tuairisci ar chigireachtai in 2019.

Ba é an meanlion rialachan a meastnaiodh ag cigireachtai 8.79 in 2017, 4.83 in 2018 agus 6.21 in
2019. Ba iad na rialachain ba mhinice a meastinaiodh i ngach bliain Rialachan 11 (Leibhéil solathair
foirne), Rialachan 9 (Bainistiocht agus earcaiocht), Rialachan 23 (Slainte, leas agus forbairt an linbh
a chosaint), Rialachan 26 (Bearta um shabhailteacht 6 dhoitean), Rialachan 19 (Slainte, leas agus
forbairt an linbh) agus Rialachan 25 (Garchabhair). B’airde an chomhréir rialachan a measadh a bhi
comhliontach in 2017 (75.3%) agus b’isle é in 2018 (65.9%). Measadh go raibh nach moér 70% (69.4%)
de na rialachain comhliontach in 2019. Is dochila go meastar go bhfuil rialachain a meastnaiodh i
seirbhisi ciraim lae iomlain neamhchomhliontach i gcomparaid le haon saghas eile seirbhise agus ba
€ an chomhréir seo 32% in 2017, agus 45% in 2018 agus 41.7% in 2019. Thainig laghdt gach bliain ar
an gcomhréir rialachan a measadh a bhi neamhchomhliontach i réigitin BACTT anuas 6 48% in 2017
20 42% in 2018, agus 35% in 2019.
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As na rialachain ba mhinice a meastnaiodh, baintear na leibhéil chomhlionta is airde amach maidir
le Rialachan 11 (Leibhéil solathair foirne) i rith na dtri bliana 6 94% in 2017 go 92.8% in 2018 agus
92% in 2019. As na rialachain ba mhinice a meastinaiodh, sainaithniodh gur baineadh na leibhéil
chomhlionta ab isle amach maidir le Rialachan 23 agus b’ionann iad agus idir 45.7% (2017) agus ach
30.1% in 2018 agus 38% in 2019.

Thainig méadi nach mor faoi dhé ar an méid teagmhas a fograiodh idir 2017 (lion = 203) agus 2019
(403). Thainig méada freisin ar aighneachtai eolais gan iarraidh gach bliain 6 2777 aighneacht in 2017
g0 413 aighneacht in 2018 agus 597 aighneacht in 2019.
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