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أن تشكر مقدمي الرعاية البديلة، والرابطة الأيرلندية  Tusla تود
 ، ومؤسسة الرعاية البديلة أولاً في أيرلندا(IFCA) للرعاية البديلة

(FFI) الذين ساهموا بالمشاركة في تصميم هذا الدليل. 
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 مقدمة

التبني أو الرعاية البديلة تجربة مجزية حقًا، ولكنها قد 
 .تكون في بعض الأحيان تجربة صعبة

 

في أي تقييم، يحق كذلك لكل مقدم رعاية أن 
يسُتمع إليه، وأن يحصل على الدعم، وأن تتُاح 

الفرصة كي يظهر للجميع أن الرعاية التي له 
  .قدمها كانت آمنة

 
 

محاولة فهم ما قد حدث عندما يقُدَّم ادعاء 
ما يمكن أن يكون مسبباً للحزن جداً وتتسم 

هذه الأوقات بالضعف والهشاشة بالنسبة 
للطفل أو الشاب الصغير محط  الاهتمام 

أو مقدم الرعاية البديلة ͭ في المسألة، و
أفراد الأسرة الذي قد يضطرون للرد أو ͭ و

على الرغم من أنه . على هذه المخاوف
يمكن حل معظم الادعاءات بحصول 

الطفل ومقدم الرعاية على نتائج جيدة، إلا 
أن التجربة بشكل عام قد تكون برغم ذلك 

شديدة الإزعاج وتجعل الناس يشعرون 
 .بدرجة كبيرة من الهشاشة والخوف

الذين يأتون للعيش العديد من الأطفال 
معكم سيكونوا قد تعرضوا للإيذاء أو 

الإهمال، ومن المرجح أنهم يعانون من 
الكثير من الألم والصدمات والارتباك 
وهذا قد يعرض مقدمي الرعاية البديلة 

 .لتزايد خطر توجيه ادعاءات ضدهم
 

تخبرنا الأبحاث أن تجارب الإيذاء 
والصدمات في الماضي يمكن أن تجعل 
الأطفال والشباب الصغار أكثر هشاشة 
بحيث قد يتعرضوا للإيذاء والألم مرة 

لذلك، من الضروري أن تحصلوا . أخرى
على الدعم لتوفير رعاية آمنة لأي طفل يأتي 

للعيش معكم، وأنه في حال تقديم أي ادعاء 
ضدكم، تكون هناك وسائل قوية وشفافة 

لتقييمنا لتلك المخاوف وضمان سلامة 
ل وحصولهم على المساعدة التي الأطفا

 .يحتاجونها
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تخبرنا أنه يمكن تحقيق نتائج  1الأبحاث
 :أفضل في الحالات التالية

 .الادعاء ولماذا تقُدَّميفهم الجميع ما هية  .1

يدرك الجميع بوضوح مصادر المشورة  .2
 .والدعم المتاحة وكيفية الوصول لها

تتوفر معلومات جيدة وواضحة للجميع  .3
حول ما يحدث والطريقة التي تقيِّم بها 

توسلا الادعاء وما هو دور الشرطة 
 .الأيرلندية

 .يتم فهم النتائج المحتملة للتقييم .4

البديلة كيفية  يعرف مقدمو الرعاية .5
حماية أنفسهم من خطر تقديم ادعاء 

 .ضدهم
 
 
 

 
1 https://www.education.ox.ac.uk/ 

wp-content/uploads/2019/05/  
ImpactofUnprovenAllegations_ 
ReesCentreJuly2016.pdf 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

نشرة المعلومات هذه جرى إعداد 
لمقدمي الرعاية البديلة حتى نتمكن 
من معالجة النتائج المذكورة أعلاه، 

وضمان سلامة الأطفال، ودعم 
الوالدين ͭ مقدمي الرعاية البديلة

لمواصلة تقديم الرعاية والدعم الأكثر 
 .فعالية
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قيمنا وكيف ستنعكس على 
  تجربتك؟

 
 

في توسلا، نلتزم بالعمل وفقًا لقيمنا المعلنة المتمثلة في الاحترام والثقة 
هذا يعني أننا كوكالة يجب أن نقدم لك الدعم والتدريب . واللطف والتمكين

الأسري بالأسلوب والإرشاد لتمكينك من تقديم الرعاية والقيام بدورك 
 .الذي يحد لأقصى درجة من خطر تقديم أي ادعاء

 

يجب أن يعُيَّن شخص ما في توسلا 
بالاسم كي يقدم لك الدعم والمساعدة 

ويجب أن يعملوا . طوال عملية التقييم
معك بأسلوب يعكس التزامنا باللطف 

كما يجب عليهم التأكد من أننا . والثقة
بطريقة تساعدك على نتواصل معك 

المشاركة في الحفاظ على سلامتك 
وسلامة عائلتك وجميع الأطفال الذين 

 .ترعاهم
  
  
  
  
 

إن جرى تقديم أي ادعاء، فمن حقك أن 
ينطبق . تعُامَل باحترام وأن تحُفَظ كرامتك

هذا على المعلومات التي تتلقاها، واللغة 
التي نستخدمها، ومشاركتك في عملية 

وفهمك للنتائج وما تعنيه لك التقييم، 
يجب أيضًا أن تتمكن من . ولعائلتك

الاستئناف والطعن على أي قرار يؤثر 
 .على وضعك كمقدم للرعاية
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يجب أن "
يعملوا معك 

بأسلوب يعكس 
التزامنا باللطف 

 ".والثقة
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نبذة عن القوانين 
 والتزامات توسلا

 

وسياسات  19912بموجب قانون رعاية الطفل لسنة 
فإن توسلا  3)2017(التوجيهات الوطنية : الأطفال أولاً 

ملزمة قانونًا بتقييم جميع الادعاءات التي يتم إبلاغ 
 .الوكالة بها

 

كما أن المعايير الوطنية للرعاية البديلة 
تحدد معايير واضحة لكيفية إدارة 

الادعاءات المقدمة ضد مقدمي الرعاية 
على وجه  10يحدد المعيار . البديلة

التحديد المتطلبات التي يجب على الوكالة 
  . الوفاء بها عند تقديم ادعاء بوقوع إيذاء

  

والمعايير مهمة لأنها تحافظ على حقوق القوانين 
الجميع وتخبرك بما يمكن أن تتوقع أن تقوم به 

 . الوكالة

يجب علينا تعزيز رفاهية الأطفال الذين 
لا يتلقون القدر الكافي من الرعاية 

والحماية وضمان سلامة الطفل وحصوله 
على المساعدة المناسبة؛ قد يشمل ذلك 

حتى  مشاركة المعلومات مع الآخرين
يتمكنوا هم أيضًا من حماية أي طفل قد 

 . يكون معرضًا للخطر
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 1991قانون رعاية الطفل لسنة  2
3  gov.ie -  ً2017التوجيهات الوطنية لحماية الأطفال ورفاهيتهم : سياسات الأطفال أولا   
4  gov.ie  - المعايير الوطنية للرعاية البديلة 
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 ما هو الادعاء؟ 
الادعاء هو الزعم بأن شخصًا ما قد تسبب في ضرر 

لأحد الأطفال عبر الإساءة الجسدية أو الجنسية أو 
 .العاطفية أو الإهمال

 

 

التعامل مع الشكوى المقدمة ضد لن يتم  
مقدم الرعاية البديلة على أنها ادعاء إلا 

إذا كانت تتعلق بإيذاء جسدي أو عاطفي 
عادة ما يتم . أو جنسي أو إهمال للطفل

التعامل مع الشكاوى في إطار خدمة 
التابعة لتوسلا لتلقي " Tell Usͭ أخبرنا"

  . الشكاوى والملاحظات
 

الحاضنة البديلة أي فرد في الأسرة 
هي موضوع الادعاء، ͭ قد يكون هو

بما في ذلك أطفال مقدم الرعاية 
يمكن أن يصدر . البديلة الطبيعيين

الادعاء عن الطفل نفسه، أو عن 
شخص يتصرف نيابةً عنه أو 
لمصلحته الفضلى، مثل أحد الوالدين 

تقع على عاتق . الطبيعيين أو معلم
كل مؤسسة خدمات رعاية بديلة 

تقييم ادعاءات الإيذاء أو  واجب
الإساءة، وكذلك النظر في الشكاوى، 
ولدى توسلا سياسات وممارسات 

  . منفصلة للتعامل مع كل حالة
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الدعم من موظف 
 ارتباط الرعاية البديلة

 

رعاية بديلة موظف محدد يجب أن يُخصص لكل مقدم 
يدعمه خلال الأوقات التي يؤدي فيها واجبات مقدم الرعاية 

يطلق على هؤلاء الموظفين غالبًا اسم ). ة(الوالدͭ البديلة
 ."موظف ارتباط الرعاية البديلة"

 

أن يكون هؤلاء الموظفون هم  يجب
جهات الاتصال الرئيسية الخاصة بك 

  .خلال عملية التقييم
إذا لم يحُدد لك موظف ارتباط للرعاية 
البديلة، فمن المناسب أن تتواصل مع 

الأخصائي  ͭ قائد فريق الرعاية البديلة
الاجتماعي الرئيسي المعني بالرعاية 

البديلة وتطلب توضيح هوية حول 
الشخص المحدد ليكون هو جهة 

 . الاتصال الخاصة بك

أثناء إجراء أي تقييم لأحد 
سيستمر موظف الادعاءات، 

ارتباط الرعاية البديلة في 
. تزويدك بالمشورة والدعم

سيستمر موظف ارتباط الرعاية 
البديلة في مقابلتك، وعقد 

اجتماعات الدعم والإشراف 
حسب الاقتضاء، والاتفاق معك 

بينما لن يقود . على خطة لدعمك
موظف ارتباط الرعاية البديلة 

المعني بك عملية تقييم الادعاء، 
أنه سيكون مشاركًا نشطًا في  إلا

عملية التخطيط التي تدعم التقييم 
  . وسيجري إطلاعه بأي نتائج
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 لماذا أشعر أن فريق الرعاية البديلة الخاص بي قد تخلى عني؟
يشعر مقدمو الرعاية البديلة بالعزلة أثناء مرحلة  ليس من غير المألوف أن

أنت تستحق الدعم على مدار هذه العملية، لكن بعض مقدمي . تقييم الادعاء
الرعاية البديلة قد أخبرونا أن موظف ارتباط الرعاية البديلة الخاص بهم قد 

يمكن أن يكون . توقف عن زيارتهم أو خفض من مستوى التواصل معهم
ومخيفاً لمقدمي الرعاية البديلة الذين يعتقدون أن هذا الانقطاع هذا مزعجًا 

في التواصل يعني أن موظف ارتباط الرعاية البديلة الذي يعمل معهم لا 
إن شعرت بمثل هذا الشعور أو اختبرت هذه التجربة، تأكد من . يصدقهم

إبراز الأمر لموظف ارتباط الرعاية البديلة الذي تعمل معه أو اطلب 
دث إلى قائد فريق الرعاية البديلة أو الأخصائي الاجتماعي الرئيسي التح

المعني بالرعاية  البديلة في فريق الرعاية البديلة فهما أيضًا يمكنهما 
إن لم تكن راضياً عن الردود والاستجابات التي تتلقاها، فلديك . مساعدتك

  ". Tell Usͭ أخبرنا"أيضًا الحق في تقديم شكوى عبر خدمة 
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الدعم المستقل لمقدمي الرعاية 
  الوالدينͭ البديلة

 
 

هي المنظمة الوطنية  (IFCA) الرابطة الأيرلندية للرعاية البديلة
التي توفر الدعم أيضًا للعائلات البديلة ومجتمع الرعاية البديلة 

 .بمفهومه الأوسع
 

الموظفون والمتطوعون على خط 
المساعدة لديهم خبرة في استقبال 

سوف . المكالمات المتعلقة بالادعاءات
يستمعون إليك بصبر ويعملوا على 
راحتك وتقديم المعلومات الواضحة 

ستشمل هذه الموارد خيار . والموارد
طلب الإحالة إلى خدمة المناصرة 

عة للرابطة والدفاع عن المصالح التاب
  علىلندية للرعاية البديلة للحصول الأير

  
  دعم فردي ومستمر، بما في ذلك دعمك

  من خلال حضور الاجتماعات
  توفير الدعم العاطفي لك من خلال

  خدمة الاستشارات النفسية
  توجيهك لكيفية الحصول على المشورة

القانونية إذا كنت ترى أن هذا سيكون 
 مفيداً

كجزء من خدماتها الشاملة، فإن لدى 
الرابطة الأيرلندية للرعاية البديلة 

خدمة جوهرية للمناصرة والدعم توفر 
دعمًا مستقلاً ومحترفاً لمجتمع 

هدفه تقديم أفضل . الرعاية البديلة
وأنسب دعم ممكن أثناء الأوقات 

الصعبة عن طريق الحرص على 
ديم الإرشاد لجميع الوضوح وتق

هذه الخدمة . المعنيين بالرعاية البديلة
سرية وتتميز بسرعة الاستجابة 

والتفاعل وشخصية ومتاحة لجميع 
. المنخرطين في أمور الرعاية البديلة
للتحدث مع أحدهم في سرية، يمكنك 

الاتصال بخط المساعدة الوطني التابع 
للرابطة الأيرلندية للرعاية البديلة 

، )01 458 5123م هاتف رق(على 
صباحًا  11والذي يعمل من الساعة 

مساءًا من الاثنين إلى  3حتى الساعة 
الجمعة، أو يمكنك إرسال بريد 

. support@ifca.ieإلكتروني إلى 
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حماية نفسك والغير من  
 خطر الادعاءات

 

عندما تقدم طلبًا كي تصبح مقدم رعاية بديل، ستعُقَد معك 
 .أهمية الرعاية الآمنةجلسات نقاش وتدريبات تمهيدية حول 

 

وعائلتهم حتى تتمكن من البدء في التفكير فيما  
يمكنك القيام به على الفور وفي المستقبل لمنع 

من المهم أن . ظهور مشاكل أكثر صعوبة
تعرف أن موظف ارتباط الرعاية البديلة الذي 

يعمل معك متواجد لدعمك أثناء استكشاف 
على إجراءات محددة تناسب مخاوفك والاتفاق 

 . منزلك وعائلتك لمعالجة تلك المخاوف

 

عند توفر معلومات عن الطفل، 
يجب مشاركتها معك ويجب 

الاسترشاد بهذه المعلومات من 
أجل اتباع ممارسات الرعاية 

هناك أوقات لا تتوفر فيها . الآمنة
جميع المعلومات عندما يدخل 

أحياناً . الطفل في نظام الرعاية
ر معلومات جديدة مع مرور تظه

النهج المتبع للرعاية . الوقت
الآمنة

يعد التدريب على الرعاية الآمنة مسألة 
أساسية خلال مرحلة ما قبل الموافقة 
والتدريب التعريفي؛ ومع ذلك، تظل 

الرعاية الآمنة مسألة مهمة ينبغي أخذها 
في الاعتبار خلال الإشراف والدعم 

لحصول عليهما المستمرين الذين يحق لك ا
 . بصفتك مقدم للرعاية

 
موظف ارتباط الرعاية البديلة الذي يعمل 

معك متاح لمناقشة أي مسائل محددة تخص 
الرعاية الآمنة قد تطرأ في سياق وضعك 
الخاص والاحتياجات المحددة للطفل الذي 

نشجعك على مناقشة أي . يأتي للعيش معك
. مخاوف أو استفسارات قد تكون لديك

ة الآمنة للجميع تبدأ بالتحدث حول الرعاي
المسائل التي قد تجعل الأمور أكثر صعوبة 

 بالنسبة الطفل ومقدمي الرعاية
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 الادعاء ضد مقدم الرعاية البديلة

 
 

 

يستطيع موظف ارتباط الرعاية البديلة 
الدعم وعليه الذي يعمل معك أن يقدم لك 

أن يفعل ذلك فيما يخص التفكير في كيفية 
 . تطبيقك للرعاية الآمنة في منزلك

في منزلك يجب أن يتغير وفقًا للمعلومات 
المتاحة ويجب مراجعة هذه المعلومات 

 . بصفة مستمرة ومتواصلة

 
 :بينهاأمور عملية تساعد في الحفاظ على سلامة الجميع، من 

 

لتوجيهك أنت وعائلتك من أجل تقديم رعاية آمنة 
يستطيع موظف ارتباط الرعاية البديلة . للطفل

وضع . الذي يعمل معك مساعدتك في هذا الأمر
بعض القواعد الأساسية التي يمكن كتابتها بطريقة 

مبسطة ثم شرحها للجميع؛ بحيث توضح كيف 
  . على سلامتنايمكننا جميعًا أن نحافظ 

  

الاحتفاظ بسجل لأي أحداث مهمة ورئيسية، . 4
مع تدوين التاريخ، والوقت وأسماء الأشخاص 

يمكن أن يشمل هذا الأوقات . الذين شهدوا الحدث
التي اختبُِرَت فيها القواعد وكانت ناجعة، أو 

الأوقات التي لم تسر فيها الأمور كما هو مخطط 
ابة أحد الأطفال، إذا حدث أمر مقلق، مثل إص. لها

وأثار ذلك قلقك، أخبر موظف ارتباط الرعاية 
 . البديلة الذي يعمل معك أو قائد فريقه دون تأخير

 المشاركة في التدريبات المتاحة أمامك .1

بناء شبكة دعم محلية جيدة تشمل مقدمي  .2
رعاية بديلة آخرين والأقران المتاحين الذين 

يمكنهم تقديم الدعم، وأفراد العائلة المقربين أو 
الأصدقاء والتفكير في الانضمام إلى الرابطة 

للحصول ) IFCA(الأيرلندية للرعاية البديلة 
على المشورة والدعم الذي تستطيع الرابطة 

بالإضافة لذلك، فقد طورت . تقديمه لك
الرابطة الأيرلندية للرعاية البديلة كتيبات 

إرشادية لمساعدتك على التفكير في الأمور 
العملية التي يمكنك القيام بها لتفادي خطر 

 تقديم ادعاء ضدك

ناقش مع موظف الارتباط الذي يعمل  .3
معك احتياجات الطفل وكيف يمكنك 

فكر في . ته على النحو الأمثلرعاي
الأسئلة التي لديك، واكتبها واسأل 
موظف ارتباط الرعاية البديلة أو 

فكر في . الأخصائي الاجتماعي للطفل
كيفية استخدام المعلومات المتاحة لديك 

يعمل معك أو قائد فريقه والاسترشاد بها
.دون تأخير
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إذا تم تقديم ادعاء، يجب أن تطلب . 5
من المفهم فهم . تسليمك نسخة مكتوبة منه

تفاصيل ما قد قيل في الادعاء حتى تتمكن 
 .من الرد عليه بأفضل طريقة ممكنة

ر علاقات جيدة مع والدي الطفل . 6  طوِّ
من أفراد العائلة المهمين وحافظ على  وغيرهم

فهذا يساعد في حل أي سوء فهم، . هذه العلاقات
كما قد تكون لديهم أفكار جيدة حول الطريقة 

 .الأفضل لرعاية طفلهم بأمان

تأكد من حضورك لجلسات الإشراف مع . 7
موظف ارتباط الرعاية البديلة الذي يعمل 

إجراء محادثات مبكرة ومستمرة . معك
الرعاية الآمنة يساعد في تجنب  حول

الاضطرار للتفكير في الخطوات التي يجب 
 .اتخاذها عندما يحدث أمر يقلقك

والأهم من ذلك هو أن تعتني جيدًا  . 8
استخدم الدعم المتاح واطلب . بنفسك

أنت تستحق . المساعدة عندما تحتاجها
الدعم طوال فترة قيامك بواجبات 

 .الرعاية البديلة

 
 
 

 
لماذا أشعر أني أعُامل كشخص 

مذنب على الرغم من عدم التوصل 
  لأي نتائج تدينني؟

  
يخبرنا العديد من مقدمي الرعاية 
البديلة أنهم أثناء التقييم، يشعرون 

مذنبين "بأنهم يعُاملون كما لو كانوا 
نحن نعلم أن أي ". حتى تثبت براءتهم

ادعاء يمثل مصدر إزعاج وتوتر 
من المهم أن . الرعايةهائل لمقدم 

تطلب المساعدة والمشورة من 
موظف ارتباط الرعاية البديلة الذي 

وكالة توسلا على عاتقهم . يعمل معك
واجب بموجب القوانين أن تتأكد من 

الاستماع إلى جميع المخاوف التي 
تثُار بشأن الأطفال والشباب الصغار 

. وأن تتعامل معها تعاملاً ملائمًا
أن هذا هو محور  حاول أن تتذكر

عملية تقييم الادعاء، ويجب أن تبادر 
بالتواصل وطلب كل أشكال الدعم 

 .المتاحة لك خلال هذه الفترة
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 لماذا تقدم الادعاءات؟
الرعاية سيمرون برحلة الرعاية البديلة معظم مقدمي 

 .كلها دون أن تقُدَّم ضدهم أي ادعاءات
 

في بعض الأحيان يكون الطفل قد  -
تعرض للإيذاء في الماضي ولكن الآن 

بعد أن أصبح في أمان، قد يتذكر 
الإيذاء الذي تعرض له على نحو 

مختلف وقد يخلط بين أمر حدث في 
 . ر قد أزعجه مؤخرًاالماضي وأمر آخ

في بعض الأحيان قد يقدم الطفل ادعاء لاختبار  -  
مقدم الرعاية البديلة، أو اختبار ما إن كان مقدم 
الرعاية على استعداد للوقوف إلى جانبه خلال 

يقومون بهذه الاختبارات . عملية الادعاء أم لا
لأنهم يفضلون أن يعرفوا على الفور ما إن كان 

  .مهتمون بالفعل برعايتهم أم لامقدمي الرعاية 

قد يشعر بعض الأطفال أنهم إذا جعلوا الناس  -
 يصدقون أن الأمور ليست

من الصعب فهم أو تفسير سبب قيام 
الشباب الصغار في نظام الرعاية، أو 

ليس . من ينوبون عنهم، بتقديم ادعاء
كل الشباب الصغار سواء وبعضهم 
سيكون لديه سبب مختلف عن غيره 

تشمل الأسباب . لتقديم الادعاء
 :الشائعة

أن الادعاء صحيح، والطفل قد تعرض  -  
للإيذاء أو الإساءة، ويريد هو أو الغير أن 

غالبًا ما يقدم الأطفال . يتوقف هذا الأمر
الادعاء بعد مغادرتهم منزل الأسرة البديلة 
لأنهم يشعرون بأمان أكثر للحديث عن هذه 

نحن نعلم . قد زال الأمور حين يكون الخطر
أن الأطفال في نظام الرعاية يكونوا أكثر 
عرضة للتعرض للإيذاء مرة أخرى، لذا 
يجب أن نظل دائمًا متيقظين للحفاظ على 

 .سلامتهم

•  
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كما قد يشعر بعض أفراد شبكة  - 
عائلة الطفل أن الطعن في الرعاية 
التي يقدمها مقدم الرعاية البديلة قد 
قد . يؤدي إلى إعادة الطفل إلى المنزل

يعني هذا في بعض الأحيان أن 
للإيذاء أو  يزعموا تعرض الطفل

يشجعوا شخصًا آخر على تقديم 
 .الادعاء

 
في حالات قيام الأقارب بتقديم  -

رعاية بديلة، قد يكون من الصعب 
بشكل خاص على بعض الآباء 

والأمهات رؤية فرد آخر من العائلة 
وقد أصبح هو مقدم الرعاية لطفلهم، 

وقد تظهر مشاعر الخسارة والألم 
يقدموا لديهم في صورة غضب وقد 

ادعاء كطريقة للتعبير عن هذا 
 .الغضب

على ما يرام في منزل الأسرة البديلة،  -
فستتم إعادتهم إلى منزلهم الأول 

حتى الأطفال الذين . وعائلاتهم الأصلية
تعرضوا للأذى في المنزل ستظل لديهم 

روابط عاطفية وصلات قوية مع 
غالبًا ما . الوالدين أو الإخوة والأخوات

طفال أنهم يريدون أن يتوقف يقول الأ
 .الإيذاء وليس أن يبتعدوا عن عائلاتهم

قد يكون بعض الأطفال مستاءين من  -
مشاجرات أو عقوبات بسيطة فرضت 

عليهم بسبب سلوكيات سيئة، مثل 
منعهم من الخروج أو تقييد الوصول 

. إلى وسائل التواصل الاجتماعي
يتفاعلون مع هذا الأمر بغضب بسبب 

الذي وقع عليهم في الماضي الإيذاء 
وأثناء غضبهم يدعون أن شخصًا ما 

  قد آذاهم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

17 



ادعاء ضد مقدم الرعاية البديلة   
 

 
 
 
 
 
 

 

 شرح المصطلحات
 
 

 تقييم حماية الطفل ورفاهيته
(CPW) 

ورفاهيته، والذي هذا هو التقييم الذي يجريه دائمًا فريق حماية الطفل 
يهدف لتقييم الأذى الواقع على الطفل وسلامته في المستقبل وما 
الإجراءات التي يتوجب اتباعها لضمان سلامة الطفل على نحو 

 .مستمر

CASP5 –  إجراءات إثبات إساءة
 معاملة الطفل

سيجري تحديد مدى الحاجة لإجراء تقييم لإجراءات إثبات إساءة 
مرحلة التحري أثناء عملية تقييم حماية الطفل معاملة الطفل في 

تكون إجراءات إثبات إساءة معاملة الطفل مطلوبة إذا كان . ورفاهيته
مقدم الرعاية البديلة لديه وظيفة أو دور كمتطوع في منصب قد 

يشير لوجود خطر على أطفال آخرين بناءً على ما ادعاه الطفل الذي 
شاركتها لحماية هؤلاء الأطفال تتم رعايته، وتلك المعلومات تجب م

 .من الأذى

يشير إلى أي واقعة أو وقائع قد لحق فيها الطفل أذى جسدي أو  الإيذاء وسوء المعاملة
جنسي أو عاطفي أو تعرض لإهمال وفقًا للتعريف الوارد في 

 .2017توجيهات مؤسسة الأطفال أولاً لعام 

أو ͭ تؤثر على صحة الطفل ويشير هذا المصطلح إلى الأمور التي  الرفاهية
 .سلامته بصورة عامة لكنها لا تمثل إيذاء أو سوء معاملة

ما تعرض له الطفل في الماضي من إساءات أو إصابة أو إيذاء وتأثير  الأذي السابق
ويشمل أيضًا السلوكيات الخطيرة التي يقوم بها . ذلك عليه

 .الشاب الصغيرͭ الطفل

 هيئة خدمات الطفل والأسرة -توسلا 2024 - 2نسخة  )CASP (إثبات إساءة معاملة الطفل إجراءات 5
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هي تصرفات أو سلوكيات تصدر داخل العائلة أو حولها، أو من  العوامل التعقيدية
قبل الطفل، أو من قبل المتخصصين، وتزيد من صعوبة تجنب 

 .الخطر أو منع الإساءة المستقبلية

أن يحدث هو الأذى أو الضرر الذي يُعتقد أنه من المحتمل  بيان الخطر
 .للطفل إذا لم يطرأ تغيير على وضع العائلة

هي السلوكيات والإجراءات التي تحتاج هيئة توسلا لرؤيتها لتكون  أهداف السلامة
مقتنعة بأن الطفل في وضع آمن بما يكفي لإغلاق ملفه فيما يخص 

 .(CPW) تقييم حماية الطفل ورفاهيته

التي تساهم في رفاهية  هم الأشخاص والخطط والإجراءات نقاط القوة
الطفل، والخطط الموضوعة لكيفية حماية الطفل عند وجود 

 .الخطر

هي الإجراءات التي يتخذها الوالدان ومقدمو الرعاية والأطفال  السلامة
 .لضمان سلامة الطفل عند وجود الخطر

حماية الطفل هي الخطوات أو الإجراءات الفورية التالية التي تضمن  إجراءات السلامة الفورية
 .من أي خطر مباشر أو وشيك

تعني أن هناك قدر كافٍ  10، حيث 10إلى  0باستخدام مقياس من  مقياس السلامة
. تعني عدم وجود أي درجة من درجات السلامة 0من السلامة و

يتيح هذا المقياس للجميع أن يقدموا وجهة نظرهم حول مستوى 
 .سلامة الطفل في لحظة زمنية محددة

تتيح لنا  (CPW) هي مرحلة في عملية تقييم حماية الطفل ورفاهيته التحري الأولي
معرفة ما إن كان هناك قلق بصدد حدوث إيذاء أو إساءة معاملة ونوع 

 .الإيذاء الذي يثير قلقنا
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نتوصل فيها لقرار نهائي  CPWهي مرحلة في تقييم حماية الطفل ورفاهيته  التقييم المبدئي
 . بشأن نوع الإيذاء ومستوى الخطر المستمر الواقع على الطفل

هي عملية تخطيط مستمرة تسمح لنا بالتحرك نحو تحقيق أهداف السلامة  تخطيط السلامة
  . ومراقبة التقدم في هذا الصدد بصورة شاملة

  )FCC(لجنة الرعاية البديلة 

   مراجعة إضافية للرعاية البديلة

 
 
 

20 

لجنة الرعاية البديلة عبارة عن مجموعة محددة من الأشخاص لديهم 
من معايير الرعاية  23مسؤوليات واضحة منصوص عليها في المادة 

تتألف اللجان من أشخاص لديهم خبرة في رفاهية الطفل، بما في . البديلة
الرعاية البديلة، وقد تضم ذلك من حصلوا على تدريب أو خبرة كبيرة في 

تضم اللجان . شخص واحد أو أكثر من غير العاملين في وكالة توسلا
  . شخص واحد على الأقل يكون مقدم رعاية بديلة

من المعايير الوطنية  10.19تعُقَد مراجعة إضافية وفقًا للفقرة 
إجراؤها عند نزع الطفل من ويكون من المطلوب . للرعاية البديلة

سيقوم موظف . منزل الأسرة البديلة نتيجة لادعاء تعرضه للإيذاء
ارتباط الرعاية البديلة الذي يعمل معك بإعداد تقرير مراجعة للجنة 

الرعاية البديلة التي ستتخذ قرار بخصوص الإيقاف المؤقت لأي 
. طلوبةإيداعات أخرى للطفل في انتظار ظهور نتائج أي تقييمات م

سيتم مشاركة نسخة من تقرير المراجعة الإضافية للرعاية البديلة 
  . معك قبل عرضه على لجنة الرعاية البديلة
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فهم  - ما الذي يحدث 

 الإجراءات
 

  نتيجة
يوجد قلق مستمر من حدوث 

 . إيذاء
 
 

1 2 
يقول الطفل أو 

شخص ينوب عنه 
أنه تعرض للإيذاء 

من قِبَل مقدم 
الرعاية البديلة أو 
أحد أفراد الأسرة 

 .البديلة
 
 

تجري إحالة الأمر إلى 
فريق ͭ الفريق المناوب

 .التواصل الرئيسي

 
 )أ( 2

 
يدرس الأخصائي 

الاجتماعي بالفريق 
فريق  ͭ المناوب 

التواصل الرئيسي جميع 
الإحالات التي تدعي 

حدوث إيذاء ويقرر ما 
إذا كان هناك أساس 

كافٍ يبرر إجراء تحقيق 
أولي، والموظف 

المناوب هو من يستكمل 
 .هذا الأمر

3 
يتم تخصيص الإحالة الآن لإجراء تقييم 

لتقرير ما إذا  أولي، ويعقد اجتماع تخطيط
كان يحتاج الطفل إلى نقله من المنزل البديل 

فورًا أو إذا كانت هناك حاجة لاتخاذ 
إجراءات سلامة فورية وكيف سيتم إعلامك 

سيشارك موظف ارتباط الرعاية . بذلك
 .البديلة الذي يعمل معك في هذا الاجتماع

 
موظف التواصل  ͭ سيتشاور الموظف المناوب 

الرئيسي مع لجنة إجراءات إثبات إساءة معاملة 
لتحديد ما إن كانت هناك حاجة  (CASP) الأطفال

لاستكمال تحقيق أولي وفقًا لا يوجد ما يثير القلق 
فيما يخص الإيذاء لكن قد يوجد ما يثير القلق 

بشأن رفاهية الطفل أو يوجد أمر يتعلق بشكوى 
أو موظف ͭ بالطفل ووسيتابع الموظف المختص 

أو ͭ ارتباط الرعاية البديلة الذي يعمل معك و
. هذا الأمر "Tell Us / أخبرنا"خدمة شكاوى 

 للإجراءات المتبعة لإثبات إساءة معاملة الطفل
(CASP).  فيما يخص الحالات التي  9راجع القسم

تنطبق عليها إجراءات إثبات إساءة معاملة 
). CASP( الالأطف

 
 
 

الشرطة الأيرلندية بالاشتباه في ستخطر 
 .حدوث إيذاء
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 طوال فترة اتخاذ الإجراءات
تعُقد سلسلة من اجتماعات التخطيط المهنية المتخصصة لتحديد من سيقود التقييم؛ وما المعلومات 

التي يحتاجها مقدم الرعاية؛ ومن سيخبرك وكيف؛ وما أوجه الدعم التي تحتاجها؛ وكيف سيتم 
  .صل إلى نتائج؛ وما هي الخطوات التاليةإخطارك بمجرد التو

 

  نتيجة
لا يوجد قلق بصدد الإيذاء لكن قد تكون هناك شواغل تتعلق 

بالرفاهية أو مسألة تخص شكوى وسيتابع هذا الأمر الموظف 
أو موظف ارتباط الرعاية البديلة ͭ الذي يعمل مع الطفل و

  . Tell Us ͭ أو خدمة الشكاولى أخبرنا ͭ الذي يعمل معك 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 نتيجة

يوجد قلق مستمر من 
حدوث إيذاء وإساءة 
معاملة ويبدأ إجراء 

 .التقييم الأولي

4 

يقود التقييم الأولي أخصائي اجتماعي من فريق حماية الطفل ورفاهيته 
وسيفحص بأسلوب منفتح مع كل شخص مرتبط بالطفل مثل مقدم 

) إن كان هذا مناسباً(الرعاية البديلة، والوالدين الطبيعيين، والطفل 
 :والمتخصصين ما يلي

 
ما الذي يقلقنا، بما في ذلك أي أذى سابق، وعوامل  •

 .، وبيانات خطر مستقبليةتعقيدية
 

ما الذي يسير بشكل جيد، بما في ذلك أي نقاط قوة أو  •
 .عوامل أمان

 
ما الذي يجب أن يحدث من حيث الخطوات التالية  •

الواجب اتخاذها فورًا والأهداف طويلة الأجل المتعلقة 
 .بالسلامة

 
يحق للجميع الحصول على نسخة من المعلومات المذكورة أعلاه، 

من الجميع الموافقة على بيانات الخطر وأهداف السلامة وسيطُلب 
وتقييم مقدار السلامة الذي يعتقدون أنها متوفرة في رعاية الطفل 

 .اليوم
 
 
 
 
 
 
 

إذا تطلب الأمر عمل 
تقييم يتعلق بإجراءات 
إثبات إساءة معاملة 

، (CASP) الأطفال
التقييم  فسيستكمل هذا

بصورة منفصلة 
ومستقلة وفقاً 

للإجراءات المتبعة في 
 .هذا الصدد

 (أ) 4

  النتائج المحتملة
 

تشير الأدلة إلى وجود إيذاء أو إساءة معاملة وهناك خطر مستمر لحدوث 
أذى كبير، مما سيستلزم نقل الطفل خارج منزل الأسرة البديلة وإجراء 

  .مراجعة إضافية للرعاية البديلة
  أو

تشير الأدلة إلى وجود إيذاء أو إساءة معاملة وهناك خطر حدوث أذى 
بمجرد . مستمر تعتقد الوكالة أنه يمكن حله من خلال تخطيط السلامة

ضمان سلامة الطفل، يحتاج الطفل للاستمرار في معالجة المسألة عبر 
  .الإجراءات المعتادة لتخطيط الرعاية

  أو
لا تعتبر إيذاء أو  –فاهية الطفل تشير الأدلة إلى وجود مشكلة تخص ر

ويجب معالجة احتياجات الطفل من خلال  –إساءة معاملة للطفل 
  .الإجراءات المعتادة لتخطيط الرعاية

  وإن كان ذلك مناسباً،
ما إذا كان الادعاء  (CASP) تحدد إجراءات إثبات إساءة معاملة الأطفال

ساءة معاملته لها ضد الشخص المقدمة ضده ادعاءات بإيذاء الطفل أو إ
 .أساس من الصحة أم لا
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ما المعلومات التي  ͭ كيف سيتم إشراكي
 سأتلقاها؟

 :عند تقديم ادعاء، فمن حقك ما يلي
 

ولكن قد لا تسُتشار بشأن هذا القرار إذا كان 
المباشرة الفضلى للطفل في يتعلق بالمصلحة 

  .ذلك الوقت

  يجب أن تشارك بفعالية في أي تقييم
مستمر متعلق بحماية الطفل ورفاهيته قد 
تم اتخاذ قرار بالمضي فيه، وأي عملية 

  .تخطيط سلامة يتم الاتفاق عليها

  :يعنى هذا

فريق التواصل  ͭ أن الفريق المناوب -
الرئيسي في المنطقة، هو من يتحمل 

عن الطفل بشكل إجمالي،  المسؤولية
 .وهو من يتلقى الإحالة ويفحصها

  يحق لك معرفة طبيعة الادعاء
المقدم ضدك في أقرب وقت ممكن 

الأسباب . عملياً وبصورة مكتوبة
  :الوحيدة لعدم حدوث ذلك هي

أن ذلك قد يزيد من الخطر  - 
المحتمل على أي طفل من 

  الأطفال أو

أن ذلك قد يتعارض مع أي  - 
به الشرطة تحقيق تقوم 

  .الأيرلندية أو يؤثر عليه

  سيتم إخبارك إذا احتاج الطفل إلى
الإبعاد عن منزل الأسرة البديلة 
لأنه قد تم التأكد من وجود خطر 

 وجسيم،مباشر 
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على الرغم من أنك لن تحضر 
المهنية اجتماعات التخطيط 

المتخصصة المشار إليها في العملية 
أعلاه، فإن موظف ارتباط الرعاية 

البديلة الذي يعمل معك سيشارك 
فيها وسيكون الجهة الرئيسية بالنسبة 
لك للتواصل من أجل الحصول على 
معلومات حول أي قرار يصدر عن 

  .تلك الاجتماعات

عند الانتهاء من تقييم حماية الطفل  -
خطَر بالنتيجة ورفاهيته، ستُ 

والخطوات التالية كما هو 
) أ(4منصوص عليه في الفقرة 

 .10من القسم 

سيتحدث الأخصائي الاجتماعي  -
معك ومع الآخرين حول 

المعلومات المنصوص عليها في 
أعلاه، وسيشاركك  4المرحلة 

المعلومات التي نجمعها حول 
  .ذلك

إذا كان هناك قلق مستمر بشأن  -
وف حدوث أذى مستقبلي، فس

تشارك في الموافقة على أي 
بيانات خطر وأهداف سلامة، 

وستكون جزءًا من شبكة الدعم 
واجتماعاته التي تعزز من تطوير 

ومراقبة أي خطة سلامة متفق 
 .عليها

 
 
 
 
 

 
 هل سأخُطَر بموضوع الادعاء؟

تم إبلاغك بجميع قد تخُطَر بأن هناك ادعاء مقدم ضدك ولكن لن ي
يمكن أن يكون هذا شديد الصعوبة بالنسبة . تفاصيل الادعاء على الفور

لمقدمي الرعاية البديلة الذين يجري إبلاغهم بأنه تم تقديم ادعاء ضدهم، 
يحدث ذلك لضمان أن . ولكن لا يجري إبلاغهم من قدَّم الادعاء

بصورة كاملة احتياجات الطفل للسلامة من الممكن أخذها في الاعتبار 
وأن أي تقييم يمكن إجراؤه دون عرقلة أي تحقيق تجريه الشرطة 

 .الأيرلندية أو التأثير عليه
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  إذا جرى إخطار الشرطة الأيرلندية
إحالته إليها، ستقُدَّم لك المشورة ͭ بالأمر

 .الصددفي هذا 
  

إن كانت هناك حاجة لإجراء مراجعة  •
إضافية للرعاية البديلة، فستتلقى نسخة 

من التقرير الذي تم إعداده عن تلك 
المراجعة وسيكون لك أيضًا الحق في 

تقديم ما يعبر عن موقفك إلى لجنة 
الرعاية البديلة قبل أن تتخذ قرارها 

بشأن وضعك كمقدم رعاية بديلة 
 . معتمد

مرحلة من مراحل التقييم، قد في أي  •
تشير المعلومات إلى ضرورة إبعاد 

الطفل عن منزل الأسرة البديلة 
سيتم إخطارك بهذا . لضمان سلامته

الأمر، ولكن قد لا تسُتشَار حول هذا 
القرار إذا كان يتعلق بالمصلحة 
المباشرة الفضلى للطفل في ذلك 

  .الوقت

إن كانت هناك حاجة لإجراء تقييم  •
راءات إثبات إساءة معاملة حول إج
، فسيتم تزويدك بجميع CASPالأطفال 

المعلومات المتعلقة بالادعاء 
وإجراءات التقييم التي تتماشى مع 

إجراءات إثبات إساءة معاملة الأطفال 
CASP  أي عند بدء المرحلة الثانية من
عند الانتهاء من تقييم إجراءات . التقييم

إثبات إساءة معاملة الأطفال، سيتم 
إخطارك بالنتيجة كما هو منصوص 

 . أسفله 12عليه في القسم 
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ماذا تعني النتيجة أو ما هو تأثيرها على  
 ؟)ة(والدͭ كونك مقدم للرعاية البديلة

 

البديلة، وستعقد لجنة الرعاية البديلة 
اجتماع لإجراء هذه المراجعة للنظر في 

  .أن تظل مقدم رعاية بديلة معتمد

إذا كانت النتيجة تشير إلى أن إيذاء قد 
لحدوث  خطر مستمرحدث وأن هناك 

  :أذى، فإن

ستدعم الوكالة عملية تخطيط سلامة  .1
محددة المدة تتيح لك ولشبكة الدعم 

الخاصة بك أن توضحوا وتثبتوا 
للوكالة كيف ستجري المحافظة 
على سلامة الطفل من أي خطر 
 مستقبلي وتبينوا لها ما تحتاجونه

في تقييم حماية الطفل ورفاهيته، إذا كانت 
النتيجة تشير إلى حدوث أذى وأن هناك 

، فهذا خطر مستمر من حدوث أذى جسيم
  :يعني

أن إيداع الطفل لدى مقدم الرعاية  .1
  .البديلة سيتوقف

وأيضًا أنه قد تكون هناك حاجة  .2
لإجراء تقييم بخصوص احتياجات 
السلامة للأطفال الآخرين المقيمين 

  .ك، بما في ذلك أطفالك الطبيعيينمنزل

سيعد موظف ارتباط الرعاية البديلة  .3
الذي يعمل معك على إعداد تقرير 

 لمراجعة إضافية للرعاية
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إذا تطلب الأمر إجراء تقييم حول إجراءات 
إثبات إساءة معاملة الأطفال بسبب الحاجة 

إلى حماية أطفال آخرين قد يكون مقدم 
 الرعاية البديلة على اتصال بهم من خلال

  العمل أو التطوع، وإذا كانت النتيجة
  تثبت صحة الادعاء .1
فعلى الأرجح سينتهي إيداع الطفل في  •

رعايتك، إذا لم يكن تقييم حماية الطفل 
 .ورفاهيته قد توصل لنفس القرار بالفعل

وهذا يعني أيضًا أنه قد تكون هناك  •
حاجة لإجراء تقييم حول احتياجات 

المقيمين في السلامة للأطفال الآخرين 
منزلك، ومن بينهم أطفالك الطبيعيين، 
 .إن لم يكن هذا التقييم قد أجُرِيَ بالفعل

ستخُطَر لجنة الرعاية البديلة بالنتائج،  •
وسيعد موظف ارتباط الرعاية البديلة 
الذي يعمل معك تقرير حول مراجعة 

ستعقد لجنة . إضافية للرعاية البديلة
هذه  الرعاية البديلة اجتماع لإجراء

المراجعة للنظر في استمرار الموافقة 
 .على قيامك بدور مقدم الرعاية البديلة

  . لضمان قدرتكم على الاستمرار في رعاية الطفل

في مثل هذه الظروف، قد يحدث أن يقرر الطفل أو  .2
والدته أو تقرر أنت إيقاف إيداع الطفل في ͭ والده

، ستدعمك الوكالة فيما يتعلق بهذا القرار. رعايتك
وسيساعدك الإشراف المستمر على الاستمرار في 

  . كونك مقدم رعاية بديلة

 . نتائج التقييم ستتم مشاركتها مع لجنة الرعاية البديلة .3
وسيشكل هذا جزءًا من مراجعة الرعاية البديلة المقرر 
إجراؤها، إلى جانب معلومات أخرى ذات صلة، وأي 

  . السلامةتحديثات مرحلية تطرأ على عملية تخطيط 

إذا كانت النتيجة تشير إلى وجود ما يثير القلق بصدد  •
  الرفاهية

  

يجب معالجة احتياجات الطفل من خلال العمليات  .1
 . الاعتيادية لتخطيط الرعاية

سيساعدك الإشراف المستمر على الاستمرار كمقدم  .2
 . رعاية بديلة والعناية بأي احتياجات تنتج عن التقييم

ن كل النتائج ال .3 متعلقة بالرفاهية في مراجعة ستدُوَّ
 . الرعاية البديلة التالية المقرر إجراؤها
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  لم تثبت صحة الادعاء . 2

ن هذه  ستخُطَر لجنة الرعاية البديلة بالنتيجة • وستضُمَّ
المعلومات في مراجعة الرعاية البديلة المقرر إجراؤها 

  .بعد ذلك إلى جانب المعلومات الأخرى ذات الصلة

سيساعدك الإشراف المستمر على الاستمرار كمقدم  •
 .رعاية بديلة والعناية بأي احتياجات تنتج عن التقييم

 
 
 
 
 
 
 
 

 
  الأخرى خارج نطاق الرعاية البديلة؟هل سيؤثر الادعاء على الوظائف والأدوار 

عند إجراء تقييم بخصوص ادعاءات الإساءة والإيذاء المقدمة بخصوص طفل تتم 
رعايته من قبَِل مقدم رعاية بديلة، تكون وكالة توسلا ملزمة بأداء واجبها القانوني 

بما في ذلك الأطفال  –والتأكد من سلامة ورفاهية أي أطفال آخرين في الأسرة 
ويشمل هذا الأطفال الطبيعيين أو الأطفال الذين ترعاهم . الطبيعيون لمقدم الرعاية البديلة

إذا عُثِرَ على أن أطفال مقدم الرعاية البديلة معرضون للخطر، فسيخضعون . أسر بديلة
في هذه الظروف، من الأفضل أن . لنفس إجراءات الحماية كأي طفل آخر في المجتمع

 .البديلة للحصول على مشورة قانونية مستقلةيسعى مقدمو الرعاية 
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  هل سيتوقف إيداع الطفل في رعايتي وينتقل لمكان آخر؟
ترشدنا الممارسات الجيدة إلى أنه من الأفضل عدم نزع الأطفال تلقائيًا من 

لكن إذا جرى تقديم ادعاء خطير وأشارت الأدلة إلى . البديلة مقدمي الرعاية
وجود قلق من حدوث أذى وشيك وجسيم، فمن المرجح أن ينُقَل الطفل الذي تتم 

رعايته وأي أطفال آخرين يتلقون الرعاية في الأسرة البديلة بعيداً عن رعاية تلك 
ممكن أن يقُدَّم اقتراح في بعض الأحوال، من ال. الأسرة أثناء فترة إجراء التقييم

فهذا قد يكون هو المسار الإجرائي . بمغادرة الشخص موضوع الادعاء للمنزل
. الأكثر تفضيلاً للمحافظة على استقرار جميع الأشخاص الآخرين في المنزل

ستشكل هذه القرارات جزءًا من إجراءات السلامة الفورية التي يجب اتباعها، 
إذا كانت نتيجة أي تقييم تشير إلى أن . لقراراتوستكون أنت متضمنًا في هذه ا

  .الطفل معرض لخطر مستمر بأن يحدث له أذى جسيم، فسيتم نقله من رعايتك
  
  
 

 
 
 
 
 
 

 هل سينُقَل أطفالي الطبيعيين من رعايتي؟
عند إجراء تقييم لادعاءات الإيذاء وإساءة المعاملة المتعلقة بطفل تتم رعايته، 

واجبها القانوني والتأكد من سلامة ورفاهية أي أطفال فإن توسلا ملزمة بأداء 
. بما في ذلك الأطفال الطبيعيون لمقدم الرعاية البديلة –آخرين في الأسرة 

إذا عُثِرَ . ويشمل هذا الأطفال الطبيعيين أو الأطفال الذين ترعاهم أسر بديلة
على أن أطفال مقدم الرعاية البديلة معرضون للخطر، فسيخضعون لنفس 

في هذه الظروف، من الأفضل . إجراءات الحماية كأي طفل آخر في المجتمع
  .أن يسعى مقدمو الرعاية البديلة للحصول على مشورة قانونية مستقلة
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ما هو دور الشرطة 
 الأيرلندية؟

 

الوكالة ملزمة بالإبلاغ عن جميع ادعاءات الإيذاء أو إساءة المعاملة إلى 
وبروتوكول " 2015الأطفال أولاً "الشرطة الأيرلندية وفقًا لتوجيهات مؤسسة 

 6العمل المشترك مع الشرطة الأيرلندية
 

بخلاف المقابلة  يتطور تلقائيًا لأي إجراءات أخرى
لكن إذا قررت الشرطة الأيرلندية المضي قدمًا . الأولية

في إجراء مقابلة، فإن المعلومات التالية ستساعد في 
لتبين الحقائق حول (توضيح كيفية تفاعلهم معك 

 ͭ وما إذا كانت هناك حاجة لاتخاذ أي إجراء ) الادعاء
  . تدخل إضافي

  
  

يوجد فرق بين إجراء مقابلة مع الشرطة الأيرلندية 
وإجراء مقابلة مع وجود  –أي دون تنبيه  –لجمع الأدلة 

تنبيه فحينها يسُتجَوَب مقدم الرعاية البديلة بصفته مشتبه 
 . به في التحقيق الجنائي

الهدف الأساسي من إجراءات الحماية هو ضمان حماية 
فريق  ͭ يق المناوب يعقد الفر. سلامة الطفل ورفاهيته

جلسة لمناقشة الاستراتيجية  ͭ التواصل الرئيسي اجتماع 
الأولية مع الشرطة الأيرلندية التي ستقرر ما إن كانت 

وبشكل عام، لا . هناك حاجة لإجراء تحقيق جنائي أم لا
ترغب الشرطة الأيرلندية في المشاركة في الأمر إلا إن 

ن المحتمل أن تكون تبين لها أن جريمة قد ارتكُِبَت أو م
  . قد وقعت

  

لا تقود جميع الادعاءات إلى قيام الشرطة 
الأيرلندية بإجراء المقابلات، وبالتأكيد فإن 

 ما يقود منها إلى إجراء المقابلات قد لا
 

 
 
 
 
 
 
 

6 https://www.tusla.ie/children-first/publications-and-forms/ 
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أو دافع الشخص الذي يختار ممارسة حقه في  
الحصول على محامي أو ممثل قانوني؛ 

. لهم أدوارهم المهمة في هذه العملية فالمحامون
توصي الرابطة الأيرلندية للرعاية البديلة بشدة 
. بممارسة حقك في الحصول على ممثل قانوني

يمكنك القيام بذلك بصورة مستقلة أو يمكنك 
طلب الدعم في هذا الصدد عن طريق الرابطة 

إذا تواصلت مع . الأيرلندية للرعاية البديلة
دية للرعاية البديلة، فمن الممكن الرابطة الأيرلن

أن تتلقى دعمًا موازيًا عبر كلٍ من خدمة 
المناصرة والخدمات القانونية اللتان تقدمهما 

تقدمها الرابطة الأيرلندية للرعاية البديلة حيث 
قد تستمر في الشعور بأنه من الضروري 

الاهتمام بالتأثيرات العاطفية الناتجة عما تمر 
 .به

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

جميع الإخطارات المقدمة إلى الشرطة 
الأيرلندية، بما في ذلك تلك التي لا تتطور 

لتصير إدانة، مسجلة في نظام معلومات 
وقد تتم الإشارة  (Pulse) الشرطة الأيرلندية

  .لها عند تقديم أي طلبات للفحص الأمني

  

قد يختار بعض مقدمي الرعاية البديلة السعي 
مشورة قانونية من البداية، للحصول على 

ومن المهم أن تكون راضياً عن حماية حقوقك 
فمن الخطأ الاعتقاد أن طلب ممثل . القانونية

قانوني لتقديم النصيحة والمساعدة لك يشير 
هذه ليست . إلى كونك مذنباً أو لديك ما تخفيه

الطريقة التي تفكر بها الشرطة الأيرلندية أو 
امي أو الممثل المحاكم بخصوص دور المح

 القانوني،
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ما هو دور لجنة الرعاية البديلة؟
 . من معايير الرعاية البديلة 23موضح في القسم ) FCC(دور لجنة الرعاية البديلة 

 

ومشاركًا في إجراءات  ستكون منخرطًا
  . المراجعة للتأكد من تضمين  وجهة نظرك

  
نتيجة أي تقييم لحماية الطفل ورفاهيته، أو 

أي تقييم يخص إجراءات إثبات إساءة معاملة 
الأطفال، أو أي تحقيق للشرطة الأيرلندية 

. ستتم مشاركتها مع لجنة الرعاية البديلة
ستشكل هذه المعلومات جزءًا من المراجعة 
الاعتيادية للرعاية البديلة الواجب إجراؤها 

  . 17بموجب المعيار 
  

قد يقرر فريق الرعاية البديلة أو لجنة 
الرعاية البديلة أو يوصوا بسرعة استكمال 

إجراءات هذه المراجعة بناءًا على نتائج هذه 
 . التقييمات أو التحقيقات

الرعاية البديلة دائمًا إن نقُِل ستخُطر لجنة 
أي طفل من رعايتك بسبب خطر تعرضه 

لأذى وشيك وجسيم أو نتيجة التوصل لقرار 
بعد إجراء التقييم مفاده وجود  خطر مستمر 

يتيح هذا للجنة . من حدوث أذى جسيم
الرعاية البديلة أن تتخذ قرار فوري 

بخصوص مدى ملاءمة أي إيداعات أخرى 
عاية أثناء مواصلة إجراء للأطفال في الر

أي نزع للطفل من الرعاية . التقييمات
سيتطلب إجراء مراجعة إضافية للرعاية 

ستأخذ لجنة الرعاية البديلة نتيجة . البديلة
تلك المراجعة في الاعتبار وما إن كان 

يجب إجراء أي تغيير على وضعك كمقدم 
 . للرعاية البديلة
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ومنحك وقتاً كافيًا لتقديم تقريرك الخاص 
مكتوبًا إلى لجنة الرعاية البديلة إذا كنت 

  . ترغب في ذلك
  

قد يوصي فريق الرعاية البديلة بإيقاف 
الموافقة المعطاة لك لتكون مقدمًا للرعاية 

لة هو اتخاذ ودور لجنة الرعاية البدي. البديلة
جميع قرارات لجنة الرعاية . مثل هذا القرار

البديلة يمكن استئنافها أو الطعن عليها وفقًا 
لإرشادات وإجراءات السياسة التي تتبعها 

 . اللجنة، ويحق لك طلب هذا الاستئناف

أثناء المراجعة سيجري بحث طبيعة 
الادعاء والدروس التي يمكن استخلاصها 

ال، ما إن كان من منه؛ على سبيل المث
الممكن أن تفيد من بعض التدريبات أو 

سيقدم التقرير كذلك . الدعم الإضافي
توصية بشأن وضعك كمقدم للرعاية البديلة 

أي ما إن كان يجب أن تظل الموافقة  –
وكما . المعطاة لك كما هي أم يجب تغييرها

هو الحال بالنسبة لجميع المراجعات، سيتم 
التقرير قبل اجتماع إعطاؤك نسخة من 
 لجنة الرعاية البديلة

 

 هل سأتوقف عن استلام إعانة الرعاية البديلة؟
 . مبلغ إعانة الرعاية البديلة يتبع الطفل وعليه، سيجري إيقافه إن نزُِع الطفل من رعايتك
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الرعاية الآمنة تبدأ بالعناية بالنفس

الحفاظ على سلامتك أنت وعائلتك يحفظ أيضًا سلامة 
 . الأطفال الذين يأتون للعيش معك

 
  : تذكر

  
إن كان يساورك الشك بالنسبة أي أمر . أ

اطلب المساعدة والمشورة مبكرًا لتتجنب 
  . تفاقم الأمر

  
شبكة دعم حولك تشمل الأشخاص ابنِ . ب

المرتبطين بك بطبيعة الحال وموظف ارتباط 
الرعاية البديلة الذي يعمل معك وأي 

متخصصين آخرين، مثل دعم الأقران أثناء 
الرعاية البديلة الذي توفره الرابطة الأيرلندية 

للرعاية البديلة أو الاستشاريين النفسيين، 
  . الذين تشعر أنهم سيكونوا مفيدين

  
التحق بالدورات التدريبية لتجديد . ج

معلوماتك باستمرار، وتواصل مع الأقران 
  . ومجموعات الدعم

  
احتفل بنجاحاتك وتعلم من خبراتك . د

وخبرات عائلتك الناجحة في الماضي فيما 
يتعلق بتقديم رعاية آمنة للأطفال الذين 

  . يعيشون معك

وطوال منذ لحظة بدء تجربتك في الرعاية البديلة، 
الفترة التي كنت فيها مقدم للرعاية، تكون شبكة 

الدعم المحيطة بك هي أكثر ما يساعدك على 
الاستمتاع بتجربة إيجابية وأكثر ما يدعمك عندما 

في كثير من الأحيان، تكون . تحيط بك التحديات
نتيجة الادعاءات مفادها أن الإيذاء وإساءة المعاملة 

عاية له يحتاجان فقط لم تحدث وأن الطفل ومقدم الر
للمزيد من الدعم والمساعدة للتغلب على بعض 

في مثل هذه الظروف، . المصاعب التي قد تواجههما
نريدك أنت والطفل أن تحصلا على الدعم الكافي 
أثناء مجابهة هذه المصاعب وأن تواصل الشعور 
بالامتنان والتقدير العميقين الذين تكنهما لك وكالة 

 . م للرعاية البديلةتوسلا بصفتك مقد
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