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1.0 Cuspoir

Is € cuspoair an treoirdhoiciméid seo na seirbhisi luathbhlianta (aois réamhscoile agus scoile)
a sholathar leis na riachtanais rialala don bheartas sonrach maidir le hlompraiocht a
Bhainistiu agus tacu le hiompar dearfach agus € a chur chun cinn, mar ata leagtha amach
san Acht um Churam Leanai (1991) Rialachain um Sheirbhis Luathbhlianta (2016) agus san
Acht um Churam Leanai (1991) Claru Seirbhisi Acise Scoile (2018). Solathraitear leis an
gcaipéis seo na bunriachtanais rialala, chomh maith le leideanna agus breithnithe a thacoidh
le solathraithe claraithe chun a chinntiu go bhforbraitear a mbeartas agus a nésanna
imeachta go hiomlan agus go léiritear iad sna cleachtais ina seirbhis.

Ba cheart an fhaisnéis sa doiciméad seo a chur i bhfeidhm ar an mbeartas sonrach maidir le
hlompar a Bhainistill agus ar nésanna imeachta na seirbhise a ghabhann leis. Ba cheart an
chaipéis seo a léamh i gcomhar leis an Treoir Phraiticiuil maidir le Beartais, Nosanna
Imeachta agus Raitis a Fhorbairt i Seirbhisi Luathbhlianta, an Creat Cailiochta agus Rialala
agus na Treoirlinte Naisiunta Cailiochta do Sheirbhisi Curaim Leanai ata in Aois Scoile.

Nota: Ta an beartas seo riachtanach do sheirbhisi réamhscoile agus d'aois scoile araon. Sa
chaipéis seo cuirfear cuinsi beartais ar fail don léitheoir maidir lena gcineal seirbhise, na
leanai, daoine 6ga agus baill foirne laistigh di. Mura sonraitear é, baineann na cuinsi
beartais sa chaipéis seo le seirbhisi réeamhscoile agus d'aois scoile araon.

Le haghaidh tagartha amhain ata an chaipéis seo. Nior cheart glacadh leis go bhfuil an treoir
a chuirtear ar fail cuimsitheach né go dtugtar Iéi freagra cinntitheach i ngach cas.

Ta tuilleadh acmhainni ar fail in Aguisin 1.
Ceanglais Rialala maidir leis an mbeartas seo

Réamhscoil; Na Rialachain fan Acht um Churam Leanai (1991) um Sheirbhisi
Luathbhlianta (2016) Sceideal 5.1 (e)

Ciallaionn beartas maidir le hiompar a bhainistit i ndail le seirbhis réamhscoile,
beartas

(a) tacu le hiompar dearfach na leanai réamhscoile ata ag freastal ar an tseirbhis,

(b) sonraitear cuir chuige chun iompar dushlanach linbh réamhscoile ata ag freastal
ar an tseirbhis a bhainistiu agus chun cabhru leis an leanbh a iompar n6 a
hiompar a bhainistiu de réir mar is cui d'aois agus do chéim forbartha an linbh.

Curam Aoise Scoile; An tAcht um Charam Leanai (1991) Claru Seirbhisi Aoise
Scoile (2018) Sceideal 6.1 (d)

Ciallaionn polasai maidir le hiompar a bhainistiu i ndail le seirbhis aoise scoile, polasai

(a) tacaiocht a thabhairt d'iompar dearfach na leanai in aois scoile ata ag freastal ar an
tseirbhis,

(b) sonraitear cuir chuige chun iompar dushlanach agus bulaiocht ag leanbh ata in aois
scoile ata ag freastal ar an tseirbhis a bhainistit agus chun cabhru leis an leanbh a
iompar n6 a hiompar a bhainistiu de réir mar is cui d'aois agus do chéim forbartha
an linbh.
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2.0 Bunriachtanais bheartais

Moltar Raiteas Beartais don bheartas seo in éineacht leis na bunriachtanais mar a leagtar
amach tuilleadh sa chaipéis seo. Ba cheart go leagfai amach sa raiteas beartais maidir le
hiompraiocht bhainistiochta/tacaiocht d’iompraiocht dhearfach tiomantas na seirbhise do
leanai a chosaint, agus do thimpeallacht shabhailte, mheasuil agus chothaitheach a
sholathar inar féidir le gach leanbh agus/né duine 6g sugradh, foghlaim, scith a ligean
agus forbairt. Ba cheart go leagfai amach sa raiteas beartais tiomantas na seirbhise do
straitéisi ata sabhailte, measuil, iomchui 6 thaobh na forbartha de agus leanbhlarnach a
chur chun feidhme chun iompar dearfach a bhainistit agus a chur chun cinn.

Ba cheart don raiteas beartais gealltanas a thabhairt go n-airitheoidh an tseirbhis go
ndéanfar ionchais shoiléire do gach duine fasta maidir le hidirghniomhaiochtai cui agus
cleachtais mheasula le leanai agus le daoine 6ga a mhionsonru agus a thuiscint. Cuid
larnach den Raiteas maidir le Cumhdach Leanai mar a cheanglaitear le Tus Aite do
Leanai (2015) is ea iompar bainistiochta seirbhise agus beartas maidir le hiompar
dearfach a thacu. Cé go bhféadfadh ro-obair a bheith ann, ta ceanglas reachtach ann an
da dhoiciméad a bheith i bhfeidhm, agus ba cheart é sin a lua go soiléir sa raiteas
beartais.

Ceanglas 1

Leagtar amach sa bheartas iompraiochta bainistiochta conas a thacaitear le follaine
dhearfach shoisialta, mhothichanach agus iompraiochta leanai agus conas a chuirtear
chun cinn i, rud a léirionn cleachtas gairmiuil cothrom le data.

Ni mér na sonrai seo a shonru sa pholasai. (Ni liosta iomlan é seo):

(a) Na straitéisi ata i bhfeidhm sa tseirbhis chun iompar dearfach a chur chun cinn, ag
deimhniu go bhfuil na straitéisi seo oiriinach 6 thaobh forbartha agus cultuir de do
na leanai ata ag freastal orthu.

(b) An chaoi a n-oibrionn an tseirbhis go réamhghniomhach agus i gcomhphairtiocht le
leanai ar ionchais iompraiochta.

(c) Moltar don fhoireann a bheith freagruil, machnamhach agus curamach ina gcur
chuige i leith leanai, agus € mar aidhm acu solathar na seirbhise a choinneail
intuartha, comhsheasmhach, freagruil agus slan do leanai.

(d) Sa chas go bhfuil cur chuige duine larnach i bhfeidhm, leagtar amach sa bheartas
an cur chuige seo mar bhealach chun tacu le leanai agus le daoine 6ga ceangaltain
shlana a chruthu agus dluthchaidrimh a thogail.

(e) Conas a chruthaionn agus a chothaionn an tseirbhis timpeallacht ina dtacaitear le
folldine gach linbh agus gach duine 6ig agus ina gcuirtear chun cinn i.

(F) Cuirfidh an fhoireann sin riachtanais agus riachtanais aonair leanai san aireamh
agus pleananna & bhforbairt acu chun tacu le hiompraiochtai dearfacha agus chun
iad a chur chun cinn.
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| gcas seirbhisi réamhscoile, sonraitear an méid seo a leanas sa bheartas:

(g) An cur chuige ata le leanuint maidir le cursai forbartha a d'tfhéadfadh teacht
chun cinn idir leanai 6 am go ham, mar shampla iompraiochtai phrioctha.

Seirbhisi
Réamhsco

I gcas Seirbhisi Curaim Aoise Scoile, sonraitear an méid seo a leanas sa

2 | pholasai:

S

o (h) An chaoi a n-oibrionn an tseirbhis go réamhghniomhach agus i

'g gcomhphairtiocht le leanai ar ionchais iompraiochta.

'3 (i) Ni ghlactar leis an mbulaiocht laistigh den tseirbhis. Tugtar sainmhiniu sa
Z_g pholasai ar bhulaiocht agus ar chinedlacha bulaiochta agus leagtar amach
= ann na gniomhartha a leanann an tseirbhis chun freagairt don bhulaiocht
v agus chun i a bhainistiu.
Ceanglas 2

Leagtar amach sa bheartas cleachtais ata toirmiscthe sa tseirbhis (e.g. pionds corpartha,
cleachtais dhighradaithe né failliocha).

Ni mér na sonrai seo a shonru sa pholasai. (Ni liosta iomlan é seo):

(@) Go bhfuil sé toirmiscthe sa tseirbhis don fhoireann aon chleachtais a usaid ata
dimheasuil ar leanai agus/n6 ar a dteaghlaigh, ata taireach, dushaothraithe,
imeaglaithe ar leanbh, agus/n6 ata diobhalach né faillioch go mothuchanach né go
fisiciuil i leith aon linbh. T4 a fhios ag an bhfoireann go bhfuil aon bhagairti a
chuirtear in iul tri theanga choirp agus/n6 tri idirghniomhaiochtai 6 bhéal le leanai ag
imeaglu agus nach nglacfar leo sa tseirbhis.

(b) Go bhfuil cosc ar phionds corpartha a Usaid sa tseirbhis.

(c) Toirmisctear sa tseirbhis cleachtais lena n-eisiatar leanai éna bpiarai.

(d) Ta an fhoireann sin ar an eolas faoi na cleachtais thoirmiscthe sin agus ni féidir iad
sin a usaid sa tseirbhis riamh.

Ceanglas 3

Sonraitear sa bheartas go ndéantar na nésanna imeachta maidir le cosaint agus leas
leanai a bhainistiu i gcomhreéir le raiteas coimirce na seirbhise.

Ni mér na sonrai seo a shonru sa pholasai. (Ni liosta iomlan é seo):
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(a) Go bhfuil raiteas coimircithe leanai cothrom le data ag an tseirbhis ata ar taispeaint
sa tseirbhis, a bhfuil gach ball foirne ar an eolas faoi agus ar féidir leo tagairt a
dhéanamh do.

(b) Go bhfuil an fhoireann sin tar éis pairt a ghlacadh in oiliuint ar line do Leanai ar dTus,
agus go bhfuil deimhnithe ina leith sin ar comhad. T4& a fhios ag an bhfoireann gur
daoine sainordaithe iad faoin Acht um Thus Aite do Leanai 2015.

(¢) Go raibh Duine Idirchaidrimh Ainmnithe ag an tseirbhis chun saincheisteanna
cosanta leanai a bhainistit, agus go bhfuil an fthoireann ar an eolas faoi cé hé an
duine sin. Ba cheart don duine sin leas a bhaint as oilitint chui agus a bheith ar an
eolas faoina bhfreagrachtai, lena n-airitear i gcas ina mbaineann abhair imni maidir le
cosaint le coiredil foirne do leanai.

Ceanglas 4

Leagtar amach sa bheartas an chaoi a gcuirtear cunamh ar fail don fhoireann a
thacaionn le hiompar agus riachtanais mhothuchanacha leanai.

Ni mér na sonrai seo a shonru sa pholasai. (Ni liosta iomlan é seo):

(a) Cuirfear na tacaiochtai is ga ar fail do bhaill foirne chun freagairt go dearfach
d’'iompar leanai agus daoine 6ga. D’théadfai a aireamh leis sin faisnéis, oiliuint,
cruinnithe foirne agus/né tacaiocht agus maoirseacht a sholathar, ach gan a bheith
teoranta déibh sin amhain.

(b) Na bearta lena chinntiu go dtacaitear le baill foirne oibritl i gcomhphairtiocht le
tuismitheoiri/caomhnairi chun a chinntiu go bhfaigheann leanai cur chuige
comhsheasmhach agus comhroinnte maidir le freagairt d'iompar.

3.0 Dea-chleachtas maidir le Beartas lompraiochta a
fhorbairt agus a chur i bhfeidhm

Chomh maith leis na ceanglais rialala don bheartas seo mar ata leagtha amach sa
doiciméad seo, is féidir le solathraithe seirbhise feabhas a chur ar chailiocht an chleachtais i
gcur chun feidhme an bheartais iompraiochta bainistiochta sa tseirbhis. Sa rannan seo,
tugtar breac-chuntas ar an dea-chleachtas sa bheartas seo agus cuirtear tuilleadh faisnéise
in il nuair ata si ar fail.

e Ba chdir go léireodh cur i bhfeidhm an pholasai seo i Réamhscoileanna
Caighdeain Siolta go hairithe Caighdean 5 |dirghniomhaiochtai.

e Ba cheart do sholathraithe cur chuige intinne oscailte a ghlacadh chun tacu le
hiompraiochtai dearfacha agus ba cheart déibh a bheith oscailte i gconai d’aon
deis chun foghlama agus chun feabhas a chur ar sheirbhisi.

e Ba cheart straitéisi do leanai agus do dhaoine 6ga a bheith réamhghniomhach
agus machnamh a dhéanamh ar an gcaoi a dtacaionn an tseirbhis le leanai
scileanna a fhorbairt amhail idirbheartaiocht, réiteach fadhbanna agus cabhair a
iarraidh, lena bhféadfai plé grupa né clair frithbhulaiochta a aireamh.
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| gcas seirbhisi le leanai réamhscoile agus leanai ata in aois scoile, ba cheart go
mbeadh an beartas oiriinach 6 thaobh aoise de. Mar shampla, d'fhéadfadh sé
nach mbeadh na straitéisi ata leagtha amach do leanai réamhscoile oiriinach
d'aois do dhaoine 6ga.

Féadfaidh an tseirbhis, i gcomhphairtiocht agus le toiliu na dtuismitheoiri,
comhairle agus/né tacaiocht sheachtrach a lorg 6 ghniomhaireachtai abhartha
chun straitéisi cui agus éifeachtacha a fhorbairt don leanbh.

Ba cheart an teanga laistigh den bheartas a thuiscint go héasca. D’fhéadfadh
leagan do leanai agus do dhaoine 6ga a bheith ar fail i dteanga ata oiriinach da
n-aois.

Ba cheart do sheirbhisi rindacht agus dinit leanai a chothabhail in aon
chumarsaid le tuismitheoir(i) né caomhnairi. Ba chéir aon chumarsaid a phleanail
go curamach chun meas a léiriu don leanbh/duine 6g.

Ma ta beartas frithbhulaiochta ar leith ag seirbhisi, ba cheart tagairt a dhéanamh
do laistigh den bheartas maidir le hiompar a bhainistiu.

Féadfaidh an beartas a shainaithint cén iompraiocht n6é cé na hiompraiochtai né
Cé na casanna a mheastar a bheith ina dteagmhas tromchuiseach né ina
dteagmhais thromchuiseacha.

Ba cheart do sholathraithe a airithiu go bhfuil an fhoireann ar an eolas faoi chuir
chuige ata feasach ar an trama chun tacu le leanai agus chun iompraiochtai
dearfacha a chur chun cinn.

Ba cheart do sholathraithe agus do sheirbhisi dul i ngleic le haon saincheisteanna
iompraiochta a thagann chun cinn agus iad a réiteach tri usaid a bhaint as
proiseas ata bunaithe ar chearta agus a bhreithnitear agus a chuireann san
aireamh an méid ata ceart don leanbh n6 do na leanai lena mbaineann.

Ba cheart do sholathraithe agus do sheirbhisi gach iarracht a dhéanamh chun a
airithiu go mbeidh ionchur an linbh ag na straitéisi a usaidtear chun tacu le
hiompraiochtai dearfacha do leanai i gcas inarb iomchui.

Ba cheart do sholathraithe agus do sheirbhisi a airithid go bhfuil na cleachtais a
usaidtear chun tacu le hiompraiocht dhearfach trédhearcach agus go gcuirtear in
iul iad do thuismitheoiri/chaomhndéiri agus d'aon duine a bhfuil baint acu leis an
tseirbhis.

Ba cheart go mbeadh straitéisi chun iompraiochtai a bhainistiu cair, oiriiinach 6
thaobh forbartha de agus cothrom do gach leanbh agus duine 6g.

Ba cheart préisis chun tacu le hiompraiochtai dearfacha a bheith faoi réir
faireachan agus athbhreithnit leanunach chun seasamh le tiomantas na seirbhise
seirbhisi sabhailte ardchailiochta a sholathar do leanai, do dhaoine éga agus da
dteaghlaigh.

Leathanach 7 de 8




4.0 Aguisin
4.1 Faisnéis Tacaiochta

e Aistear Siolta: Cur chuige priomhdhuine a usaid

e Aistear Siolta: Treoir Chleachtais

e Barnardos: An tionchar a bhionn ag caidrimh ar iompar leanai in ELC

e Barnardos: Feasacht Trama a Thogail in ELC

¢ An Roinn Leanai, Michumais agus Comhionannais: Treoirlinte Cailiochta Naisiunta do
Sheirbhisi Caraim Leanai do Dhaoine ata in Aois Scoile

e Clar Linc: Ag tacu le Follaine Mhothuchanach Leanai | Leadership for Inclusion

e An Clar Naisiunta um Chosaint Leanai: Cosaint do Sheirbhisi Luathfhoghlama agus
Curaim Leanai

¢ An Ghniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach de chuid Tusla: Raiteas maidir le
Cumhdach

e Tusla: Bainistiocht lompraiochta do do Leanbh

Tagairt QMS EYI-GDE12.25
Leagan V2.0
Data 12/12/2025
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