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Účelom CPC je:

• Určiť, či dieťaťu hrozí trvalé riziko 
významného ublíženia

• Maximalizovať zapojenie rodičov, 
dieťaťa a ľudí, ktorí majú prirodzené 
väzby na rodinu, s cieľom vytvoriť 
účinný bezpečnostný plán

• Informovať rodinu a sieť o tom, čo 
trápi odborníkov a čo bude Tusla 
potrebovať, aby bola presvedčená, že 
deti budú v rodine v bezpečí

• Získať nápady a riešenia od rodičov a 
siete

• Zaradiť dieťa do systému 
oznamovania ochrany detí, ak sa 
zistí, že dieťa je vystavené trvalému 
riziku významného ublíženia zo 
strany svojich rodičov

El sistema de aviso de protección 
del menor (CPNS) 

CPNS je zabezpečená databáza, ktorá 
obsahuje národný register a to v 
prípade všetkých detí, ktoré dosiahli 
prah trvalého rizika významného 
ublíženia a v prípade ktorých 
pretrvávajú obavy o ochranu detí. 
Zoznam slúži na to,
aby pomohol malej skupine 
príslušných odborníkov pri 
rozhodovaní o bezpečnosti dieťaťa. 
Prístup k CPNS je prísne obmedzený 
na sociálnych pracovníkov v Tulse, 
členov An Garda Síochána a 
všeobecných lekárov mimo 
ordinačných hodín. Keď sa rozhodne, 
že dieťa už nie je vystavené trvalému 
riziku významného ublíženia, jeho 
záznam sa zmení z aktívneho na 
neaktívny. V deň ich 18.
narodenín bude ich záznam vymazaný 
z CPNS.

Ak sa v posudzovaní Tusla týkajúcom 
sa ochrany dieťaťa zistia vážne obavy 
z pretrvávajúceho rizika významného 
ublíženia v dôsledku zneužívania zo 
strany rodičov, zvolá sa konferencia o 
ochrane dieťaťa (CPC).
 Táto brožúra vám pomôže pochopiť 
účel konferencie CPC a vašu úlohu pri 
účasti na konferencii. Túto brožúru je 
potrebné čítať spolu s informáciami 
pre odborníkov od organizácie Tusla, 
ktoré poskytujú prehľad o národnom 
prístupe k sociálnej práci s deťmi a ich 
rodinami nazvanom „Signs of 
Safety“ (Znaky bezpečnosti).

Účel konferencie o ochrane detí

CPC je medziinštitucionálne a 
rodinné stretnutie, ktoré sa koná v 
prípade, ak existuje obava, že dieťa 
je vystavené trvalému riziku vážneho 
ublíženia v dôsledku zneužívania, 
vrátane zanedbávania. Tieto prípady 
sú sociálnym tímom vždy 
považované za vysoko prioritné. 
Zabezpečuje ho a vedie hlavný 
sociálny pracovník, ktorý je 
nezávislý od riadenia prípadov detí.

Táto brožúra 

vám pomôže 

pochopiť úče
l 

CPC.
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Podľa programu „Deti na prvom mieste“: Národné 
usmernenia pre ochranu a blaho detí 2017 má každý, kto 
pracuje s deťmi, povinnosť zabezpečiť ich bezpečnosť.
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Tieto poverené osoby musia na 
požiadanie pomáhať aj agentúre 
Tusla pri posudzovaní otázok 
týkajúcich sa ochrany detí, ktoré 
boli predmetom povinného hlásenia.

Proces CPC

Predseda vedie účastníkov 
prostredníctvom hodnotiaceho rámca 
Signs of Safety (Znaky bezpečnosti) 
s použitím tabule alebo flipchartu tak, 
že kladie otázky týkajúce sa troch 
stĺpcov mapy Znakov bezpečnosti 
všetkým účastníkom CPC:

• Čo funguje dobre?

• Z čoho máte obavy?

• Čo sa musí stať?
Tento prístup uľahčuje zdieľanie 
informácií z rôznych perspektív.
Všetci sú požiadaní, aby individuálne 
ohodnotili svoj názor a zdôvodnenie 
týkajúce sa súčasnej bezpečnosti 
dieťaťa na stupnici od „0“ do „10“ 
pomocou otázky týkajúcej sa stupnice 
bezpečnosti. Všetci sú povzbudzovaní, 
aby používali jasný, jednoduchý a 
behaviorálne špecifický jazyk.

Tým sa zaručuje transparentnosť a to, 
že všetky prijaté rozhodnutia sú 
zrozumiteľné pre rodičov a rodiny. 
Pravidlá a opatrenia sú vytvorené s 
cieľom zabezpečiť, aby dieťa bolo v 
bezpečí aj v prípade nebezpečenstva 
alebo rizika. Vytvárajú a prehodnocujú 

 Sa budete zúčastňovať a podieľať sa 
na CPC podľa potreby, budete CPC 
preverovať

 Podelíte sa o svoj názor a na 
požiadanie pripravíte správu pre 
CPC

 Podelíte sa o svoj názor na to, či by 
malo byť dieťa zaradené do zoznamu 
ako aktívne v systéme oznamovania 
ochrany detí.

 Zaviažete sa implementovať tie časti 
Plánu bezpečnosti ochrany detí, 
ktoré sa vás týkajú.

• Rodičia
• Všetky deti staršie ako 12 rokov sa 

môžu zúčastniť niektorých alebo 
všetkých CPC

•

	

	
Ľudia, ktorí sú dôležití pre dieťa a 
rodičov a ktorí môžu prispieť k 
ich bezpečnosti – túto skupinu 
nazývame „bezpečnostná sieť“

Osoba poskytujúca podporu 
rodičom alebo dieťaťu

Rodina a členovia bezpečnostnej 
siete okrem rodičov - ich 
prítomnosť na CPC sa považuje za 
nevyhnutnú z hľadiska 
vypracovania plánu ochrany 
dieťaťa, ak je to potrebné

Zapisovateľ

• Sociálny pracovník Tusla a jeho 
nadriadený

• Predseda CPC
• Odborník, ktorý má priamy kontakt 

s dieťaťom a/alebo rodičmi, alebo 
zástupca konkrétnej služby alebo 
agentúry, ktorá sa na prípade 
podieľa

• Odborník, ktorý už nie je zapojený 
do prípadu, ale ktorého prítomnosť 
na CPC sa považuje za nevyhnutnú 
na zabezpečenie informovaného 
výsledku

• Učitelia, verejné zdravotné sestry 
(ak sú deti vo veku 5 rokov a 
mladšie alebo využívajú služby 
verejného zdravotného sesterstva), 
všeobecní lekári a lekárski 
konzultanti

• Členovia An Garda Síochána, ktorí 
sa priamo podieľajú na prípade (nie 
je potrebné rutinne pozývať Gardaí 
na všetky CPC)

• Domáca pomoc, pracovníci 
sociálnej starostlivosti, odborníci na 
podporu rodiny, asistenti v triedach 
a ďalší personál podpory, ak je to 
potrebné

• Študenti v odbornej príprave (so 
súhlasom členov rodiny)

Poverené osoby

Zákon Children First z roku 2015 
ukladá určitým osobám, z ktorých 
mnohé sú odborníci, zákonnú 
povinnosť
hlásiť prípady týkajúce sa ochrany 
detí, ktoré dosahujú alebo prekračujú 
stanovenú hranicu, agentúre Tusla-
Child and Family.
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Oprávnení účastníci

Ak budete požiadaní o účasť na 
konferencii o ochrane detí, 
dostanete pozvánku. Pozvánka 
obsahuje informácie o správe, ktorú 
budete požiadaní vypracovať a 
zaslať predsedovi vopred. Dostanete 
kontaktné údaje predsedu a v 
prípade otázok sa na neho môžete 
obrátiť.

Okrem dieťaťa, rodičov dieťaťa a 
zamestnancov sociálnej služby 
Tusla sú na pozvanie na CPC 
oprávnené nasledujúce kategórie 
osôb:
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na stretnutiach siete po konferencii s 
rodinou.

Všetci účastníci si vypočujú 
vyhlásenie o nebezpečenstve, 
bezpečnostný cieľ a otázku týkajúcu 
sa škálovania, ktorá je špecifická pre 
dané dieťa. Tieto informácie budú 
vopred poskytnuté rodine.

Názor dieťaťa je pre CPC kľúčový. 
Sociálny pracovník pred konferenciou 
pomôže dieťaťu jasne vyjadriť jeho 
názory, ktoré budú zdieľané s rodičmi 
alebo pestúnmi. Ich názory budú tiež 
zdieľané na CPC, ak sa dieťa nechce 
zúčastniť alebo ak to nie je v jeho 
najlepšom záujme.

Vaša úloha odborníka na 
konferencii o ochrane detí

Como profesional que participa en una 
CPC, se espera que haga lo siguiente:

•

• 

• 

• 

• 



zneužívania zo strany rodičov. Ak sa 
rozhodnú, že dieťa už nie je 
vystavené trvalému riziku 
významného ublíženia, meno dieťaťa 
bude v systéme CPNS (vysvetlenie 
systému CPNS nájdete na strane 3) 
označené ako neaktívne. Budeme 
naďalej spolupracovať s rodinou a 
bezpečnostnou sieťou, aby sme 
skontrolovali, či bezpečnostný plán 
funguje tak, aby dieťa bolo v bezpečí, 
a dohodli sa na tom, čo je ešte 
potrebné urobiť, aby Tusla mohla 
prípad dieťaťa uzavrieť.

Ďalšie informácie sú k dispozícii v 
dokumente „Národný prístup Tusla k 
praxi v oblasti ochrany a 
starostlivosti o deti – Informácie pre 
externých partnerov“, ktorý je k 
dispozícii na stránke 
www.tusla.ie. 
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Ak máte akékoľvek otázky alebo 
problémy, môže byť užitočné 
prediskutovať ich s predsedom 
pred zasadnutím CPC. Ak máte 
konkrétne obavy, ktoré môžu 
vyvstať v súvislosti s účasťou 
dieťaťa alebo akéhokoľvek člena 
rodiny alebo siete, prosím, 
prediskutujte ich vopred s 
predsedom CPC.

Prehodnotenie konferencie o 
ochrane detí:

Tento bezpečnostný plán ochrany 
detí CPC bude prehodnotený do 6 
mesiacov. Pri tomto prehodnotení 
sa rozhodne, či bezpečnostný plán 
CPC funguje. Všetci prítomní budú 
používať bezpečnostné stupnice na 
hodnotenie. Prítomní odborníci 
rozhodnú, či sa domnievajú, že 
dieťa je naďalej vystavené riziku 
významného ublíženia v dôsledku 
 

Postup pri podávaní sťažností

Ak máte sťažnosť, odporúčame vám, aby ste 
sa obrátili priamo na príslušného 
zamestnanca a vyriešili túto záležitosť. Na 
stránke www.tusla.ie je k dispozícii brožúra, 
v ktorej je tento proces podrobnejšie 
vysvetlený.

Vaše osobné údaje budú spracované v 
súlade so všetkými príslušnými právnymi 
predpismi o ochrane údajov a ďalšími 
zákonnými požiadavkami, ktoré je Tusla
povinná dodržiavať. Úplné znenie zásad 
ochrany osobných údajov spoločnosti Tusla 
(v ktorých je uvedené, ako budeme používať 
vaše osobné údaje, ako aj informácie 
týkajúce sa vašich právako dotknutej osoby) 
je k dispozícii v časti O nás (sloboda 
informácií, ochrana údajov a 
administratívny prístup) na webovej stránke 
 www.tusla.ie 

Očakáva sa, že  budete 

zdieľať svoju správu  z 

konferencie s rodičmi/pestúnmi 

pred  stretnutím, pokiaľto neuškodí 

dieťaťu.



www.tusla.ie




